UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1222/BC-UBND An Giang ngay 22 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira
lién thong va thye hién tha tuc hanh chinh trén méi trwong dién ti
(Nam 2023)

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phi
quy dinh vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (dwoc Nghi dinh s6
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 caa Chinh pha stra d6i, bo sung), Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir, Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ciia Van phong Chinh
pht quy dinh vé ché do bao cao dinh ky va quan ly, sir dung, khai thac Hé thong
thong tin bao c4o; UBND tinh An Giang bao cao Van phong Chinh phi vé cong
téac kiém soét thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot cta lién thong va
thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir nam 2023 trén dia ban tinh
nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thao van bian quy pham
phap luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC di duogc danh gia tic dong trong ky béo cao: 0 thu tuc.

- S6 lwong TTHC dugc ban hanh trong ky bao cdo di duoc danh gi tac
dong: 0 thu tuc.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai dv thao vin ban QPPL

Trong ky tinh An Giang khong phat sinh dy thdo van ban QPPL c6 quy
dinh thu tuc hanh chinh.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Trong Nam 2023, tong s6 Quyét dinh cong bd TTHC/danh myc TTHC da
dugc ban hanh trong ky bao céo: 1a 70 Quyét dinh (Chi tiét Phu luc 1 kém theo).

- Tong s6 van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC duoc cong bd: 0 vin ban.
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- Téng s6 TTHC/danh muc TTHC dugc cong bd 419 thu tuc (bao gém:
cong bo maéi: 80 TTHC; Stra doi, bo sung: 248 TTHC; bai bo 91 TTHC); trong
d6 s6 TTHC duoc cong khai 328 thu tuc, khong cong khai 91 thu tuc.

- Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cta dia phwong: 1966 thu
tuc; trong d6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 1962 thu tuc; s6 TTHC do dia
phuong quy dinh: 04 thu tuc.

4. Ra soat, don gian héa TTHC

Thue hién Quyét dinh sé 3169/QD-UBND ngay 29/12/2022 vé Ké hoach
ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh nim 2023. Theo d6, tong s6 TTHC phai ra
theo quyét dinh 12 26 TTHC.

Tuy nhién trong qua trinh thyc hi¢n cac don vi da ra soat 30 TTHC (bao
c4o s6 802/BC-UBND ngay 20/9/2023), cu thé:

- Tong s6 TTHC can ra soat, don gian hoa: 30 TTHC.

- S6 luong TTHC giir nguyén: 12 TTHC.

- S6 lwong TTHC bii bo: 5 TTHC.

- S6 lwong TTHC stra d6i b6 sung: 11 TTHC.

- S6 lwong TTHC cong bdé méi: 2 TTHC.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

a) 86, ban, nganh; UBND cép huyén, cdp xi

- Trong ky béo cdo, dja phuong da tiép nhan 101 phan anh, kién nghi, trong
d6: SO tiép nhan moéi trong ky: 100; sb tir ky trude chuyén qua: 1; s6 phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh: 14; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh
chinh: 87.

- S6 phan anh, kién nghi da xir Iy: 99 PAKN; trong d6 s6 da duoc ding tai
cong khai: 99 PAKN.

- S6 phan anh, kién nghi dang xir y: 02 PAKN (Linh vuc dét dai cép tinh:
01, cap huyén: 01).

b) Cdc co quan nganh doc:

Trong ky bao cao, dia phuong di tiép nhan 09 phan anh, kién nghi, trong
d6: S6 tiép nhan méi trong ky: 09; s6 tir ky trude chuyén qua: 0; sd phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh: 8; s phan anh, kién nghi vé& hanh vi hanh chinh: 01,

- S6 phan anh, kién nghi d xir Iy: 09 PAKN; trong d6 s6 da duoc ding tai
cong khai: 09 PAKN.

- S6 phén anh, kién nghi dang xir Iy: 0 PAKN.
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6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC (Cac co quan hanh chinh trén
dia ban tinh)
a) 86, ban, nganh; UBND cdip huyén, cip xi

- Tong s6 hd so TTHC d tiép nhan trong ky bao céo 1.143.444, trong do:
S6 moi tiép nhan trong ky: 1.132.108 (tryc tuyén: 698.388, truc tiép va qua dich
vu buu chinh: 433.720), s6 tir ky truéc chuyén qua: 11.336.

- S6 luong ho so da giai quyét: 1.134.044; trong d6, giai quyét trudc han:
364.856, dung han: 760.560, qua han: 8.628.

- S6 lugng hd so dang giai quyét: 9.400; trong d6, trong han: 9.272, qué
han: 128.

- Ty 1& giai quyét ho so dung han (trudc han + ding han + dang giai quyét
trong han): 1.134.688 ho so, ty 1¢ 99,23%;

- Ty 16 ho so qua han (da tra két qua qua han + dang giai quyét qua han):
8.756 ho so, ty 1¢ 0,77%.

(Chi tiét tai Phu luc 4 kém theo)

- Nhitng trueong hop gidi quyét qud han cdc don vi diéu ¢é thw xin 16i, ngieoi
ddn va doanh nghiép.

b) Trung tam phuc vu hanh chinh cong

- Tong s6 ho so tiép nhan trong nam 2023 12 186.863 hd so, trong d6 mic
dd 3 12 30.727 ho so chiém 16.44%; muc dd 4 12 89.084 hd so chiém 47.67%.

- H6 so ndm 2022 chuyén sang: 4.985 hd so.

- Tong ho so phai xtr Iy: 191.848 ho so.

- Ho so khéng dua diéu kién, xin haty: 1.080 ho so.

- Tong s6 ho so di xtr 1y va tra két qua trong nam 2023 1 187.227 hd so
(trong do, ding han 187.192 ho so chiém 99,98%; tré han 35 ho so chiém 0,02%).

- Ho so dang giai quyét 13 3.540 hd so.

- Hb so thuc hién qua dich vu buu chinh céng ich trong nam 2023: tiép
nhén 7.073 ho so va tra két qua 44.129 ho so.

¢) Cac co quan nganh doc dong trén dia ban tinh

- Tong s6 hd so TTHC di tiép nhan trong ky bao cdo 5.142.958, trong do:
S méi tiép nhan trong ky: 5.119.023 (truc tuyén: 3.665.678, truc tiép va qua dich
vu buu chinh: 1.453.345); sb tir ky trude chuyén qua: 23.935.

- S6 luong ho so da giai quyét: 5.123.526; trong do, giai quyét trudc han:
1.809.793, dting han: 3.313.385, qua han: 348.
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- S6 lugng ho so dang giai quyét: 14.949; trong do, trong han: 14.949, qua
han: 0.

- Ty 1& giai quyét ho so dung han (trudc han + ding han + dang giai quyét
trong han): 5.138.127 ho so, ty 1¢ 100%;

- Ty 1& hd so qua han (d3 tra két qua qua han + dang giai quyét qua han):
chiém: 0%.

7. Trién khai co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC

Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP: Cong
tac chi dao va trién khai thuc hién; két qua thuc hién (ngoai cac nhi€ém vu chung
trong cac bi€éu mau so liéu, bao cédo thém vé nhi€ém vu riéng cia tirng don vi).

a) Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP

- Thuc hién Quyét dinh sé 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 cua Thu tudéng
Chinh phu Ban hanh Ké& hoach thuc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cta Chinh phu vé thyc hién co ché mot cira, mot cta lién théng trong
giai quyét TTHC. Trong nam 2018, UBND tinh An Giang dan ban hanh K¢ hoach
s6 548/KH-UBND ngay 06/9/2018 vé trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong
trong giai quyét TTHC.

- Pén nay trén dia ban tinh An Giang di hoan thanh viéc kién toan 100%
Bo phan tiép nhan va tra két qua cap huyén va cap x4, trong dé bao gom ca
TTPVHHC cua tinht.

- Thuc hién quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Dé an dbi méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lien théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh (goi tit 1a DBé &n). Trong nam 2021,
UBND tinh da x4y dung Ké hoach sb 243/KH-UBND ngay 12/5/2021 trién khai
thuc hién Quyét dinh s 468/QD-TTg ngay 27/03/2021 cua Tha tuéng Chinh.
Theo d6, UBND tinh di chi dao Vin phong UBND tinh huéng dan UBND cap
huyén xay dung ké hoach trién khai thuc hién Dé an va dén nay 11/11 UBND cap
huyén co ban di xay dung va ban hanh ké hoach theo dang yéu cau cia Thu tudng
va cac vin ban huéng dan cia Vin phong Chinh phu.

- Thuc hién Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh
phui stra d6i Nghi dinh 61/2018/NP-CP vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét thir tuc hanh chinh, UBND tinh d3 ban hanh Quyét dinh s6
403/Qb-UBND ngay 07/3/2022 Ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 stra d6i Nghi dinh 61/2018/ND-CP Vvé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi

1 Quyét dinh sé 1140/QD-UBND ngay 14 thang 5 ndm 2019 caa Uy ban nhan dan tinh vé viéc Thanh lap Trung
tam Phuc vy hanh chinh cdng tinh An Giang trén co so to chic lai Trung tim Hanh chinh cong tinh An Giang.
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dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/04/2020 vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén
moi truong dién ta trén dia ban tinh An Giang.

- Nam 2023 UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 77/QD-UBND vé Ké
hoach t6 chtic hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong nam 2023 trén dia ban tinh An Giang. Theo d6, UBND
tinh chi dao:

+ Giao So Théng tin va Truyén thdng, phbi hop véi Vian phong UBND tinh
tham muu UBND tinh day manh trién khai thuc hién co ché giao doanh nghiép
cung tng dich vu buu chinh cong ich dam nhan mét s6 cdng viéc trong qué trinh
huéng dan, tiép nhan, sé hoa ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai
cap tinh; UBND cip huyén chiu trach nhiém @iy manh trién khai thuc hién co ché
giao doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich dam nhan mét sé cong
viéc trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, sé hda hod so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh tai cip huyén; cap xa:

+ Cac don vi thyc hién cac giai phap ting ning suat lao dong trung binh
trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua viéc day manh @ng dung cong
nghé thong tin, xa hoi hda mot s6 cong viéc trong quy trinh huéng dan, tiép nhan,
giai quyét tha tuc hanh chinh tai cap tinh; cip huyén; cap x& (01 nhan sy tryc tai
Bo phan Mot ctra cap tinh, cap huyén trong 01 nam 1én muc ti thiéu 7.920 hd so;
01 nhan sy truc tai Bo phan Mot ctra cap xa trong 01 nam 1én muc tdi thiéu 5.280
ho s0).

+ Chi dao cac don vi trang bi thiét bi doc md QR/thiét bi doc chip dién tx
trén thé can cudc cong dan phuc vy viéc tiép nhan tha tuc hanh chinh d6i voi
truong hop nop ho so truc tiep (Theo phan cap ngéan sach).

+ UBND tinh giao chi tiéu cho cac don vi trién khai thuc hién Bo chi sb chi
dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong
dién tir tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 24/6/2022 cua Tha tuéng Chinh phu.

Pau nam 2023 UBND tinh d3 chi dao cac don vi thuc hién nghiém tlc viéc
s0 hda ho so, ky so két qua thu tuc hanh chinh theo cac quyét dinh cia UBND
tinh da ban hanh, cu thé:

+ Quyét dinh s6 2552/QD-UBND ngay 18/10/2022 vé Ban hanh danh muc
thu tuc hanh chinh bat budc tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh ban dién ta
cho t6 chirc, c& nhan.

+ Quyét dinh s6 2594/QD-UBND ngay 25/10/2022 vé ban hanh danh muc
thu tuc hanh chinh c¢6 thanh phan hd so phai sé hoa tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong tinh; Bo phan tiép nhan va Tra két qua cap huyén, cip xi va cac don
vi giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thuc hién theo Khoan 2 Diéu 4 cua
Nghi dinh sé 107/2021/NB-CP vi Céng vin s 366/UBND-TH ngay 15/4/2022.
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b) Tinh hinh cong bé danh muc TTHC tiép nhén tai B6 phin Mot cira;
danh muc TTHC tiép nhén truc tuyén trén Cong Dich vu cong cap tinh

Dén nay, UBND tinh d3 cong b6 danh muc véi 100% TTHC tiép nhan tai
Bo phan Mot cira dam bao dang quy dinh tai Biéu 14 Thong tuw 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/04/2018 ciia Vin phong Chinh phii va danh muc TTHC tiép nhan truc
tuyén trén Cong Dich vu cong trén dia ban tinh.

Trong Nam 2023, UBND tinh d3 cong bb 70 Quyét dinh vé cong bb danh
muc TTHC: ban hanh méi; sira d6i, bd sung; bai bo, hay bo, thay thé danh muc
TTHC thuoc tham quyén giai quyét, quan ly cua mot s6 co quan, don vi (Phu luc
1): 29 Quyét dinh phé duyét quy trinh noi bo trong giai quyét TTHC thudc tham
quyén giai quyét, quan ly cta cac don vi (Phy luc 2); 01 Quyét dinh vé ay quyén
giai quyét TTHC.

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién danh gia vé viéc giai quyét TTHC

UBND tinh d t6 chic trién khai viéc danh gia theo Quyét dinh s6 766/Qb-
TTg ngay 23/06/2022 cua Thi tudng Chinh phu vé phé duyét Bo chi sb chi dao,
diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc
hién thu tuc hanh chinh, dich vu céng theo thoi gian thye trén moi truong dién tu;
Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Van phong Chinh phu vé Quy
dinh mét sb ndi dung va bién phép thi hanh trong sb hda hd so, két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién ti.

Tinh da giao Van phong UBND tinh hang thang gitp UBND tinh cdng khai
két qua danh gia cac co quan, don vi c6 tham quyén giai quyét thi tuc hanh chinh
trén dia ban tinh.,

d) Tinh hinh, két qua dé xuat cic TTHC thuec hién lién thong

Hién nay tinh An Giang van dang thyc hién Quyét dinh s6 3012/QB-UBND
ngay 17/12/2021 vé cong bd danh muc TTHC thuc hién theo co ché mét cira lién
thong trén dia ban tinh An Giang nhu sau:

- Lién théng giita cac cap chinh quyén trén dia ban tinh véi 85 thu tuc (cac
co quan nganh doc 05 thu tuc).

- Lién théng ciing cap véi 140 tha tyc:

+ Cép tinh véi 103 thu tuc.

+ Céap huyén véi 31 thu tuc.

+ Céac co quan nganh doc véi 06 thu tuc.

8. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

a) Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP

Thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé
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thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, UBND tinh da chi dao céc
don vi thue hién tai cau tric quy trinh TTHC, UBND tinh d3 ban hanh Danh muc
thu tuc hanh chinh dich vu cdng truc tuyén mtc d6 3 va 4 thyuc hién trén dia ban
tinh An Giang tai Quyét dinh s6 2042/QD-UBND ngay 06/9/2021; Quyét dinh sb
2856/QD-UBND ngay 24/11/2022 vé cong bd Danh muc dich vu cdng truc tuyén
toan trinh, dich vu cong truc tuyén mot phan va 16 trinh tich hop, cung cap trén
Cong dich vu cdng qudc gia ndm 2022; UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
2552/QDb-UBND ngay 18/10/2022 phé duyét danh muc DVCTT bat budc tra két
qua ban dién tir (voi 2.121 TTHC); Quyét dinh sé 2594/QB-UBND ngay
25/10/2022 ban hanh danh muc TTHC c6 thanh phan ho so bat budc sé hoa (véi
1.766 TTHC). Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh d3 cung cap day du danh
muc dich vy ¢6ng truc tuyén toan tinh va mot phan theo cac quyét dinh da cong
bd.

Bén canh d6, Cong dich vu cong truc tuyén cung cap giao dién cho thiét bi
di dong dé tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép giai quyét ho so thu tuc
hanh chinh. Cong khai muc d6 hai long ciia nguoi dan khi sir dung cong dich vu
cong truc tuyén, hd tro giai dap thac mac cia ngudi dan doanh nghiép tai dia chi
https://dichvucong.angiang.gov.vn/dichvucong/hoidap, tiép nhan phan anh kién
nghi thdng qua Cong dich vu cdng truc tuyén tinh, Cong dich vu cong quéc gia
hoic qua kénh twong tac Zalo, lién hé truc tiép. D3 trién khai hé théng tra 10 tu
dong (Chatbot) cho nguoi dan trén Cong Dich vy cong tinh An Giang nham giai
dap thac mac ctua ngudi dan lién quan dén cac TTHC ciing nhu DVC ma tinh dang
cung cap.

Cong Dich vu cong va Hé thdng théng tin mot cira dién tir tinh thuc hién
két ndi v6i cac hé thong ctia Téng cong ty Buu di¢n Viét Nam (VNPOST) thong
qua Nén tang tich h(rp, chia sé dit liéu qudc gia do Bo Thong tin va Truyen thong
quan ly; Hé¢ thong hd trg thanh toan dich vu cong truc tuyén toan qudc do Bo
Théng tin va Truyén thong quan 1.

Két ndi véi Hé thdng thu thap, danh gia viéc st dung thdng tin va dich vu
cdng truc tuyén (Hé théng EMC) cua Bo Thang tin va Truyén thong; thuc hién
thanh toan phi, 18 phi dich vu cdng truc tuyén trén Hé théng thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh cua tinh thong qua VietinBank, két ndi, tich hop dung chung
hé thong thanh toén truc tuyén Payment Platform ciia Cong dich vu cong qudc
gia.

- H¢ thong théng tin gidgi quyét TTHC tinh da két néi lién théng, chia sé
div liéu véi cdc phian mém irng dung chuyén nganh trong néi bé tinh:

- Phan mém ding ky ho kinh doanh cé thé (S6 KHPT);

- Phan mém quan Iy TTHC nganh Tai nguyén mdi truong;
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- Két ndi lién thong giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh v&i phan
mém, h¢ thong quan 1y chuyén nganh cua cac Bg, nganh, Trung wong thong qua
Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia (NDXP), cu thé:

+ Phan mém chuyén nganh B Tu phap (phin mém cap phiéu 1y lich Tu
phap, Hé thong thong tin dang ky, quan ly H tich: Bang ky khai sinh, Bang ky
khai tir, Pang ky két hon),

+ Phan mém chuyén nganh B¢ Tai chinh (cap ma s cho don vi c6 quan h¢
ngan sach, Co sé dir liéu quoc gia ve gid).

+ Phan mém chuyén nganh Bao hiém xa hoi Viét Nam (khai thac co so di
liéu ho gia dinh tham gia BHXH).

+ Phan mém chuyén nganh B Ké hoach dau tu (thuc hién két n6i CSDL
quoc gia vé€ Pang ky doanh nghiép).

+ Phan mém chuyén nganh Bo Xay dung (Hé thdng dich vu cong thong
bao nha ¢ hinh thanh trong tuong lai du diéu kién dugc ban, cho thué mua).

+ Két ndi chinh thirc véi Co sé dit lidu qudc gia vé dan cu Bo Cong an
(ngay 11/12/2022).

+ Phan mém chuyén nganh Bo Tai nguyén va Moéi truong (Phan mém
VBDLIS).

+ Heé thong hd tro thanh toan dich vu cong truc tuyén toan quéc (PayGov).

+ Ngoai ra, B Giao thong Van tai da c6 Van ban s6 7538/BGTVT-
TTCNTT ngay 03/8/2020 vé hudng din trién khai cung cip dich vu cong truc
tuyén trén Cong dich vu cong cia tinh An Giang giao Tong cuc Puong bo Viét
Nam hudng dan két ndi tich hop, dong b trang théi gitta Hé thong dich vu cong
d6i Gidy phép lai xe voi Cong dich vu cong tinh An Giang. Viéc két ndi, lién
thong qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP) dam bao tuan thi
Khung kién tric CPDT Viét Nam.

b) Viéc ban hanh K¢ hoach so hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham
quyen giai quyet cia bg, co quan, dia phu’()’ng con hi€u lyc va tinh hinh, két
qua to chire thye hién nhiém vu theo Ké hoach da ban hanh.

Trén co sO trién khai thyc hién Nghi dinh sd 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020, S& da tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach s 108/KH-UBND
ngay 03/03/2021 vé S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét clia cac co quan, don vi va dia phuong con hiéu luc trén dia ban
tinh An Giang, dam bao 100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc s6 hoa
khi dy én két thic.

UBND tinh d4 giao S¢ Thong tin va Truyén thong phdi hop cac don vi, lap
dur toan kinh phi cho viéc ning cap dé dap ung yéu cau vé s hoa hd so, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng dan tai Cong van s6 9318/VPCP-KSTT
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nay 21/12/2021 ctia Vian phong Chinh pha vé hudng dan sé hoa hd so, két qua
giai quyét thil tuc hanh chinh; Cong vin s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022
ciia BO Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng din k§ thuat trién khai Dé an
06 (phién ban 1.0) dé trinh UBND tinh xin chu treong bd tri kinh phi dé thyc hién.

UBND tinh d3 dong ¥ chu truong két thuc trién khai thir nghiem “Hé théng
s6 hoa ho so, két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh trong tiép nhén, g1a1
quyét hd so TTHC” trén dia ban tinh An Giang va giao S Thong tin va Truyén
thong tham muu UBND tinh trién khai chinh thirc trong thoi gian t6i (Tai van ban
s6 5010/VPUBND-KGVX ngay 15/9/2023).

Péi voi du an S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua cic co quan, don vi va dia phuong con hiéu luc da dugc
UBND tinh chép thuan tai Quyét dinh sé 156/QD-UBND ngay15/02/2023 can
phai diéu chinh dé dap tmg theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay
05/04/2023 cua Van phong Chinh phu.

Trong nim 2023 (tir ngdy 15/12/2022 dén 14/12/2023), UBND tinh da
thong ké trén hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh, ty 18 s6
hoa day du thanh phan HS khi tiép nhan: 34,96%; ty 1¢ s6 hoa két qua ho so:
21,32%, cu the:

S6 hoa ho so TTHC khi Tiép nhén:

S6 hd so Tiép nhan: 634.449 ho so;

S hd so chua s6 hoa TPHS: 373.032 hd so;

S6 ho so ¢6 86 hoa thanh phan HS: 261.417 hd so;

S6 ho so s6 hoa day du thanh phan ho so: 221.830 ho so;
Ty 1é s6 hoa day dil thanh phan HS khi tiép nhan: 34,96%.
S6 hoa két qua giai quyét TTHC:

S6 hd so da giai quyét: 660.410 ho so;

S6 ho so chua s6 hoa két qua TTHC: 519.588 ho so;

S6 ho so c6 86 hoa két qua: 140.822 ho so;

Ty 1¢ s6 hoa két qua ho so: 21,32%.

¢) Tinh hinh tich hop dich vu cong trén Cong Dich vu cong qudc gia.

Tinh dén nay, da thuc hién dong b, tich hgp 100% dich vu céng truc tuyén
murc d6 3, 4 (1.467 dich vu cdng truc tuyén toan trinh, mot phan) trén Cong dich
vu cdng qudc gia, dat ti 18 100% theo Quyét dinh 2042/QB-UBND va Quyét dinh
2856/QD-UBND.

- Két noi voi Co so dii liéu quoc gia vé dan cu:
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Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh An Giang da két ndi
chinh thtrc v6i Co s dir liéu qudc gia vé dan cu vao ngay 11/12/2022.

D3 thuc hién két ndi, tich hop Co so dit lidu qubc gia vé dan cu ddi voi 8/25
dich vu cong thiét yéu néu trén vao budc tiép nhan ho so dé kiém tra danh tinh
cong dan, tu dong dién thong tin céng dan vao biéu mau thong tin ngudi ndp hd
so va hién thj 20 truong thong tin cong dan trén hé thong khi kiém tra c6 dit liéu
trong CSDL qudc gia vé dén cu.

d) Trién Kkhai tich hop, chia sé co s& dir liéu quoc gla vé dan cw d6i voi

25 dich vu cong thiét yéu theo Phu luc 1 Quyét dinh sé6 06/QP-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thu twéng Chinh phu:

- Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh di trién khai
8/25 dich vu cong thiét yeu:

(1) Bang ky khai sinh;

(2) Pang ky khai ti;

(3) Pang ky két hon;

(4) Trién khai nhom thi tuc hanh chinh lién thong ding ky khai sinh - ding
ky thuong tra - cap thé Bao hiém y té cho tré em dudi 06 tuoi;

(5) Dang ky bién dong vé quyen st dung dit do thay doi thong tin ngudi
dugc cap gidy chimg nhan (d6i gidy to phap nhén, gidy to nhan than, dja chi);

(6) Pang ky du thi tot nghiép THPT qudc gia va xét tuyén dai hoc, cao dang
(Thyc hién tiép nhan va xtr 1y trén Cong dich vu cong Qudc gia va H¢ thong phan
mém chuyén nganh cua B§ gido duc va Pao tao);

(7) Cap phiéu 1y lich tu phap;

(8) Giai quyét huong tro cap tht nghiép (Thuc hién tiép nhan va xur 1y trén
Cong dich vu cong Qudc gia).

- Pbi vé6i 17/25 dich vu cong thiét yéu con lai dang duogc trién khai trén
phan mém chuyén nganh cia BJ, nganh trung wong trién khai xuéng dia phuong
nén s€ do Bg, nganh trung wong thuc hién két noi, tich hop vo1 CSDL qudc gia vé
dan cu.

- Thyc hién két ndi lién thong 2 nhom dich vu cong lién thong:

(1) Pang ky khai sinh — Dang ky thuong tra — Cap thé BHYT cho tré dudi
6 tuoi va (2) Pang ky khai tir - X6a dang ky thuong tra — Tro cap mai tang, ho tro
chi phi mai tang trén dia ban tinh An Giang. Ngay 17/6/2023 da hoan thanh keét
nbi v&i cac API két ndi, chia s¢ dit liéu va giri vé Cuc An ninh mang va phong,
chéng t6i pham sir dung cong nghé cao - B Cong an dé thyuc hién danh gid an
toan an ninh thong tin trude khi duoc trién khai van hanh trén hé thong chinh thirc.

d) Trién khai thanh toan truc tuyén (thong ké trén cong DVC quéc gia tai
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dia chi: https://quantri.dichvucong.gov.vn/)

- Péi voi phi, 1€ phi thuc hién tha tuc hanh chinh trong nam 2023: Téng $6
giao dich thanh cong 1a 80.077 luot giao dich, vdi téng s6 tién thu duoc:
2.138.432.500 dong.

- B4i voi nghia vu tai chinh vé thu thué dat: Tong sb giao dich thanh cong
13 9.408 luogt giao dich, véi tong sd tién thu duge: 48.739.397.619 dong.

e) Tap huén, bdi dudng

- UBND tinh d4 giao S& Théng tin va Truyén thong phdi hop véi Vin
phong UBND tinh va cac don vi ¢ lién quan t6 chirc Hoi nghi tdp huin huéng
dan thyc hién 2 nhém dich vu cong lién thong “Ping ky khai sinh - ding ky
thuong tra - cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi” va “Pang ky khai tir - x6a
dang ky thudng tra - tro cip mai tang phi” theo hinh thuc tryc dén diém cau 11
huyén, thi, thanh phd; két ndi dén To Cong nghé sd cong dong 156 xi, phuong,
thi tran va khom, ap trén dia ban tinh (ngay 28/7/2023).

- S& Lao dong - Thuong binh va Xa hi to chire tap huan cung cap cac kién
thire, k§ nang ndp ho so, tiép nhan va xir 1y ho so nganh lao dong, thuong binh va
xa hoi thyc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh theo dung quy dinh cho 341 Ia
cong chirc phu trach giai quyét TTHC nganh Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
(ngay 08/12/2023).

- T6 chtrc Hoi nghi tdp hudn hudng dan xay dung biéu mau dién tr khai
thac (sir dung lai) thong tin cu tra ciia ngudi dan trong Co s dir liéu qubc gia vé
dan cu trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh An Giang cho hon 40 can
b, cong chirc phu trach cong tac kiém soat TTHC, phu trach cong nghé thong tin,
quan tri Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai co quan, dia phuong.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- Tiép tuc chi dao thuc hién Quyét dinh s6 1807/QD-UBND ngay 30/7/2020
ctia UBND tinh vé Ké hoach tuyén truyén Cai cach thu tuc hanh chinh nam 2020,
dinh hudng dén 2025 trén dia ban tinh An Giang.

- Tiép tuc chi dao cac don vi trién khai c6 hiéu qua T cong nghé s6 cong
ddng? (v6i 6.517 thanh vién) tai cac huyén, thi x3, thanh phd trén dia ban tinh An
Giang. Chi dao S¢ Théng tin va Truyén théng thuong xuyén to chirc tip huén,
cap nhat kién thirc cho thanh vién T6 cong nghé sb cong dong nham hd tro ngudi
dan tiép can cac dich vu cong truc tuyén ma tinh cung cép. Déng thoi dua nén

2 Quyét dinh s6 962/QD-UBND ngay 11/5/2022 ciia UBND tinh An Giang vé phé duyét Ké hoach t6 chic trién
khai thi diém Té cong nghé sb cong dong tai cac huyén, thi x4, thanh phé trén dia ban tinh An Giang (11/11 huyén
thanh 1ap T CNSCD Véi téng cong 6.517 thanh vién; trong d6, T cAp phudong/xa: 156 t6 voi 1.609 thanh vién;
T cap khom/ap: 731 t6 véi 4.908 thanh vién).
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tang 56, cong nghé s, k¥ nang s6 dén nguoi dan thong qua T c6ng nghé sb cong
dong dé thac day cong nghe s0, dua ngum dan 1én moi trudng so, nguoi dan tién
phong st dung nén tang so cong nghé sd, qua do, trd thanh tac nhan thuc day
chinh quyén cong nghé sé6 manh mé& hon.

- UBND tinh di chi dao cac co quan, don vi thiét 1ap kénh tuyén truyén cai
cach TTHC, kiém soat TTHC trén céc trang mang xa hoi (Zalo OA, Fanpage
Facebook, Youtube ...) 1ong ghép tuyén truyén cac chu truong, chinh sach cua
Pang, phap luat cia Nha nudc trén mang xa hoi va cong thong tin dién tir.

- Cac don vi ting cudng cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat
TTHC duéi nhiéu hinh thac, nhu: Pang tin bai vé hoat dong kiém soat TTHC;
phd bién kip thoi cac ndi dung cong tac chi dao, diéu hanh vé hoat dong kiém soat
TTHC trén Cong Théng tin dién tir; Tao file hudng dan, tao tai khoan gitip ngu:01
dan, huéng dan ngu:0’1 dan, doanh nghlep cach nop hd so tryc tuyén trén Cong
Dich vu cong qudc gia lién két voi cong dich vu cong cia tinh, ding trén Cong
thong tin cua co quan.

- Trong ky, S& Tu phap d3 bién soan va phat hanh 6.000 (ban) Td gap
Huéng dan dang ky cap phiéu 1y lich tu phap truc tuyén cho Trung tim phuc vu
hanh chinh Céng, Bo phan tiép nhan va tra két qua cip huyén va Bo phén tiép
nhan va tra két qua cap xa.

- UBND tinh xay dung clip ngan, phong su ding tai trén cic nén ting va
dai truyén hinh cua tinh dé tuyén truyén, huéng dan ngudi dan thuc hién 02 nhdm
TTHC lién thong theo Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 cia Chinh Phu.

- Giao co quan chuyén mon va UBND cap huyén chi dao cac co s gido
duc, trudng THPT, truong Trung hoc co sd thudc thim quyén quan 1y, dinh ky
tuyén truyén vé loi ich cua viée sir dung cac dich vy cong truc tuyén, dich vu
buu chinh cong ich dugc co quan hanh chinh nha nudc cung cap; 16ng ghép vao
cac tiét hoc mon Tin hoc, huéng dan hoc sinh khai thac thong tin, Dich vu cong
qudc gia, Dich vu cong truc tuyén cia tinh trén méi truong mang, loi ich cua
Chung thuc ban sao dién tir tir ban chinh. Pong thol Phat dong m01 can b0, cong
chtrc, vién chire, ngudi lao dong 1a 01 tuyén truyén vién, tuyén truyén vé cong tac
kiém so4t thi tuc hanh chinh, thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tr, dich vu
cong truc tuyén mic 3, mirc 4 (DVCTT toan trinh, mot phan), thanh toan truc
tuyeén,...

- Tinh d4 trién khai hé thong tra 151 tw dong (Chatbot) trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh nham hd trg giai dap thac mac cia ngudi dan doanh
nghi¢p cho ngudi dan lién quan dén cac TTHC cling nhu DVC ma tinh dang trién
khai.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cich TTHC:

Nham day manh hon nita cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh ciing nhu
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cong tac cai cach tha tuc hanh chinh cua tinh trong Nam 2023, cac don vi da trién
khai mot sé md hinh nhu sau:

- UBND huyén Phd Tan: thuc hién mé hinh “Té lién gia Chuyén doi s6”:
Muc dich mdi hé gia dinh c6 it nhét tir 1-2 ¢éng dan sé. Cu thé, mdi Ap thanh lap
két ndi “Té tu quan véi 30 ho thanh vién” dugc tap huan, hudng dan va hd tro tao
tai khoan dich vu cdng, nop hé so truc tuyén, tra ciru hd so, thu tuc hanh chinh
khéc, thanh toan truc tuyén. ... Cac nhom nay s& duoc nhan rong thanh nhiéu nhém
va gan két tuy@n truyén vé TTHC, nop hd so truc tuyén va thanh toan truc tuyén,
str dung tai khoan Vneid dé xuét trinh khi c6 nhu cau thuc hién tha tuc hanh chinh.

- UBND huyén Thoai Son: Tiép tuc duy tri va trién khai cho Poan vién,
thanh nién thi tran hd trg ddng bao dan toc khmer thuc hién céc thu tuc hanh chinh
tai bo phan tiép nhan va tra két qua; Tra két qua ngay va ting qua cho nguoi dan
khi 1am tha tuc hanh chinh vao cac ngay 18 trong nam; Trién khai mé hinh “Vi
dan phuc vu tan tuy, hét long, dan dén hai 10ng, dan vé nhé mai” va mo hinh “Thu
chic mimg va thu chia budn”.

- Hb trg ngudi dan chuan héa thong tin thué bao dién thoai di dong thic
day DVCTT, hd tro trién khai Bé an 06 cua Chpinh phu trén dia ban tinh An
Giang. Theo d6 da hd tro nguoi dan chuan hoa thong tin thué bao dién thoai di
dong thuc day dich vu cdng truc tuyén, hd tro trién khai Dé an 06 cua Chinh phu
trén dja ban tinh An Giang. Dén nay, tong sé thué bao duoc hd trg 1a: 190.934
thué bao trén tong s6 221.195 thué bao c6 thong tin chua chinh xac, thudc dién
phai chuan hoa.

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Trong nim 2023, UBND tinh thyc hién kiém tra truc tiép va gian tiép cua
07 don vi, dia phuong gdm: 03 don vi cap tinh (kiém tra tryc tiép Van phong dang
ky dat dai tinh va kiém tra gian tiép bang bao ddi v6i So Ké hoach va Pau tu, S&
Thong tin va Truyén théng); 02 don vi cap huyén; 02 xi, phuong, thi tran (kiém
tra tryc tiép huyén Chau Thanh va thi trdin Vinh Binh, huyén Chau Thanh; kiém
tra gian tiép bang bao cdo dbi voi huyén Thoai Son va xa Pinh Thanh, huyén
Thoai Son). Bén canh nhiing két qua dat duoc cua cac co quan, don vi dugc kiém
tra thi van con tdn nhiéu mét sé han ché nhat dinh. Théng qua do6, doan kiém tra
cua tinh ciing trao d6i, huéng dan cac don vi cac cong viéc can lam dé khac phuc
cAc ton tai, han ché ma doan kiém tra di néu ra.

12. N¢i dung khac

a. UBND tinh d3 chi dao cac don vi thuc hién ra soat, tai cau tric quy trinh
xay dung biéu mau dién tir da dam bao giam it 20% céc thong tin khdng phai khai
bao lai khi thuc hién dich vu cdng truc tuyén, tao thuan loi cho nguoi dan, doanh
nghiép. Pén nay di thuc hién dwec 84 dich vu cong truc tuyén dbi véi cac dich
vu cong theo Cong vin s6 4364/CAT-PC06 ngay 11/9/2023 cua tinh giri Bo Cong
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an vé ra soat, théng ké c4c thu tuc hanh chinh lién quan dén thong tin trong Co s
dix liéu quoc gia ve dan cu.

b. C6 co ché, chinh sach phi hop, bao dam bé tri day da nhan luc, kinh phi
hang nam cho viéc trién khai cac nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén
d6i s, hoan thanh cac muc tiéu theo chi dao caa Chinh pha, Tha tuéng Chinh
phu:

- Chinh séch, nhan luc phuc vu cdng tac cai cach thi tuc hanh chinh:
trong thoi gian qua UBND tinh d3 ban hanh quyét dinh s6 24/2020/QD-UBND,
theo d6 quy dinh s lugng can bo dau méi kiém soat thu tuc hanh chinh tai cac
don vi va dia phuong voi tdng s6 426 ngudi cua 194 don vi (20 co quan thudc
UBND tinh; 11 UBND huyén, thi x4, thanh phd; 156 x4, phuong, thi tran va 07
co quan nganh doc), cu thé 1anh dao 1a 232 ngudi chiém ty & 54.46% va chuyén
vién 194 nguoi chiém ty Ié 45.54%; tai Van phong UBND tinh bé tri 02 nhan su
gitip Lanh dao Vian phong UBND tinh tham muu UBND tinh trong cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, co ché mot ctra, mot cta lién thdng; Cong chie dugc
phén cong lam dau méi kiém soét tha tuc hanh chinh cua cac co quan don vi duoc
hd trg 440.000 dong/thang (theo Quyét dinh s6 27/2013/QD-UBND ngay
31/7/2023); Boi dudng: Hang nam Tinh t6 chic tap huan céc noi dung nhu: vé
nghiép vu hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, co ché mot cia mot cia lién
thong; Vé cai cach hanh chinh?: 390 luot nguoi.

- Nhan lyc phuc vu chuyén d6i s6: Boi dudng: Hang nam Tinh to chirc tap
huan cac ndi dung vé chuyén doi s6*: 1420 lugt ngudi.

- B6 tri kinh phi nim 2023, 2024 va cac nim tiép theo cho viéc trién khai
cac nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén doi so:

+ V6n dau tu: Giai doan 2021 — 2025, ngué)n von dau tu ngan sach tinh b
tri von trién khai cac nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh, chuyén déi sé vai téng
von dau tu 13 318.095 triéu ddng (CONng tac bao vé moi truong thuc hién 02 du an
véi tong vén bé tri 1a 52.380 triéu dong; Linh vuc Cong nghé thdng tin thuc hién
12 dy &n véi tong von b tri 1a 265.715 triéu dong).

+ VN sw nghiép bo tri nim 2023 va du toan niam 2024: Kinh phi doi Véi
Pé an 06/CP (nam 2023 da b tri: 2.939 triéu dong; nam 2024 du kién bd tri:
1.245 tridu d6ng); Kinh phi doi véi thuc hién chuyén déi sé (nam 2023 da b tri:
31.268 triéu dong; nam 2024 du kién b tri: 20.168 triéu dong); Kinh phi doi véi

3 BSi duding ky ning thuc thi cong vuy; y thuc tréch nhiém, dao dic cong vu, dao dic nghé nghiép; hoi nhap quéc
té; va nang cao hiéu qua trong cdng tac cai cach hanh chinh theo vi tri viéc lam;

4 Ky nang ung pho vai nhitng thach thire méi va chuyén doi s6; dam bao An toan thong tin, an toan di ligu tai co
quan; dam bao an toan vé& An toan thong tin cua ngudi dung, khai thac va sir dung dich vu cdng truc tuyén; Tap
huan thong tin cho Poan thé chinh tri - x& hoi vé chinh phi s6, kinh té s6, cong dan dién tir; Ky ning viét tin, bai,
bién tap tin cho bién tap cac trang thdng tin cua cac so, nganh va dia phuong; ...
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cdi cach hanh chinh (nam 2023 da bb tri: 1.764 triéu dong; nam 2024 du kién b
tri: 1.414 triéu dong).

II. PANH GIA CHUNG

Trong Nam 2023, UBND tinh An Giang nhan théy mot s6 thuan 1gi va kho
khan khi trién khai thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nhu sau:

a. Thuan loi:

- Hién nay, cong tac cai cach hanh chinh néi chung va kiém soat thu tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh néi riéng dugc sy quan tam chi dao tur
Trung wong, Tinh @y, UBND tinh nén d tao ra budc chuyén bién tich cuc trong
nhan thirc cuia can bg, cong chire, vién chirc va ngudi dan khi thuc hién thu tuc

hanh chinh.

- Mot s6 bo, nganh cong khai tha tuc hanh chinh kém Quyét dinh cong bd
trén co s& dir licu quéc gia dﬁy du tao diéu kién thuan loi cho dia phuong trong
viéc cong bd danh muc va tich hop, cong khai thu tuc hanh chinh trén co so dit
liéu quéc gia.

b. Kho khan:

- M6t s6 linh vuc thuc hién tiép nhan trén Céng dich vu cong ctia B, nganh
TW nén cong tac bao cao, chi dao diéu hanh cta tinh con gap nhiéu kho khan nhu:
Linh vuc Bao hiém x3 hoi, linh vuc ké hoach va dau tu va cac linh vue thudc
nganh Cong an, ... chua két ndi, chia sé dir liéu v6i Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh ctia tinh do d6 kho khan trong cong tac quan ly, theo doi, gidm
sat va tong hop bao cio.

- Viéc st dung dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh céng ich dé
thuc hién céac giao dich ho so thi tuc hanh chinh mac du da co su chuyén bién rd
nét trong thoi gian gan day nhung hiéu qua van con chua cao, s6 lugng hd so tha
tuc hanh chinh theo hinh thtc truc tiép van chiém da s6 trong tong s6 lwong hd so
giao dich; Ty 1€ ngudi dan tu thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 (mot
phan, toan trinh) chua cao nguyén nhan do ngudi dan con han ché trong viéc ap
dung CNTT trong gui ho so dién tir, dong thoi da sé ngudi dan sir dung SIM dién
thoai chua chinh chi nén khé khan trong qua trinh dang ky, dang nhap dé nop hod
so tryc tuyén trén hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia tinh.

- Ty 1& hd so Dich vu cdng truc tuyén cua tinh co ban déap theo ty 1& duoc
giao, tuy nhién da phan nguoi dan An Giang cha yéu lam néng nghiép. Do d6 vé
nhan thue, diéu kién tiép can cac thdng tin tuyén truyén cua chinh quyén dia
phuong con han ché nén van con thoi quen thich dén nop hé so truc tiép hon 1a
nop truc tuyén. Tir d6, gy ap luc rat Ion cho cén bg, cong chic tiép nhan hd so
tai Bo phan mot ctra (phai 1am thay ngudi dan dé don vi dat ty 1 dugc cap trén
giao)
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- Cong tac Chung thyuc ban sao dién tr & Bo phan mot ctra cac cép ty 1¢ con
rat thap, nguyén nhan chu yéu do ngudi dan chua nhan thirc duogc loi ich trong
tuong lai.

- Viéc s0 hoa ho so dau vao tai B phan mot ctra cac cap van con thap so
vo1 ho so tiép nhan, mot phan do cac don vi chua quan tam dau tu, bo tri trang
thiét bi phuc vu cong tac so hoa.

- V& thuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich da dugc ngudi dan don nhan nhung két qué chua cao.

- D01 ngii can bo tham gia thuc hién kiém soat TTHC phai kiém nhiém
nhiéu nhiém vu va cling dugc thay do1 thuong xuyén do cong tac can bd nén viéc
cap nhat doi khi con cham tre.

- Ché d0 chinh sach doi vdi can bo, cong chire lam viée tai BO phan “Mot
ctra” khong con, do d6 chua dong vién kip thoi tinh than trach nhiém lam viéc cua
can bg, cong chirc, vién chiec.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

Tiép tuc don ddc, nhac nhé cac don vi, dia phuong nghiém tuc trién khai
thuc hién cac nhiém vu theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP ngay
08/6/2010 dugc sira d6i, bé sung bdi Nghi dinh s 92/2017/NB-CP ngay
07/8/2017 ctia Chinh phu.

Theo ddi, don dbc bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo
thoi gian thuc trén méi truong dién tir tai Quyét dinh sd 766/QD-TTg ngay
24/6/2022 ctia Thu tudng Chinh phu; Tiép tuc trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua
Quyét dinh 422/QD-TTg ngay 04/04/2022; cac nodi dung theo Chi thi 27/CT-TTg
ngay 27/10/2023 vé tiép tuc diy manh giai phap cai cach va ning cao hiéu qua
giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu céng phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép.

Ban hanh K& hoach hoat dong t6 chirc hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh va thuc hién co ché moét ctra, mot ctra lién thong nam 2024 trén dia ban tinh
An Giang.

Tiép tuc ra soat danh gia va tai ciu tric toan bo quy trinh nghiép vu céc
dich vu cong tryc tuyén da cung cip trén Cong Dich vu cong quéc gia theo hudng
thuén 1o1 cho nguoi dan, doanh nghlep, bao dam nguyen tac lay ngudi dan, doanh
nghiép 1a trung tam; tiép tuc ra soat cat glam it nhat 20% cac thong tin phai khai
béo khi thuc hién dich vu cong truc tuyen, tao thuan loi cho nguoi dan, doanh
nghiép.

Ra soét, nang cap Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh
theo diing Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vian phong Chinh
phii huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
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23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh; Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua
Vin phong Chinh pha vé Quy dinh mot s6 noi dung va bién phép thi hanh trong
s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tir va Quyét dinh sb 468/QD-TTg.

Phéi hop chit ché v6i Van phong Chinh phu trong viée trién khai thyc hién
Pé an cua Thu tudng Chinh phi tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
vé dbi méi viée thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.

Chi dao cac don vi khan truong, nghiém tic thuc hién cac ndi dung tai Cong
dién 644/CP-TTg ngay 13/07/2023 cua Thi tuéng Chinh pht vé chan chinh, ting
cuong trach nhiém va nang cao hi€u qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kip
thoi thao g& vudng mac, kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép; Quyét dinh
933/Qb-TTg ngay 06/08/2023 ctia Thu tudng Chinh phu.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé thuc hién tot va déy manh hon nita viéc kiém soét thu tuc hanh chinh
tai dia phuong, UBND tinh An Giang c6 mot s0 dé xuat, kién nghi sau:

1. Chinh phu

Tai diém b, khoan 1, Biéu 80 Nghi dinh s6 15/2021/ND-CP ngay 03/3/2021
cua Chinh pha Quy dinh chi tiét mot sé noi dung vé quan ly dy an dau tu xay
dung, quy dinh thoi gian cap chiing chi hanh nghé hoat dong xay dung 1a ngay
(tinh ca ngay nghi, I8, tét). Nhung hién tai cac co quan, don vi hanh chinh nha
nuéc lam viéc mot tuan c6 05 ngay (nghi thir bay, cha nhat), gap khé khan khi
tinh thoi gian giai quyét TTHC va viéc déng bo trén hé thdng dich vu cdng qudc
gia (tinh ngay) va hé thdng dich vu cbng cua tinh (tinh ngay 1am viéc). Do do6, dé
nghi nén thdng nhét thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh 1a ngay 1am viéc, dé
viéc dong bo két qua giai quyét TTHC tir Cong dich cong Quéc gia va Cong dich
vu cOng tinh d¢am bao chinh x4c s6 liéu da thyc hién, va dic biét phu hop Luat lao
dong nam 2019.

Trude d6 UBND tinh An Giang cd kién nghi gui B, nganh Trung wong va
Bo Xay dung tra 1oi tai Vian ban s6 5502/BXD-HPXD ngay 30/11/2023 vé viéc
giai quyét nhitng d¢, kién nghi cia dia phuong vé cai cach TTHC, trong d6 Bo
Xay dung co y kién: “Bo Xay dung ciing nhu cac dia phuong 1a mot trong nhiing
co quan giai quyét cac thi tuc hanh chinh, do d6 cling nhan thay bat cap trong qua
trinh giai quyét TTHC theo tién do tinh bang “ngay” dic biét qua trinh giai quyét
TTHC trung vai thoi diém nghi 18, tét, cudi tuan. Tuy nhién, theo quy dinh tai
Théng tu sb 03/2022/TT-BTP ngay 10/02/2022 ctia Bo Tu phap huéng dan viéc
danh gia tac dong cua thu tuc hanh chinh trong lap dé nghi xay dung van ban quy
pham phap luat va soan thao du an, du thao van ban quy pham phap luat da luu y
“Khi quy dinh vé thoi han gidi quyét thi tuc hanh chinh thi can quy dinh thong
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nhdt vé thoi gian la “ngay” hodc “ngay lam viéc”. Theo dé, “ngay” la don vi chi
thoi gian (ké ngay nghi, 16, tét theo quy dinh), “ngay lam viéc” la don vi chi thoi
gian lam viéc ciia co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh (khdng ké ngay nghi, 16,
tét theo quy dinh). Poi véi thii tuc hanh chinh c6 thoi han gidi quyét dudi 7 ngay
thi quy dinh la “ngdy lam viéc’ . doi Vi thai tuc hanh chinh ¢6 quy dinh thei han
gidi quyét trén 7 ngay thi quy dmh la “ngay” dé dam bdo théng nhdt trong quéa
trinh quy dinh va thuc hién thu tuc hanh chinh”.

Tuy nhién dia phuong nhan thay y kién tra 10i chua that su phl hop voi
thuc té hién nay, vi da s6 TTHC cd thoi gian giai quyét trén 10 ngay, gia str néu
tiép nhan cac hd so can ngay nghi, 18, tét nguyén thi cac hd so tiép nhan vira néu
s& khdng kip thoi gian giai quyét va ddng nghia véi hd so @6 tré hen. Vi Vay dé
théng nhat thoi gian giai quyét TTHC 1a ngay 1am viéc, UBND tinh An Giang
kién nghi Chinh pha quan tam, c6 y kién chi dao dé dam bao phu hop véi cac quy
dinh khac vé thoi gian 1am viéc caa can bo, cong chirc (hién tai can bo, cong chic
chi 1am viéc 5 ngay trong mot tuan, nghi ngay thir bay va chu nhat).

2. Bo Cong Thuong

Can ctr tai diém 1; khoan I; muc B. Tha tuc hanh chinh cap tinh; phan II.
Noi dung cu thé cua ting tha tuc hanh chinh thugc pham vi chic ning quan Iy
cua Bo Cong Thuong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 668A/QDPBCT ngay
28/02/2020 cua Bo Cong Thuong vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh sta d6i, bo
sung, bai bo thudc tham quyén quan 1y nha nudc cia Bo Cong Thuong.

Theo d6, trinh tu thyc hién thu tuc “Cap Gidy chiing nhan du diéu kién
ATTP dbi véi co sé san xuat, kinh doanh thuc pham do S& Céng Thuong thuc
hién” theo quy trinh thyc hién nhu sau:

+ Tiép nhan, kiém tra tinh hop 1& cua hd so (05 ngay 1am viéc).

+ Thanh lap Poan tham dinh thuc té tai co s¢ (15 ngay lam viéc).

+ Noi dung tham dinh thuyc té tai co s6.

+ Két qua tham dinh thyc té tai co so.

+ Céap Gidy chung nhan (05 ngay 1am viéc ké tir ngay c6 két qua tham dinh
thuc té tai co s 1a “Dat”).

Téng theo thai gian theo quy trinh 1a 25 ngay 1am viéc, tuy nhién tai muc
Cach thuc thuc hién quy dinh thoi han giai quyét theo Quyét dinh s6 668A/Qb-
BCT ngay 28/02/2020 cua Bo Cong Thuong vé viéc cdng bd thu tuc hanh chinh
stra di, b6 sung, bai bo thudc tham quyén quan 1y nha nudc cia Bo Cong Thuong
chi ghi la: Trong thoi gian 05 ngay lam viéc ké tir khi c6 két qua tham dinh thyc
té tai co so 12 “Pat”.
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Vi vay, An Giang kién nghi diéu chinh lai thoi han giai quyét di voi tha
tuc hanh chinh Cép Gidy chuang nhan du diéu kién ATTP ddi véi co sé san xuit,
kinh doanh thuc pham do S& Cong Thuong thuc hién 1a 25 ngay 1am viéc ké tir
ngay tiép nhan ho so.

3. B0 Giao duc va Dao tao

-Nham day manh viéc thuc hién viéc sé hda thanh phan hé so, két qua giai
quyét TTHC, kién nghi Bo Gido duc va Pao tao xem xét huéng dan viéc cap ban
sao van bang, ching chi dién tir (khdng st dung phdi bang nhu hién tai).

- Bo Giao duc va Bao tao xem xét dua ra khoi danh muc TTHC duoc céng
b6 theo Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP thanh cac TTHC néi b, ly do: mot sb
TTHC khéng lién quan dén nguoi dan, to chic, vi du: Tha tuc cap hoc bong va
hd trg kinh phi mua phuong tién, dé ding hoc tap dung riéng cho ngudi khuyét
tat hoc tai cac co sé giao duc.

- Kién nghi sém ban hanh quyét dinh bai bo thu tuc “Cong nhan huyén dat
chuan pho cap gido duc, xa mi chir” tai Quyét dinh s6108/QD-BGDDT ngay
24/06/2021 vé cdng bd Bo thu tuc hanh chinh dwoc chuan héa thudc pham vi,
chirc nang quan ly cia B6 Gido duc va Pao tao. Ly do: tha tuc “Cong nhan huyén
dat chuan phd cap gido duc, xda mu chi” dd duoc Bo Gido duc va Dao tao cong
bé 1a thi tuc hanh chinh ndi b theo Quyét dinh sé 2344/QD-BGDPT ngay
14/8/2023.

- Xem xét ban hanh van ban quy dinh mau to khai d6i vai thi tuc chuyén
truong va tha tuc didu chinh/cap ban sao van bang, ching chi (Thanh phan hé so
theo Van ban QPPL c6 quy dinh, thuc té c6 phéat sinh hé so nhung B Gido duc
va Pao tao chua quy dinh mau don, to khai).

4. B¢ Tai nguyén va Moi truong

Sém ban hanh cac vian ban huéng din dia phuong trién khai thuc hién
nhitng nhiém vu: Lam sach di liéu dat dai, thong tin nha ¢ trong Co sé di liéu
dat dai quoc gia; Huong dan dia phuong ra soat toan bo cac hé théng ban do hanh
chinh quéc gia; Hudng dan viéc cap ban dién tir két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh déi véi linh vuc dt dai

5. B6 Nong nghi¢p va Phat trién nong thon

Qua maot s6 kho khan trong viéc chua thong nhat thoi han giai quyét TTHC
1a “ngdy” va “ngay lam viéc” néu trén, kién nghi Bo Néng nghiép va PTNT thong
nhat céch tinh thoi han giai quyét TTHC 1a “ngay 1am viéc” dé dia phuong thuan
tién trong viéc xay dung quy trinh ndi bo, ap dung thuc hién trén cong dich vu
cong tinh, giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

6. Van phong Chinh phu

- Hudng dan rd thém vé danh gia cac chi s6 theo Quyét dinh s6 766/QD-
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TTg ngay 23/06/2022 cua Tha tuéng Chinh phi dé hd trg dia phuong trong qua
trinh trién khai thyuc hién va huéng dan cac don vi cip dudi, quan tdm huéng dan
vu thé tiéu chi thanh phan danh gia vé “Ty 1é ho so dong bé 1én Cong Dich vu
cdng quoc gia .

- C6 huéng dan chi tiét dé dia phuong ban hanh hodc dé nghi co quan c6
tham quyén cua tinh ban hanh co ché, chinh séch, bé tri nhan luc, kinh phi hang
nim cho viéc trién khai cac nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh, chuyén doi sb,
hoan thanh cac muc tiéu theo chi dao caa Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Kién nghi Van phong Chinh phu nghién ctu, c6 giai phap thao g cho dia
d6i véi thoi gian giai quyét cac TTHC lién quan dén linh vuc An toan thuc pham
(B Cong Thuong, BO Y té, Bo Nong nghiép), 1y do: Déi véi hd so chua da diéu
kién (khdng tra hd so) cac co quan chuyén mon cua tinh yéu cau céc to chic, ca
nhan khic phuc trong thoi gian 60 ngay, tuy nhién so véi téng thoi gian quyét
TTHC duogc cdng bé thi s& tinh hd so qua han theo cach tinh dugc quy dinh tai
Quyét dinh s 755/QD-TTg ngay 23/06/2022 cia Thi tuéng Chinh phu.

- Theo Quyét dinh s6 406/QD-TTg ngay 22/3/2021 cua Thu tuéng Chinh
pht vé viéc phé duyét danh muc DVC tryc tuyén tich hop, cung cap trén DVC
qudc gia ndm 2021 thi thanh toan nghia vu tai chinh vé dat dai cho doanh nghiép
s& duoc trién khai trong quy 111/2021, tuy nhién hién nay chua duogc trién khai
thuc hién. D& nghi Van phong Chinh pha sém trién khai thuc hién thanh toén
nghia vu tai chinh vé dat dai cho doanh nghiép.

- Cong dich vu cong qudc gia xay dung chirc ning va phan quyén cho dia
phuong c6 thé truy xuat cac dix liéu, s6 liéu théng ké theo cac chi s danh gia theo
thoi gian thuc (Quyét dinh 766/QD-TTg) dé thuan loi cho dia phuong ¢ thé chu
dong ddi chiéu cac sb liéu dong bo giira Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC tinh
véi Cong dich vu cdng québc gia phuc vu tt cong tac tham muru, chi dao diéu hanh
tai dia phuong.

- Hé thdng béo céo Chinh phu:

+ Kién nghi bdi bo mau s6 11.08/VPCP/KSTT vé tinh hinh trién khai thu
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir cua bg, co quan, dia phuong trong théng
tu 01/2020/TT-VPCP. Nguyén nhan: Hién nay, tat ca cac dich vu da duoc tich
hop va ddng bo theo thoi gian thuc voi Cong dich vu ¢éng qubc gia.

+ Kién nghi xem xét sy can thiét hoic sira d6i miu bao cdo sb
11.07b/VPCP/KSTT (b6 phan 1) “KET QUA THUC HIEN “4 TAI CHO” TAl
BO PHAN MOT CUA CAP TINH, HUYEN”. Ly do: Hién nay dang day manh
trién khai thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir va thuc hién thu
tuc hanh chinh khong phu thudc dia gidi hanh chinh.
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+ B6 sung tinh niang théng ké so liu caa ting sé, nganh va UBND cac
huyén nhu Phuy luc 4 kém theo bao cdo dé hd trg dia phuong trong theo ddi, chi
dao va danh gia cong tac cai cach tha tuc hanh chinh cua tinh.

+ S6m ban hanh Thong tu stra doi, bd sung Théng tu sé 01/2020/TT-VPCP
ngay 21/10/2020 vé quy dinh vé ché do bao co dinh ky va quan ly, st dung, khai
thac Hé thdng thdng tin bdo cdo va xay dung cadc mau béo céo trén hé théng bao
cédo dé kip thoi cap nhat cac ché d6 bao cdo hang thang theo chi dao cua Chinh
phu tai Nghi quyét sé6 131/NQ-CP, Cong dién 933/CD-TTg va Chi thi s6 27/TC-
TTQ.

- D6 voi bao cao théng ké chung thuc dién tr (dia chi:
https://quantri.dichvucong.gov.vn) d& nghi bé sung chi tiét s6 luong hd so thuc
hién chiing thuc dién tir cia moi don vi (Phong Tu phap va UBND cac x4, thi
tran) dé phuc vu tt hon cho viéc théng ké, bao céo.

- Pon dbc cac B, nganh, Trung wong sém ban hanh danh muc dich vu
cong truc tuyén toan trinh dé dia phuong trién khai thuc hién dam bao theo Chi
thi 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 vé tiép tuc day manh giai phap cai cach va nang
cao hiéu qua giai quyét thii tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép.

- Thuong xuyén té chic Tap huan truc tiép nghiép vu Kiém soat thu tuc
hanh chinh cho dia phuong, trong d6 quan tam tap huan cac noi dung m&i theo
Thong tu 01/2023/TT VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh pha vé Quy
dinh mot s6 ndi dung va bién phép thi hanh trong s6 hoa ho so, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir va cac
van ban co lién quan dén hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh cling nhu cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh.

UBND tinh An Giang kinh béo céo./.

Noi nhan: KT.CHU TICH

- Vin Phong Chinh phi; PHO CHU TICH/
- Bo Cong Thuong;

- Bo Xay dung;

- B6 Giéo duc va Dao tao;

- B6 Tai nguyén va Moi truong;

- Bo Nong nghiép va Phat trién ndng thon;
- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh;

- Chu tich, Cac Ph6 Chu tich UBND tinh;
- Céac S¢, Ban, nganh tinh;

- UBND huyén, thi x4, thanh phé;

- Lanh dao VP. UBND tinh;

- Cong TTDT tinh An Giang (dang tai B/C); Lé Van Phuwéc
- Luu VT, TH.
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PHU LUC 1
Céc quyét dinh Cong bé danh muc TTHC
(Kém theo B&o c4o so 1222/BC-UBND ngay 22 thang 12 ndm 2023 ciia UBND

tinh vé Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét
cua lién théng va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir)

1. Quyét dinh s6 2039/QD-UBND ngay 14/12/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cdng bé Danh muc thu tuc hanh chinh stra d6i, bd sung va thu tuc
hanh chinh bi bai bo thudc tham quyén giai quyét cua So Y té;

2. Quyét dinh s6 2038/QD-UBND ngay 14/12/2023 cta Cha tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh va bi bai bo
trong linh vuc Gia dinh thuéc pham vi chtic nang quan ly, tham quyén giai quyét
ciia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang:

3. Quyét dinh sb 2028/QD-UBND ngay 13/12/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muyc thi tuc hanh mai ban hanh trong linh vuc Tré em
thuoc pham vi chirc nang quan ly nha nuéc cua Sé Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi tinh An Giang;

4. Quyét dinh s6 2012/QD-UBND ngay 08/12/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh stra doi, bd sung trong linh
vuc nguoi €6 cong thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cia S¢ Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi tinh An Giang;

5. Quyét dinh sb 1966/QD-UBND ngay 05/12/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh sta doi, bd sung trong linh
vuc Di san van héa thugc pham vi chirc nang quan ly, tham quyén giai quyét cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich;

6. Quyét dinh sé 1956/QD-UBND ngay 04/12/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc
Trdng trot thudc pham vi chirc nang quan ly cua S& Nong nghiép va Phat trién
nong thon tinh An Giang;

7. Quyét dinh sé 1926/QD-UBND ngay 01/12/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé thu tuc hanh chinh bi bai bo thugc pham vi chirc ning quan
ly cua S¢ Ngoai vu tinh An Giang;

8. Quyét dinh sé 1899/QD-UBND ngay 27/11/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh dugc sta d6i, bo sung trong
linh vuc nubi con nudi thuoc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Tu phap tinh An
Giang;
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9. Quyét dinh sé 1878/QD-UBND ngay 21/11/2023 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh bi béi bo trong linh vuc hoat
dong khoa hoc va cdng nghé thuéc pham vi chirc nang quan ly cia S Khoa hoc
va Cbng nghé tinh An Giang;

10. Quyét dinh sé 1855/QD-UBND ngay 17/11/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh
chinh duoc stra ddi, bd sung trong linh vuc cdng chung thudc tham quyén giai
quyét cua S& Tu phép tinh An Giang;

11. Quyét dinh sé 1854/QD-UBND ngay 17/11/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh ban hanh méi; thu tuc hanh
chinh sira d6i, bd sung trong linh vuc khoang san thudc tham quyén giai quyét va
pham vi chirc nang quan ly cia So Tai nguyén va Moi truong;

12. Quyét dinh s6 1801/QB-UBND ngay 09/11/2023 ctia Chu tich UBND
tinh Vé viéc céng bé Danh muc thu tuc hanh chinh duoc sira doi, bo sung; tha tuc
hanh chinh thay thé trong linh vuc hoat dong xay dyng thudc tham quyén quan
ly, giai quyét cia S¢ Xay dung tinh An Giang;

13. Quyét dinh s6 1800/QB-UBND ngay 09/11/2023 ciia Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc
Trong trot thugc pham vi chirc nang quan ly cua So Nong nghiép va Phat trién
ndng thon tinh An Giang;

14. Quyét dinh s6 1749/QD-UBND ngay 31/10/2023 ctia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vue tai nguyén nudc thugc tham quyén giai quyét va pham vi chiic nang quan ly
cua S¢ Tai nguyén va Moi truong;

15. Quyét dinh sé 1744/QB-UBND ngay 30/10/2023 ctia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc stra doi, bd sung trong
linh vuc hd tich thudc pham vi chitc nang quan ly cia S Tu phap tinh An Giang;

16. Quyét dinh s6 1709/QB-UBND ngay 25/10/2023 ctia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc Lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam thudc tham quyén giai quyét cua
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

17. Quyét dinh s6 1693/QD-UBND ngay 20/10/2023 ctia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh stra doi, b6 sung trong linh
vuc kham bénh, chita bénh thudc tham quyén giai quyét cua So' Y té;

18. Quyét dinh s6 1692/QB-UBND ngay 20/10/2023 ctiia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh stra doi, b6 sung trong linh
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vuc an toan, vé sinh lao dong thuoéc pham vi chirc ning quan 1y nha nudc caa So
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tinh An Giang;

19. Quyét dinh sé 1644/QD-UBND ngay 16/10/2023 ciia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh dugc sira d6i, bd sung va bi
bdi bo linh vuc Phat thanh, Truyén hinh va Thong tin dién tir thudc tham quyén
giai quyét cua So Thdng tin va Truyén théng tinh An Giang;

20. Quyét dinh sb 1623/QD-UBND ngay 11/10/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh va tha tuc hanh
chinh bi bai bo trong linh vuc s¢ hitu tri tué thudc pham vi chirc nang quan ly cta
S& Khoa hoc va Céng nghé;

21. Quyét dinh s6 1564/QD-UBND ngay 27/09/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc hoat dong khoa hoc va céng nghé thugc pham vi chitc nang quan ly cua So
Khoa hoc va Coéng nghé;

22. Quyét dinh s6 1456/QD-UBND ngay 11/09/2023 cua Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muyc thi tuc hanh chinh méi ban hanh va tha tuc hanh
chinh sira doi, bo sung thudc tham quyén giai quyét cua So Y té;

23. Quyét dinh s6 1425/QD-UBND ngay 06/09/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta ddi, bo sung trong linh
vuc nang lugng nguyén ti, an toan bac xa va hat nhan thugc pham vi chiic nang
quan ly cia So Khoa hoc va Cong nghé;

24. Quyét dinh s6 1406/QD-UBND ngay 31/08/2023 cua Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bd Danh muyc thi tuc hanh chinh méi ban hanh va tha tuc hanh
chinh bi bai bé trong linh vuc hoat dong khoa hoc va cong nghé thugc pham vi
chuc nang quan ly caa S¢ Khoa hoc va Céng nghg;

25. Quyét dinh s 1405/QD-UBND ngay 31/08/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé tha tuc hanh chinh bi bai bo thuéc pham vi chic ning quan
ly cua S6 Ngoai vu tinh An Giang;

26. Quyét dinh sé 1404/QD-UBND ngay 31/08/2023 ctia Chii tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh hanh chinh ban hanh méi; stra
d6i, bo sung trong linh vyc dau tu bang vén hd tro phét trién chinh thiac (ODA)
va vién trg khdng hoan lai khéng thudc hd trg phat trién chinh thac thuoc pham
Vi chirc nang quan ly cia S¢ Ké hoach va Pau tu;

27. Quyét dinh s6 1391/QDB-UBND ngay 29/08/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc Quan
ly cong san thudc pham vi chire nang quan ly cta So Tai chinh tinh An Giang;
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28. Quyét dinh s6 1365/QD-UBND ngay 24/08/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh va tha tuc hanh
chinh bi bai bo thudc tham quyén giai quyét caa S¢ Y té tinh An Giang;

29. Quyét dinh sb 1332/QD-UBND ngay 18/08/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh dwgc sta d6i linh vuc Xuat
ban, In va Phat hanh thudc thim quyén giai quyét caa S¢ Théng tin va Truyén
thong tinh An Giang;

30. Quyét dinh s6 1329/QD-UBND ngay 17/08/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc quan
ly xuat nhap canh vé cp van ban cho phép sir dung th¢ ABTC tai dia phuong
thudc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Ngoai vu;

31. Quyét dinh s6 1316/QD-UBND ngay 15/08/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc sta doi, bd sung trong
linh vuc Thuy lgi thudc pham vi chitc nang quan ly cia S Nong nghiép va Phat
trién néng thon tinh An Giang;

32. Quyét dinh s6 1315/QD-UBND ngay 15/08/2023 cia Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vuc Quan
ly cong san thudc pham vi chire nang quan ly cia So Tai chinh tinh An Giang;

33. Quyét dinh s6 1278/QD-UBND ngay 04/08/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc thanh l1ap va hoat dong cua ho kinh doanh thudéc pham vi chiec nang quan ly
cua So Ké hoach va Pau tu;

34. Quyét dinh s6 1277/QD-UBND ngay 04/08/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc stra doi, bd sung trong
linh vuc trg giGp phap ly thudc tham quyén giai quyét cua S Tu phéap tinh An
Giang;

35. Quyét dinh sé 1274/QP-UBND ngay 04/08/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh bi bai bé trong linh vuc hoat
dong khoa hoc va cong nghé thugc pham vi chitic nang quan ly cia Sé Khoa hoc
va Cong nghg¢;

36. Quyét dinh s6 1249/QD-UBND ngay 31/07/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh stra doi, b6 sung trong linh
vuc nha ¢ thuoc tham quyén giai quyét cia S¢ Xay dung tinh An Giang;

37. Quyét dinh s6 1165/QD-UBND ngay 19/07/2023 cia Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc
thi nghiém chuyén nganh xay dung; thii tuc hanh chinh duoc sira ddi, bo sung
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trong linh vuc quan ly chét luong cong trinh xay dung thudc tham quyén giai
quyét cua S& Xay dung tinh An Giang;

38. Quyét dinh s6 1152/QD-UBND ngay 14/07/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh
chinh duoc stra ddi, bd sung; thu tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vuc gidam
dinh tu phap thudc tham quyén giai quyét cua S Xay dung;

39. Quyét dinh s6 1091/QD-UBND ngay 11/07/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh dugc sta d6i, bo sung trong
linh vuc khi twgng thuy vin thudc tham quyén giai quyét caa S¢ Tai nguyén va
Moi truong;

40. Quyét dinh sé 1090/QD-UBND ngay 11/07/2023 cia Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc stra doi, bd sung trong
linh vuc cong ching thudc tham quyeén giai quyét caa Sé Tu phap tinh An Giang;

41. Quyét dinh s6 1027/QD-UBND ngay 29/06/2023 caa Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc
hoat dong khoa hoc va céng nghé thudc tham quyén giai quyét caa S& Khoa hoc
va Cong nghg¢;

42. Quyét dinh s6 1018/QD-UBND ngay 29/06/2023 caa Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh mai ban hanh thudc pham vi
chtrc nang quan Iy caa S& Nong nghiép va Phét trién néng thon tinh An Giang;

43. Quyét dinh s6 1017/QD-UBND ngay 29/06/2023 caa Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc quan 1y ban hang da cap thuoc tham quyén giai quyét cia So Cong Thuong
tinh An Giang;

44. Quyét dinh s6 903/QD-UBND ngay 21/06/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc stra doi, bd sung trong
linh vuc do dac va ban d6 thuoc tham quyeén giai quyét ciia S¢ Tai nguyén va Moi
truong;

45. Quyét dinh sé 898/QD-UBND ngay 20/06/2023 cua Chua tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh linh vuc dang kiém thudc tham
quyén giai quyét caa So Giao théng van tai tinh An Giang;

46. Quyét dinh sé 877/QDB-UBND ngay 15/06/2023 cua Chua tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muyc tha tuc hanh chinh duoc sira d6i, bo sung linh vuc
thi, tuyén sinh thuoc tham quyén giai quyét va pham vi, chirc nang quan ly cia So
Giao duc va Pao tao tinh An Giang;
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47. Quyét dinh sé 841/QD-UBND ngay 12/06/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh duoc stra d6i, bo sung linh vuc
Dién thudc tham quyeén giai quyét cua S& Cong Thuong tinh An Giang;

48. Quyét dinh sé 838/QD-UBND ngay 12/06/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh méi vé thu thap, quan ly, khai
thac thong tin, dit liéu tai nguyén va méi truong thudc tham quyén giai quyét cua
S¢ Tai nguyén va Moi truong;

49. Quyét dinh sé 797/QDB-UBND ngay 02/06/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh dugc sia d6i, bo sung trong
linh vuc dit dai thuoc tham quyén giai quyét va pham vi chtc ning quan ly cua
So Tai nguyén va Moi truong tinh An Giang;

50. Quyét dinh s6 758/QB-UBND ngay 31/05/2023 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh stra d6i, bo sung va tha tuc
hanh chinh bi bai bé thudc tham quyén giai quyét ciia S¢' Y té tinh An Giang;

51. Quyét dinh s6 741/QB-UBND ngay 29/05/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc nguoi ¢0 cong thudc pham vi chirc nang quan ly nha nudc cia So Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

52. Quyét dinh s6 742/QB-UBND ngay 29/05/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vue tai nguyén nudc thugc tham quyén giai quyét va pham vi chiic nang quan ly
cua S¢ Tai nguyén va Moi truong;

53. Quyét dinh s6 708/QD-UBND ngay 24/05/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh bi bai bo thudc pham vi chic
nang quan Iy cia Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé viéc thuc hién chinh
sach hé tro ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong bi anh huong boi dai dich
COVID-19;

54. Quyét dinh s6 690/QD-UBND ngay 19/05/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc tai nguyén nudc thudc tham quyén giai quyét caa So Tai nguyén va Moi
truong;

55. Quyét dinh s6 689/QD-UBND ngay 19/05/2023 ctua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bdé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, tha tuc hanh
chinh bi béi bo thugc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;
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56. Quyét dinh sé 602/QD-UBND ngay 08/05/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh dugc sta d6i, bo sung trong
linh vuc hd tich thudc pham vi chirc nang quan ly cia S& Tu phap tinh An Giang;

57. Quyét dinh sé 581/QD-UBND ngay 27/04/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh duoc stra d6i, bo sung linh vuc
gido duc va dao tao thudc hé thdng gido duc qudc dan va linh vyc thi, tuyén sinh
thudc tham quyén giai quyét va pham vi, chirc ning quan ly cia So Gido duc va
DPao tao tinh An Giang;

58. Quyét dinh sé 548/QD-UBND ngay 21/04/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh dugc sia d6i, bo sung trong
linh vuc trg giGp phap ly thudc tham quyén giai quyét cua So Tu phéap tinh An
Giang;

59. Quyét dinh s6 396/QD-UBND ngay 30/03/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh duoc sira doi, b6 sung linh virc
Quan ly canh tranh thuoc tham quyén giai quyét cia Sé Cong Thuong;

60. Quyét dinh s6 391/QD-UBND ngay 30/03/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc bao trg x& hoi thudc pham vi chire nang quan 1y nha nudc cua Sé Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi tinh An Giang;

61. Quyét dinh sé 355/QD-UBND ngay 23/03/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd tha tuc hanh chinh méi ban hanh; tha tuc hanh chinh sua
d6i, bo sung trong linh vyc Tai nguyén nudc thudc tham quyén giai quyét va pham
vi chitc nang quan ly cua S¢ Tai nguyén va Moi truong;

62. Quyét dinh s6 291/QD-UBND ngay 14/03/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bdé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; tha tuc hanh
chinh duoc sira d6i, bo sung va thu tuc hanh chinh bi bai bo thuoc tham quyeén
giai quyét cua So Cong Thuong tinh An Giang;

63. Quyét dinh s6 292/QB-UBND ngay 14/03/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh sta doi, bo sung trong linh
vuc nha ¢ thuoc tham quyén giai quyét cia Sé Xay dung tinh An Giang;

64. Quyét dinh s6 256/QD-UBND ngay 07/03/2023 ctua Cha tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc thi tuc hanh bi bai bo linh vuc kinh té hop tac va
phat trién néng thon thuoc pham vi chirc nang quan ly cia S& Noéng nghiép va
Phat trién nong thén tinh An Giang;

65. Quyét dinh s6 248/QD-UBND ngay 03/03/2023 cua Cha tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh myc thua tuc hanh chinh duoc sira d6i, bo sung linh vuc
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Phat thanh, Truyén hinh va Théng tin dién tir; Xuat ban, In va Phat hanh thuoc
tham quyén giai quyét ciaa S¢ Thong tin va Truyén thong tinh An Giang;

66. Quyét dinh sé 244/QD-UBND ngay 02/03/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh
chinh duoc stra doi, bd sung; thu tuc hanh chinh bi bai bo; thu tuc hanh chinh
chuan héa thudc pham vi chirc ning quan ly, thim quyén giai quyét cua S¢ Vian
héa, Thé thao va Du lich;

67. Quyét dinh sé 192/QD-UBND ngay 23/02/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh
chinh thay thé; thu tuc hanh chinh bi bai bo linh vic Thi y thuéc pham vi chirc
ning quan ly caa Sé Nong nghiép va Phat trién nong thén tinh An Giang;

68. Quyét dinh s6 105/QD-UBND ngay 03/02/2023 cia Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bdé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; tha tuc hanh
chinh dugc sira doi, bo sung; thi tuc hanh chinh bi bai bo thudc tham quyeén giai
quyét va pham vi chirc nang quan ly ciia S& Nong nghiép va Phét trién néng thon
tinh An Giang;

69. Quyét dinh s6 67/QB-UBND ngay 17/01/2023 ctia Chi tich UBND tinh
Vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc stra doi, bd sung trong linh
vuc Bao vé thuc vat thuoc pham vi chitc nang quan ly cia S6 Nong nghiép va
Phat trién ndng thén tinh An Giang;

70. Quyét dinh s6 53/QB-UBND ngay 13/01/2023 ctia Chi tich UBND tinh
Vé viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, tha tuc hanh chinh
bi bai bo linh vuc dang ky bién phap bao dam thugc pham vi chirc nang quan ly
nha nuoc cua S6 Tu phap;
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PHU LUC 2
C4c quyét dinh phé duyét quy trinh néi bd trong giai quyét TTHC
(Kém theo B&o cdo so 1222/BC-UBND ngay 22 thang 12 ndm 2023 ciia UBND

tinh vé Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét
cua lién théng va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir)

1. Quyét dinh s6 1955/QD-UBND ngay 04/12/2023 caa Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc dau tu bang von hd trg phét trién chinh thirc (ODA) va vién trg khdng hoan
lai khéng thudc hd trg phat trién chinh thac thuoc pham vi chire ning quan 1y cua
S¢ Ké hoach va Pau tu;

2. Quyét dinh sé 1925/Qb-UBND ngay 01/12/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc dit dai thuoc tham quyén giai quyét va quan ly cia S¢ Tai nguyén va Moi
truong tinh An Giang;

3. Quyét dinh sé 1898/QD-UBND ngay 27/11/2023 ctua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc
Khi tuwong thuy van thudc tham quyén giai quyét va pham vi chicc nang quan ly
cua So Tai nguyén va Moi truong tinh An Giang;

4. Quyét dinh sé 1827/QD-UBND ngay 14/11/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc tai
nguyén nudc thudc tham quyén giai quyét va pham vi chic ning quan ly caa S
Tai nguyén va Moi truong tinh An Giang;

5. Quyét dinh sé 1802/QDB-UBND ngay 09/11/2023 ctua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam thuoc pham vi chirc nang quan
1y nha nudc cua Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

6. Quyét dinh sé 1781/Qb-UBND ngay 06/11/2023 ctua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Quan ly cong san thudc pham vi chirc nang quan ly cua So Tai chinh tinh An
Giang;

7. Quyét dinh sé 1774/QD-UBND ngay 03/11/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh trong
linh vuc an toan, vé sinh lao dong thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;
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8. Quyét dinh sé 1714/QD-UBND ngay 25/10/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Quan ly c6ng san thuéc pham vi chirc nang quan ly ctia So Tai chinh tinh An
Giang;

9. Quyét dinh sé 1669/QD-UBND ngay 18/10/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai cua So Y té tinh An Giang;

10. Quyét dinh sé 1546/QD-UBND ngay 26/09/2023 ciia Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh ndi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh trong
linh vuc bao trg xa hoi thugc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

11. Quyét dinh s6 1518/QD-UBND ngay 19/09/2023 ciia Chu tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc quan |y xuat nhap canh vé cap vin ban cho phép st dung thé ABTC tai dia
phuong thudc pham vi chirc nang quan ly ctia So Ngoai vu;

12. Quyét dinh s6 1483/QD-UBND ngay 14/09/2023 ciia Chu tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Iy lich tu phap thudc tham quyén giai quyét caa So Tu phép;

13. Quyét dinh s6 1466/QD-UBND ngay 12/09/2023 ciia Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh ndi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh trong
linh vuc linh vuc giam dinh tu phap thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Xay dyng
tinh An Giang;

14. Quyét dinh s6 1455/QD-UBND ngay 11/09/2023 ctia Chu tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét quy trinh noi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh linh
vuc thanh l1ap va hoat dong caa ho kinh doanh thuéc pham vi chic nang quan ly
cua S& Ké hoach va Pau tu tinh An Giang;

15. Quyét dinh s6 1407/QD-UBND ngay 31/08/2023 ctia Chu tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc nguoi ¢O cong thudc pham vi chic nang quan 1y nha nudc cia So Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi tinh An Giang;

16. Quyét dinh s6 1348/QD-UBND ngay 22/08/2023 ctia Chu tich UBND
tinh Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh moi
thu thap, quan ly, khai thac thong tin, dit liéu tai nguyén va moi truong thuoc tham
quyén giai quyét cia Sé Tai nguyén va Moéi trudng;

17. Quyét dinh sé 1347/QD-UBND ngay 22/08/2023 ctia Chu tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
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vuc do dac va ban dd thudc tham quyén giai quyét cia S& Tai nguyén va Mai
truong;

18. Quyét dinh sé 1328/QD-UBND ngay 17/08/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét va quan ly caa Sé Khoa hoc va Cong nghé tinh An Giang;

19. Quyét dinh sé 1314/QD-UBND ngay 15/08/2023 ciia Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét cia S¢ Giao thdng van tai tinh An Giang;

20. Quyét dinh sb 1311/QD-UBND ngay 15/08/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh ndi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh trong
linh vuc Nha & va cong sé; linh vuc thi nghiém; linh vuc quan ly chat luong cong
trinh xay dung thudc tham quyen giai quyét cua So Xay dung tinh An Giang;

21. Quyét dinh s6 1103/QD-UBND ngay 12/07/2023 cia Chi tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc quan 1y ban hang da cap thudc tham quyén giai quyét ciia S Cong Thuong;

22. Quyét dinh s6 1019/QD-UBND ngay 29/06/2023 cia Chi tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vue dién thuoc tham quyén giai quyét cua So Cong Thuong;

23. Quyét dinh s6 709/QD-UBND ngay 24/05/2023 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén quan ly caa S& Giao thdng van tai 4p dung tai Uy ban nhan dan cap
huyén, Uy ban nhan dan cap x4 trén dia ban tinh;

24. Quyét dinh s6 582/QB-UBND ngay 27/04/2023 cta Chu tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh sira
d6i, bd sung linh vuc bao tro xa hdi thuoc pham vi chire ning quan 1y nha nude
cua So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

25. Quyét dinh s6 550/QD-UBND ngay 21/04/2023 cta Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh linh vuc
dang ky bién phap bao dam thuoc tham quyén giai quyét caa S¢ Tai nguyén va
Moi truong tinh An Giang;

26. Quyét dinh s6 549/QD-UBND ngay 21/04/2023 cta Cha tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Quan ly canh tranh thuoc tham quyén giai quyét cia S Cong Thuong;

27. Quyét dinh s6 395/QD-UBND ngay 30/03/2023 ctua Cha tich UBND
tinh \Vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Hoa chat thuoc tham quyén giai quyét cia So Cong Thuong;
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28. Quyét dinh sé 354/QD-UBND ngay 23/03/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc Nha ¢ thuoc tham quyén giai quyét cua So Xay dung tinh An Giang;

29. Quyét dinh sé 191/QD-UBND ngay 23/02/2023 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc Phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh linh
vuc Hb trg doanh nghiép nho va vira thuoc pham vi chitc niing quan 1y nha nuéc
cua S¢ Ké hoach va Pau tu tinh An Giang;



34

PHU LUC 3
Thong ké cac don vi giri bao co trén hé thong Bao cao Chinh phi
(Kém theo B&o c4o s6 1222/BC-UBND ngay 22 thang 12 ndam 2023 ciia UBND tinh

vé Cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira lién
théng va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tur)

Gui bao c,zio
STT Pon vi Dinh gid | Thychién | trén h¢ thong
: tién do ky so Bao cao
Chinh pha
CAP TINH
1 | S& Cong Thuong Truéc han | i ky s6 X
2 | S¢ Giao thong van tai Truéc han | i ky s6 X
3 | S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi Truéc han | i ky s6 X
4 | Sé Khoa hoc va Cong nghé Truéc han | i ky s6 X
5 | S¢ Giao duc va Pao tao Trudc han | Paky sb X
6 |SoYté Trudc han | Da ky sb X
7 | Ban Quan ly Khu kinh té Truéc han | i ky s6 X
8 | So Ngoai vu Trudc han | Paky sb X
9 | Thanh tra tinh Trudc han | Da ky sb X
10 | S& Noi vu Pung han | Khdng ky s6 X
11 | Sé Tu phap Pung han | Khdng ky s6 X
12 | S¢ Ké hoach va Pau tu Pung han | Da ky s6 X
13 | S¢ Tai chinh Pung han | Paky s6 X
14 | S& Nong nghiép va Phat trién ndng thén | Pung han | Pa ky s X
15 | So Xay dung Pung han | Da ky s6 X
16 | S& Tai nguyén va Moi trudng Pung han | Da ky s6 X
17 | S& Vian hoa, Thé thao va Du lich Pung han | Paky s6 X
18 | S& Théng tin va Truyén thong Qua han | Khong ky sé X
19 | Ban Dan toc Qua han | Khong ky sé X
NGANH DOQC
1 | Bao hiém x4 hoi tinh An Giang bung han B4o céo gidy
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Guri bao cao
b Pigh | The | ¢ i
Chinh phu

2 | Hai quan tinh An Giang Béo cdo gidy

3 | Cuc thué tinh An Giang Pung han Bio céo gidy

4 | Cong an tinh An Giang bung han Bao céo gidy

5 | Kho bac nha nudce tinh An Giang Dung han Bio cdo gidy
6 | Ngan hang nha nudc chi nhanh An Giang 0
7 | Ngan hang chinh sach xa hoi 0
8 | Ngan hang phat trién Viét Nam 0

CAP HUYEN
1 | UBND huyén Chau Phd Dung han | D ky sb X
2 | UBND huyén Phd Tan Panghan | Daky sb X
3 | UBND thi x& Tinh Bién Pang han | Di ky sb X
4 | UBND huyén Thoai Son Trudc han | Da ky sb X
5 | UBND thanh phé Chau Béc Dung han | D ky sb X
6 | UBND huyén An Pha Trusc han | Da ky sb X
7 | UBND huyén Chau Thanh Pung han | Da ky sb X
8 | UBND thi x& Tan Chau Pung han | D ky sb X
9 | UBND huyén Cho Méi Trusc han | Da ky sb X
10 | UBND huyen Tri Tén Pung han | D ky sb X
11 1 UBND thanh phé Long Xuyén Pung han | Khong ky s6 X
Ghi chu:

- x: da thyc hién tot cong tac kiém soat TTHC va thuc hién nghiém tic ché do, thong tin bao cdo theo
quy dinh (da diéu kién hd tro chi hd trg cho can bo, cong chirc lam nhiém vu 1a dau mdi kiém soat
TTHC).
- 0: Chua giri bao c4o (Tai thoi diém hoan chinh bao cdo).




PHU LUC 4
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Tinh hinh két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa sé, ban, nganh cap tinh; UBND cap
huyén; UBND cip x& Nim 2023 trén hé théng Bao cao Chinh phi
(Kém theo B&o céo so 1222/BC-UBND ngay 22 thang 12 nam 2023 cia UBND tinh vé Cong tac kiém soat ths tuc hanh chinh,
trién khai co ché mét cira, mét cia lién thong va thuec hién thii tuc hanh chinh trén méi trwong dién tir)

I. SO LIEU TONG CUA TUNG CAP
Ty 18 ho so xtr 1y trudc han, ding han trong ky (bao gom ho so da xur 1y va dang xtr Iy) = Tong s6 ho so da xur 1y va dang xu ly
truéc han, dung han va trong han trong ky/Tong sé ho so tiép nhan va xir Iy trong ky * 100% (Cong thizc theo Quyét dinh 766/QP-

TTg ngay 23/06/2022 cua Thu tuong Chinh phu).

S6 lwong hd so dang

So lwgng ho so tiép nhan S0 lwgng ho so da gidi quyéet gidi quyét
- . Téng ho
Lllll.lv ) Trong ky SO giﬁi TS’ 1é
STT | vuc giai Tir ki Trwé . Qué T Qus quyét | ding han
uvét ;: £ Truc u Ky 2 ruoc ung ua 2 rong ua h 4
quy Tong so Trye tiép, dich | truéc Tong so han han han Tong so han | han | dting han
tuyén vu buu
chinh
(3)=(4)+ (7)=(8)+ (11)= (14)= (8)+ | (15)=(14)/
1 2 4 5 6 8 9 10 12 13
1) ( ) (5)+(6) (4) () (6) (9)+(10) (8) 9) (10) (12)+(13) (12) | (13) 9)+ (12) 3)
:Tﬂlgfs 1.143.444 | 698.388 433.720 | 11.336 | 1.134.044 | 364.856 | 760.560 | 8.628 9.400 9.272 | 128 | 1.134.688 | 99,23%
1 %?\IPH 194.730 111.446 | 81.959 1.325 | 192.348 | 56.644 135.678 | 26 2.382 2.345 | 37 194.667 | 99,97%
2 SIIIAJI\)(EN 272.450 160.152 102.373 | 9.925 | 265.572 | 85.640 171.524 | 8.408 | 6.878 6.787 | 91 263.951 | 96,88%
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S6 lwong hd so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong hd so dang

gidi quyet
- Téng hd
Linh v 1A
STT | vuwe gidi Trong ky so giai ’Ty 1€
Tuvét 2z A Truc Twr ky 2 I Trudc Ding Qua 2 % | Trong | Qua ’quyet dung han
quy Tong so Trye tiép, dich | truéc Tong so han han han Tong so han | han | dting han
tuyén vu buu
chinh
B)=(4)+ (1)=(8)+ (11)= (14)= (8)+ | (15)=(14)/
1 2 4 5 6 8 9 10 12 13
O @ | g | @ ® | © | oo | © © | W) | 30| @ 0| gy | @
3 i’%\}) 676.264 | 426.790 | 249.388 | 86 676.124 | 222572 | 453.358 | 194 | 140 140 - 676.070 | 99,97%
CAC
CO
0,
4 (N?(L;QHH 5.142.958 | 3.665.678 | 1.453.345 | 23.935 | 5.123.526 | 1.809.793 | 3.313.385 348 14.949 14.949 1 0 5.138.127 | 100%
DOC




II. CHI TIET CAP TINH
Ghi ch: Thit tw dwroc sdp xép theo sé lwong hé so tiép nhdn ciia cdc don vi
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S6 lwgng h so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwgng hd so' dang giai

quyét
Trong ky P A P,
Linh vuec giai B T(.)Il.g ho 20’ Ty ¢
STT quyé ¢ Truc T ks Trud D Qua Tron Qua giai quyet ding
2 X ,* u 4 X Twoc un 4 X '
Tong so Truc Fiép’ truc’rz Tong so han hang han Tong so hang han dung han han
tuyén dich vu
buu
chinh
1) @) =@ |y e | © D@ @ | 9 [y, GY= 1 a2 | @3 | DO ((11%7
+(5)+(6) (9)+(10) (12)+(13) 9+ (12 3)
TONG | 194.730 | 111.446 | 81.959 | 1.325 | 192.348 | 56.644 | 135.678 | 26 | 2.382 |2.345| 37 | 194.667 | 100%
1 \S/Zr?t';‘) thong | 161 051 | 20948 | 71103 | - | 101051 | - |101.081] - ; ; ; 101.051 | 100%
2 tsh‘flgr‘fgg 34.428 | 34.258 3 167 | 34364 |34361| 2 1 64 64 - 34.427 | 100%
g |SoGioduc | 00 | 26483 ; 18 | 26445 | 567 | 25875 | 3 56 56 ; 26498 | 100%
va Pao tao
4 | SoTuphap | 15203 | 7.675 | 7.238 | 290 | 14.648 | 14.645 | - 3 555 555 | - 15200 | 100%
5 |SOKehoach | oo | 5e37 | saa | 325 | 6.096 | 1596 | 4500 | - 410 | 410 | - 6506 | 100%
va Dau tu
6 |SoYt 3299 | 2570 | 583 | 146 | 3.116 - 3109 | 7 183 183 | - 3292 | 100%
S& Nong
nghiép va i i )
A i 1722 | 1.669 33 20 | 1.687 | 1.687 35 35 1722 | 100%
No6ng thén
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S6 lwgng h so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong hd so' dang giai

quyét
Trong ky R A > 1A
STT Linh vue giai s T(.)P.g ho EG gy ¢
quyét 2 ; True | Tyky 2 . | Trudc bung | Qua 2 . | Trong | Quéa BI1 quyet e
Tong so Truc .tiép’ G Tong so han han han Tong so han han dung han han
ayen | Gt
Y buu
chinh
(3)= (&) (M= @)+ (11)= @a= @y | =
® @ e @ O 6 G O 0 gy @ o] Gg
S¢ Lao dong -
8 | Thuongbinh | 1.612 | 1158 | 297 | 157 | 1584 | 1.580 - 4 28 28 ] 1.608 | 99.8%
va Xa hoi
9 | S& Noivy 1553 | 566 978 9 701 53 | 165 | - 852 | 852 | - 1553 | 100%
10 | SO Tainguyen | oq, 27 909 58 915 ; 910 | 5 79 42 | 37 952 95 8%
va Mai truong
So Yén hoa,
11 | Thé thao va 693 685 1 7 687 685 ; 2 6 6 ] 691 100%
Du lich
12 |SoXaydung | 523 239 168 | 116 | 418 418 ; - 105 | 105 | - 523 100%
13 | S& Tai chinh 147 146 ; 1 147 146 3 1 3 ; 3 146 99%
14 | S6 Ngoai vu 119 119 ; ; 119 94 25 - ; ; ; 119 100%
15 | SoKhoahoe |06 1493 : 3 | w2 | w2 | - |- | 4 4 | - 116 | 100%
va Cong nghé
S¢ Thong tin
16 | va truyén 90 85 1 4 86 83 3 ; 4 4 ] 90 100%
théng
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S6 lwgng h so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong hd so' dang giai

quyét
i Trong ky Téng hd so | Ty 18
STT Lml(l1 l‘lf;;rgtglal - . e b oué T ous giai quyét ding
Z £ A Z e ua P £ ron ua 7
Tong so Truc Fiép, trLerérZ Tong so }1:; gc hl;?lg han Tong so hang han dung han han
% dich vu
tuyen buu
chinh
&) @ O W | e e T e | @ || 8 | | | @9 by
+(5)+(6) (9)+(10) (12)+(13) (9)+ (12) 3)
Ban quan ly i i i o
17 Khu kinh t& 89 68 17 4 88 88 1 1 89 100%
18 | Thanh tra tinh 84 - 84 - 84 46 38 - - - - 84 100%




III. CHI TIET CAP HUYEN
Ghi ch: Thit tw dwroc sdp xép theo sé lwong hé so tiép nhdn ciia cdc don vi

41

S6 lwgng hd so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so' dang gidi

quyét
Linh vue . Tong hd so | Ty I¢
STT| giai Trong ky .. ro | b ou . ou gidi quyét | dang
A 2 X A e X ua 2 X ron ua -
quyet Tong so Trae Tguch tiép, trler('rz Tong so ﬁggc hl;?lg han Tong so hang han ding han han
e 1ch vu
WYED | by chinh

o @ |81 @ o | © |0 @ | o w8 o o oo | 5

+(5)+(6) (9)+(10) (12)+(13) (12) (14) (3)

TONG | 272.450 | 160.152 | 102.373 | 9.925 | 265.572 | 85.640 | 171.524 | 8.408 | 6.878 | 6.787 | 91 | 263951 | 96,9%
TP,

1 | Long 41631 | 22.816 | 17.651 | 1.164 | 40518 | 20.737 | 19571 | 210 | 1113 |1.105| 8 | 41413 | 99,5%
Xuyén
Huyén

2 | Tinh 33.801 | 27.554 | 3.688 | 2.559 | 32.854 | 8.612 | 23.474 | 768 947 947 | - 33033 | 98%
Bién
Huyén

3 | Chg 33793 | 21685 | 10315 | 1.793 | 33.283 | 16.490 | 11.292 |5501| 510 458 | 52 | 28240 | 83,6%
Moi

4 ?ﬁﬁgn 27192 | 12.393 | 14530 | 269 | 26702 | 402 | 26.300 | - 490 490 | - 27192 | 100%
Huyén

5 | Chau 24923 | 22629 | 1727 | 567 | 23.884 |19.169 | 3.739 | 976 | 1.039 | 1.039 | - 23947 | 96,1%
Phd
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S6 lwgng hd so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so' dang giai

quyét
Linh vue . Tong hd so | Ty I¢
STT| gidi Trong ky . o | b ou . ou gidi quyét | ding
A z . 4 ua Z X ron ua 4
quyet Tong so Trac Tguch tiép, trLer('yZ Tong so }rlggc hl;Irllg han Tong so hang han ding han han
" ich vu
YR by chinh
| @ |BEO 1 g 5) o | @ @ | @ || 9w w| oo |09
+(5)+(6) (9)+(10) (12)+(13) 12) (14)/ (3)
Thi x&
6 | Tan 20977 | 6.131 | 13.953 | 893 | 19.935 | 8593 | 11.342 | - 1.042 | 1.042 | - 20977 | 100%
Chéau
7 E#geTnan 20.914 | 19.638 870 406 | 20509 | 2.198 | 18.011 | 300 405 392 | 13 | 20601 | 98,5%
Huyén
8 | Thoai 18.664 | 1586 | 15564 | 1.514 | 18.047 - 18.047 | - 617 617 | - 18664 | 100%
Son
TP.
9 | Chau 17.493 | 3.824 | 13339 | 330 | 17.224 | 69 | 17.155 | - 269 269 | - 17493 | 100%
péc
10 XﬁyF?r?u 17.005 | 10.964 | 5.611 430 | 16.798 | 1.050 | 15.547 | 201 207 194 | 13 | 16791 | 98,7%
Huyén
11 | Chau 16.057 | 10.932 | 5.125 - 15.818 | 8.320 | 7.046 | 452 239 234 | 5 15600 97%
Thanh




IV. CHI TIET CAP XA
Ghi cha: Thit tw dwoc sdp xép theo sé liwong ho so tiép nhdn ciia cdc don vi
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S6 lwong hd so tiép nhan S6 lwong ho so di giai quyét S0 lugng gﬁ;gt dang giai
y Tong hd
Linh Trong ky s(())’nggiﬁio TV 18
STT | vue glal T Tir ky Truée | Pung | Qua Trong | Qua | quyét | dinghan
et 2 A ruc S A S A . .
quye Tong so True | tidp, dich | truoe Tong so han han han Tong so han han | dinghan
tuyén vu buu
chinh
(3)=(4) (7)=(8) (11)= (14)=(8) | (15)=(14)/
@ @ | e | @ ©) ® | rorae | © ® | A0 [ a2z | @2 | @3 i@y | @)
TONG | 676.264 | 426.790 | 249.388 | 86 | 676.124 | 222572 | 453.358 | 194 | 140 140 - 676070 | 99,97%
Huyén
1 | Cho 92.086 | 73.615 | 18.471 - 92.086 | 33.907 | 58.144 | 35 - - - 92051 | 100%
Mai
TP.
2 | Long 89.548 | 45.833 | 43.715 - 89.537 | 6.534 | 82.947 | 56 11 11 - 89492 | 99,94%
Xuyén
3 :'r‘:ﬁ’gn 85.668 | 25417 | 60246 | 5 | 85668 | 17.029 | 68.631 | 8 . . - | 85660 | 100%
Huyén
4 | Tinh 84.194 | 61.635 | 22556 | 3 | 84.194 | 32.986 | 51.177 | 31 - - - 84163 | 100%
Bién
Huyén
5 | Chau 68.697 | 34.416 | 34.281 - 68.640 | 21.140 | 47.485 | 15 57 57 - 68682 | 99,98%
Phu
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S6 lwong hd so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so' dang giai

quyét
. Tong hd

Linh Trong ky s(()rnggiﬁio Ty 16

STT | vwe giai Tk Trud bi Qus T Qu4 quyét dl'lllz han

8t X £ Truc Ky F J ruoc ung ua P ) rong ua { 4

quye Tong so Trye tiép, dich trudc Tong so han han han Tong so han han ding han
tuyén vu buu
chinh

(3)=(4) (1)=(8) (11)= (14)=(8) | (15)=(14)/

W @ |iepe| @ (5) ® | vora0 | @ © | O | 15ra3 | @ | @) | Jeran | @)
Huyén

6 | Thoali 57.562 | 37.217 20.340 5 57.562 13.407 | 44.155 - - - - 57562 100%
Son
Thi x&

7 | Tan 52.522 | 29.400 23.108 14 52.480 4.062 48.412 6 42 42 - 52516 99,99%
Chéu
Huyén

8 | Pha 50.958 | 45.508 5.393 57 50.958 | 46.292 | 4.648 18 - - - 50940 99,96%
Tan
Huyén

9 | Chéau 37.005 | 30.275 6.730 - 37.005 9.161 27.828 | 16 - - - 36989 100%
Thanh

10 Xﬁysr?u 31.692 | 27.549 4.143 - 31.662 25.388 6.274 - 30 30 - 31692 100%
TP.

11 | Chau 26.332 | 15.925 | 10.405 2 26.332 | 12.666 | 13.657 9 - - - 26323 100%
boc




V. CHI TIET NGANH DQC

Ghi ch: Thit tw dwroc sdp xép theo sé lwong hé so tiép nhdn ciia cdc don vi
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S6 lwong ho so tiép nhan

S6 lwong ho so da giai quyét

S6 lwong hd so dang

iai quyét o
ik Tong ho
~ ene Trong ky SO gi’{li Ty lé
STT Lml‘ll:;;'frg tglal . ) ) ) | quyet ding
Téng s6 Tryc Tir ky Téng s6 Trude bung | Qua Téng sb Trong | Qua |  ggng han
Truec tiép, dich | trudc han han han han | han han
tuyén vu buu
chinh
_ _ _ (14)=(8) | (15)=
(3)=(4)+ (7)=(8)+ (11)=
&) ) o | @ ® | ©® |y | © O || 5ig| @ || @ | @y
(12) (3)
TONG 5.142.958 | 3.665.678 | 1.453.345 | 23.935 | 5.123.526 | 1.809.793 | 3.313.385 | 348 | 14.949 |14.949| - |5.138.127 | 100%
1 X?]”giz?lémh 1.984.215 | 798.717 | 1.179.149 | 6.349 | 1.979.612 | 1.300 |1.978.312| - 120 120 | - |1.979.732 | 100%
B4o hiém xa
2 | hoi tinh An 1.840.485 | 1.691.071 | 132.047 | 17.367 | 1.825.957 | 1.671.417 | 154540 | - | 14528 |14528| - |1.840.485 | 100%
Giang
Kho bac nha
3 | nuéctinh An | 1.030.980 | 1.013.319 | 17.661 - 11.030.980 | 102.315 | 928.318 | 347 - - - | 1.030.633 | 100%
Giang
4 i‘;CGTiZﬁS“”h 216586 | 122139 | 94228 | 219 | 216.285 | 34761 | 181523 | 1 301 301 | - | 216585 | 100%
g |CucHaiquan | o0 e0, | 40432 | 30.260 - 70.692 - 70.692 - - - - 70.692 | 100%
tinh An Giang
Ngan hang
nha nudc chi 0
6 nhanh tinh An ) ) ) ) 0%
Giang
Ngan hang
7 | phattrién Viét - - - - 0%
Nam chi
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S6 lwrgng hd so tiép nhin

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong hod so dang

iai quyet < 3
elat Aty Tong ho
~ e2e Trong ky SO gi?li Ty lé
STT L‘“l“l:;"gtg‘a‘ o , , , | quyét | ding
Tong sb Trye | Tuwky Tong sb Trude Bung | Qua Téng sb Trong | QuUa | giing han
Truc tiép, dich | trudc han han han han | han han
tuyén vu buu
chinh
_ _ - 14)=(8) | (15)=
(3)=(4)+ (1)=@)+ (11)= (
1) ) (5)+(6) (4) (5) (6) (9)+(10) (8) 9) (10) (12)+(13) (12) | (13) | +(9)+ | 14y
(12) @)
nhanh tinh An
Giang
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