	ỦY BAN NHÂN DÂN

THÀNH PHỐ LONG XUYÊN

Số:      /BC-UBND
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Long Xuyên, ngày 26 tháng 11 năm 2023.


BÁO CÁO KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH,

XỬ LÝ HỒ SƠ CỦA DOANH NGHIỆP, NHÀ ĐẦU TƯ, NGƯỜI DÂN

(tháng 11 năm 2023)

_________________

	Stt
	Đơn vị
	Tổng số hồ sơ tiếp nhận 
	Tổng số hồ sơ trả đúng hạn trong tháng (tỷ lệ%)
	Tổng số hồ sơ trả trễ hạn trong tháng (tỷ lệ%)
	Ghi chú

	I
	Các đơn vị chuyên môn thành phố
	
	
	

	1
	Chi Cục thuế
	246
	246/246 = 100%
	
	

	2
	Phòng Tài nguyên – Môi trường
- Lĩnh vực môi trường
- Lĩnh vực đất đai
	127
0
127
	127/127 = 100%
	
	 

	3
	Phòng Lao động - TB và XH
	05
	05/05 = 100%
	
	

	4
	Phòng Tài chính - Kế hoạch
	112 = nhận mới 109 + chuyển sang 03
	107/110 = 97,3%
	03/110 = 2,7%
	02 hồ sơ trong thời gian kiểm tra, thẩm định

	5
	Phòng Kinh tế
	06
	04/04 = 100%
	
	02 hồ sơ trong thời gian kiểm tra, thẩm định

	6
	Phòng Quản lý đô thị
	154
	143/143 =100%
	
	11 hồ sơ trong thời gian kiểm tra, thẩm định

	7
	Phòng Y tế
	43
	43/43 =100%
	
	

	8
	Phòng Văn hóa – Thông tin
	14
	14/14=100%
	
	

	9
	Phòng Tư pháp
	0
	0
	
	

	10
	Chi nhánh Văn phòng ĐKĐĐ
	3505 = nhận mới 1960 + chuyển sang 1545
	1840/1840 = 100%
	
	1665 trong thời gian kiểm tra, thẩm định

	
	Tổng cộng
	4212
	2529/2532 = 99,9%
	03/2405 = 0,01%
	1.680 trong thời gian kiểm tra, thẩm định

	II
	Phường, xã
	
	
	
	

	01
	UBND phường Mỹ Long
	09
	100%
	
	

	02
	UBND phường Mỹ Bình
	48
	100%
	
	

	03
	UBND phường Mỹ Xuyên
	06
	100%
	
	

	04
	UBND phường Đông Xuyên
	05
	100%
	
	

	05
	UBND phường Mỹ Hòa
	0
	100%
	
	

	06
	UBND phường Mỹ Phước
	01
	100%
	
	

	07
	UBND phường Mỹ Quý
	0
	0
	
	

	08
	UBND phường Mỹ Thới
	07
	100%
	
	

	09
	UBND phường Mỹ Thạnh
	21
	100%
	
	

	10
	UBND phường Bình Khánh
	97
	100%
	
	

	11
	UBND phường Bình Đức
	03
	100%
	
	

	12
	UBND phường Mỹ Khánh
	0
	0
	
	

	13
	UBND phường Mỹ Hòa Hưng
	0
	100%
	
	

	
	Tổng cộng
	197
	100%
	
	


Ghi chú: Tỷ lệ hồ sơ trả đúng hạn (hoặc trễ hạn) = tổng số hồ sơ trả đúng hạn (hoặc trễ hạn)/tổng số hồ sơ đã nhận.
Mẫu 04 (Thống kê những hồ sơ xử lý trễ hạn)

	Stt
	Tên hồ sơ

cá nhân và tổ chức
	Thủ tục/Lĩnh vực giải quyết
	Quy định thời gian xử lý hồ sơ
	Kết quả giải quyết
	Ghi chú

	
	
	
	Ngày nhận

 hồ sơ
	Ngày trả 

kết quả
	Ngày trả 

hồ sơ
	Số ngày trễ so quy định
	Bộ phận 

xử lý
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	


Ghi chú: Tỷ lệ hồ sơ trả đúng hạn (hoặc trễ hạn) = tổng số hồ sơ trả đúng hạn (hoặc trễ hạn)/tổng số hồ sơ đã nhận.
