UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 201 /KH-UBND An Giang, ngay 16 thang 4 nam 2026
KE HOACH

Nang cao cac Chi so: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Po lwong sw hai

long clia ngwoi dan, té chiee ddi véi sw phuc vu ciia co' quan hanh chinh nha

nuéc (SIPAS), Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) trén
dia ban tinh An Giang giai doan 2026 - 2030

Thuc hién Chuong trinh hanh déng sé 06-CTr/TU ngay 22 thang 8 nim
2025 ctia Ban Chap hanh bang b tinh thuc hién Két luan sé 123-KL/TW ngay
24 thang 01 nam 2025 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang vé B¢ an bé sung vé
phat trién kinh té - x& hoi ndm 2025 voi muc tiéu ting trudng dat 8%; Chuong
trinh hanh dong s6 06-CTr/TU ngay 13 thang 11 nam 2025 cua Tinh ay vé
thuc hién Nghi quyét Pai hoi DPang b tinh nhiém ky 2025 - 2030; Chuong
trinh hanh dong s6 02-CTr/DU ngay 12 thang 9 nam 2025 cua Dang uy Uy ban
nhan dan tinh thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo Uy ban nhan dan
tinh 1an tha 1, nhiém ky 2025 - 2030; Chuong trinh hanh déng s6 16-CTr/TU
ngay 05 thang 3 nim 2026 cua Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang
bo tinh 1an tht 1, nhiém ky 2025 - 2030 va Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan
quéc 1an tha X1V cta Bang.

Can ¢t Thong bao két luan s6 535-TB/TU ngay 10 thang 4 nam 2026 cia
Ban Chép hanh Pang b tinh vé du thao K& hoach cua ij ban nhan dan tinh vé
“Nang cao cac Chi s6: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Po ludong su hai long
cua nguoi dan, td chirc d6i voi su phuc vu ctua co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS), Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) trén dia ban tinh"

Uy ban nhan dan tinh xay dung Ké hoach nang cao cac Chi so: Cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), Po luong su hai long ciia ngudi dan, to chic dbi véi
su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Hiéu qua quan tri va hanh
chinh céng cap tinh (PAPI) trén dia ban tinh An Giang giai doan 2026 - 2030, cu
thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao tinh than trach nhiém ciaa ngudi ding dau cac co quan, don vi,
dia phuong trong trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) trén
dia ban tinh An Giang.
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- Phat huy nhiing két qua dat duogc, dé ra céc giai phap khac phuc nhiing
tn tai, han ché trong cong tic CCHC qua cac nam nham cai thién, nang cao Chi
s CCHC (PAR INDEX), Chi sb hai 1dng caa nguoi dan ddi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong tinh An Giang (PAPI).

2. Yéu cau

- Trién khai c6 hiéu qua Ké hoach CCHC tinh An Giang giai doan 2026 -
2030 va cac van ban chi dao caa Uy ban nhan dan tinh (UBND), Chu tich UBND
tinh vé& day manh CCHC, cai c4ch thu tuc hanh chinh (TTHC) véi tinh than doan
két, thong nhét, chu dong, trach nhiém, giir viing ky cuong, nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan ly nha nudce trén cac linh vuc, ndng cao su hai long cua ngudoi dan,
t6 chiic, doanh nghiép di véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc.

- Cac co quan, don vi, dia phuong dugc UBND tinh, Chua tich UBND tinh
giao nhiém vu chu tri trién khai cac linh vuc CCHC cua tinh ting cuong phéi hop,
thuong xuyén kiém tra, giam sat, don ddc, hudng dan cac co quan, don vi, dia
phuong thuc hién tét cac nhiém vu trong tm cua cong tic CCHC.

- Bam sat cac nhiém vu, muc tiéu, tiéu chi cia cac Chi so: PAR INDEX,
SIPAS, PAPI, cic vin ban quy dinh, huong dan caa Chinh phua, Bg, nganh Trung
wong dé cha dong trién khai, dé ra cac giai phap, bién phap cu thé vai tinh than
“6 rd”: rd nguoi, rd viéc, rd thoi gian, rd trach nhiém, rd san pham, rd tham quyén.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. S& Noi vu

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong thuc hién cac giai phap
nang cao cac Chi s6 PAR INDEX, Chi s SIPAS, Chi s6 PAPI ndi chung va céac
linh vuc, tiéu chi vé “Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC”, “Cai cach t6 chuc bo
may”, “Cai cach ché do cong vu” cua Chi s6 PAR INDEX; “Tham gia nguoi dan
& cap co so” trong Chi s6 PAPI.

- T6 chuc bdi dudng nang cao nhan thic, tinh than trach nhiém, kién thuc
vé k¥ nang hanh chinh; vin héa, dao dirc cdng vu; nang cao chuyén mén, nghiép
vu cho d6i ngii can bd, cdng chirc, vién chac vé cai cach hanh chinh va hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong.

- Phéi hop Vvoi cac co quan, don vi kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh cua can bo, céng chuc, vién chirc; tham muu xtr 1y hoac kién
nghi xir Iy theo tham quyén cac truong hop vi pham, nhat la hanh vi tiéu cuc,
nhiing nhiéu trong thyc thi cdng vu va cung ting cac dich vy hanh chinh cong cho
nguoi dan, to chac, doanh nghiép.
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- Tham muu t6 chirc Poan cong tac cua tinh hoc tap kinh nghiém, giai phap
nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, quan tri va hanh chinh céng cua tinh, gép
phan nang cao sy hai 10ng cia nguoi dan ddi véi sy phuc vu caa co quan hanh
chinh nha nudc.

- Phéi hop voi Sé Khoa hoc va Cong nghé, S& Vin hoa va Thé thao, Ban
Thuong truc Uy ban Mat tran To qubc Viét Nam tinh, cac phuong tién thong tin
dai ching cua tinh va cac don vi lién quan diy manh tuyén truyén nhing thanh
qua dat dugc, nhitng han ché trong trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh.

- Chu tri theo dbi, kiém tra, d6n déc viéc trién khai thuc hién ké hoach nay,
bao c4o Chu tich UBND tinh theo quy dinh; Phéi hop vai cac s, nganh lién quan
tham muu UBND tinh, Cha tich UBND tinh t6 chtic Hoi nghi so, tong két hang
nam dé rat kinh nghiém, dua ra giai phap diéu chinh, bo sung pht hop cho ting
giai doan.

2. S6 Tw phap

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong thuc hién cac giai phap
nang cao hiéu qua “Cai cach thé ché” cua Chi sé6 PAR INDEX; lién théng trong
giai quyét cac thi tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, dang ky thuong trd va cap
the bao hiém y té trong Chi s6 PAPI.

- Trién khai cong tac t6 chuc thi hanh van ban quy pham phap luét, hoan
thién co ché, chinh sach, co s¢ phap Iy cho hoat dong quan Iy nha nudc caa tinh
dam bao theo quy dinh cua phéap luat, tao diéu kién thuc day phat trién kinh té -
xa hoi cua tinh.

- Cong bb danh myc vin ban quy pham phap luat hét hiéu lyc, tam ngung
hiéu luc dinh ky hang nam. Kiém tra, ra soat, Xt Iy vin ban quy pham phap luat
va cap nhat van ban trén Co so dit liéu qudc gia vé phap luat day du, kip thoi theo
quy dinh.

3. Vin phong Uy ban nhan dan tinh

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong thuc hién cac giai phap
nang cao hiéu qua “Cai cach tha tuc hanh chinh” cua Chi sé6 PAR INDEX va hiéu

qua “Céng khai trong viéc ra quyét dinh & dia phwong”, “Trach nhiém giai trinh

véi nguoi dan”, “Thu tuc hanh chinh cong”, “Cung ng dich vu cong” trong Chi
50 PAPI.

- Theo dai chat ché cac noi dung cong viéc do UBND tinh, Chua tich UBND
tinh giao cho cac s, ban, nganh tinh va dia phuong, tham muu trién khai, hoan
thanh cé&c nhiém vu do Chinh pha, Thu tuéng Chinh pha giao; kip thoi don déc,
nhic nhé cac co quan, don vi, dia phuong trién khai, bao cao theo dang tién do,
chat luong theo quy dinh.
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- Tham muu nang cao chat lugng cai cach tha tuc hanh chinh, cac hoat dong
kiém soét thu tuc hanh chinh; thuc hién céc giai phap don gian hoa thu tuc hanh
chinh, rat ngan thoi gian giai quyét tha tuc so véi quy dinh; nang cao chat luong
dich vu cdng va Chi sé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép cua tinh.

- Tham muwu UBND tinh, Cha tich UBND tinh chi dao, theo ddi, don ddc
giai quyét thoa dang nhitng phan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh cua ca nhan,
t6 chuc, doanh nghiép theo quy dinh.

4. Sé Tai chinh

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong thuc hién cac giai phap

nang cao hiéu qua “Cai cach tai chinh céng”, cac tiéu chi “Muc d6 thu hut dau
tu”, “Mirc d6 phét trien doanh nghiép” cua Chi so PAR INDEX.

- Chu tri, phéi hop t chirc thuc hién tét cac nhiém vu vé: cong tac tai chinh
- ngén sach; thuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach nha nudc theo quy
dinh; cong tac quan ly, sir dung tai san cong; thuc hién co ché tu chi tai chinh tai
cac don vi su nghiép cong lap.

- Huéng dan cac dia phuong thuc hién dam bao cac quy dinh vé cong khai,
minh bach tai chinh, ngan sach theo quy dinh, nhu: cong khai thu chi ngan sach
phai chi tiét, cu thé, hinh thirc cong khai phi hop, thuan tién cho ngudi dan co thé
tiép can va giam sat. Bao dam tinh chinh xac cua sb liéu dé nguoi dan thuc hién
quyén gidm sat cong khai thu chi ngan séch.

- Tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh cac chinh sach uu
dai, thu hat s6 luong doanh nghiép gia nhap va tai gia nhap thi truong ting hon
S0 V&i nam trude lién ké va nhirng nam tiép theo.

- Phdi hop véi Thué tinh va cac don vi ¢6 lién quan thu ngan sach hang nam
cua tinh dat va vuot theo K& hoach duoc Chinh phu va Hoi dong nhan dan
(HPBND) tinh giao.

- Tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao cac co quan, don vi,
dia phuong phan dau thuc hién dat 100% cac chi tiéu phét trién kinh té - x& hoi
do HDND tinh giao.

5. S Khoa hoc va Céng nghé

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong thuc hién cac giai phap
nang cao hiéu qua “Chuyén doi s trong cac co quan nha nudc” cua Chi sé6 PAR
INDEX va hiéu qua “quan tri dién ti” trong Chi s6 PAPI.

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong trién khai hoan thanh céac
nhiém vu phét trién khoa hoc, cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi so.
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- Chu tri, phdi hop Véi cac nganh, cac dia phuong va theo ddi, danh gia
nang cao ty 1& sir dung dich vu cong truc tuyén cua ngudi dan va doanh nghiép;
nhat 13 tang ty & hd so giai quyét dich vu cong truc tuyén toan trinh.

6. S& Nong nghiép va Moi treong

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong thuc hién cac giai phap
nang cao hiéu qua quan tri moi trudng trong Chi s6 PAPI.

- Xay dung Ké& hoach thuc hién cac giai phap nang cao Chi sé6 Xanh (PGI),
vé6i 4 thanh phan chinh gédm: giam 6 nhidm, tuan thu tiéu chuan méi truong, thic
day thuc hanh xanh va hd trg doanh nghiép.

- Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh, thuc hién céc giai phap nang cao
chat lugng cung ung dich vu hanh chinh cong; dam bao hd so, thi tuc hanh chinh
thudc chire nang, nhiém vu quan ly, nhat 14 thu tuc vé dat dai duoc giai quyét dung
han, han ché t6i da tinh trang ho so giai quyét tré han.

- Quan triét, chi dao doi ngii can bg, cong chuc, vién chirc nang cao tinh
than trach nhiém, thai d6 phuc vu, giao tiép, ang xir voi nguoi dan, t6 chac, doanh
nghiép, thuc hién dam bao theo Quy ché van hoa cong vu.

7. Sé Giao duc va Pao tao

- Nang cao chat luong cung ung dich vu cong trong linh vuc gido duc va
dao tao. Hudong dén nang cao sy hai long cua nguoi dan dén gido duc cong.

- Tang cudng dau tw, dam bao co sé vat chat, truong, 16p hoc, trang thiét bi
day hoc cho céc co s¢ gido duc cong lap.

- Nang cao so luong, chat luong gido vién, chuong trinh giang day tir gido
duc mam non va gido duc pho thong giai doan 2026 - 2030.

- Xay dyung Dé &n nang cao chat luong ddi ngii nha gido tinh An Giang giai
doan 2026 - 2030.

- DPbi méi manh mé phuong phép gido duc, tng dung khoa hoc, cong nghé,
d6i mai sang tao va chuyén doi sb trong giang day va hoc tap, hudng dén nang
cao chat lugng dao tao, bdi dudng, tao nguon nhan lyc chat luong cao trong tuong
lai, thich ang véi xu thé phat trién cua thoi dai.

8.56'Y té

- Nang cao chat luong cung tng dich vu céng, don gian héa tha tuc hanh
chinh trong linh vuc y té, rut ngan thoi gian thuc hién thi tuc, quy trinh kham va
chira bénh, hudng dén nang cao sy hai long ciia ngudi dan déi vai dich vu y té cong.

- Bay manh ung dung khoa hoc, cdng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi
s6 trong linh vuc y té. Hién dai hoa dich vu kham, chira bénh tir tinh dén co so.
Phat trién cac dich vu tién ich trong linh vuc y té, tng dung ho so bénh an dién tir
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va lién két véi cac Bénh vién tuyén trén dé cham soc suc khoe tét hon cho Nhan
dan. Chuyén manh tir tu duy “chita bénh” sang “cham soc stc khoe toan dién”.

- ChU trong dau tu co s vat chat, vat tu, trang thiét bi y té, dam bao céc
diéu kién ti wu dé kham, chira bénh, nang cao stirc khoe Nhan dan tai dja phuong.

9. S¢ Cong Thuong

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac cap trién khai nhiém vu thac day
cong nghiép va thuong mai, phét trién nang luong, d6i mai sang tao va chuyén
d6i s6, da dang hoa xuat khau va phat trién thi truong ndi dia, cai cach thu tuc
hanh chinh va quan ly nganh, tao méi treong kinh doanh thuan lgi, minh bach.

- Tap trung vao tai co cau céng nghiép theo hudng hién dai, nang cao ning
luc canh tranh; phét trién thwong mai dién tir va dich vu logistics; hd trg doanh
nghiép tng dung cdng nghé, d6i mai sang tao; khai thac hiéu qua cac FTA; va
dam bao an ninh nang lugng, phét trién niang luong sach.

- Pa dang hoa thi trudng, mat hang xuat khau, kiém soéat nhap khau, chéng
budn lau, hang gia, nang cao chat luong san pham, dau tu céng nghé, xay dung
thuong hiéu bén viing.

- Hd trg doanh nghiép d6i méi sang tao, khai nghiép, chuyén di s6. HS tro
doanh nghiép tiép can cac uu dai khoa hoc - ¢dng nghé, xuc tién thuong mai.
Nghién ctru, tham muu chinh sach thac day kinh té tu nhan trong linh vuc cong
nghiép, thuong mai.

- Tap trung hd tro dau tu phat trién ha ting ning luong, dam bao an ninh
nang lugng. Phét trién ludi dién thong minh, kinh té sé trong linh vuc ning lugng.

10. Sé Xay dung

- Chu tri, phoi hop véi cac nganh, cac dia phuong day manh cai cach thi
tuc hanh chinh, ra soat, sira doi, b6 sung va bai bo cac thu tuc hanh chinh khéng
can thiét linh vic xay dung. Nang cao chét luong cung tng dich vu cong toan
trinh, huéng tdi muc tiéu 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép thuc hién truc tuyén trén moi trudng dién ta.

- Phét trién (ng dung dix liéu dan cu, xay dung va van hanh cac hé théng
thong tin phuc vu quan 1y nhu: cong bd chi sé gia xay dung; cong khai cac chién
lugc, quy hoach, ké hoach phat trién nganh; cong b6 cong khai cac hé so thiét ké
mau, thong tin du an.

- Tap trung vao xay dung ha tang hién dai (cao toc, duong bo két ndi), nang
cao an toan va hiéu qua (luat phap, cong nghé, y thirc nguoi dan), hudng téi giao
thong xanh va bén viing (giam phat thai, phuong tién sach, giao thong céng cong)
va day manh giao théng thdng minh, tich hop cong nghé dé tao két néi lién mach,
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ldy nguoi dan lam trung tim, dam bao phat trién kinh té - xa hoi hai hoa, giam tn
tac va bao vé moi truong.

11. Sé Dan t¢c va Ton giao

Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong xay dung, trién khai cac
chinh sach, hd trg kinh té - x4 hoi déng bao dan toc thiéu sb va ton giéo; tang
cuong tuyén truyén va doi thoai, nang cao nang luc can bd, day manh chuyén doi
sb, phdi hop chiat ché véi cac nganh, cac dia phuong dé dam bao an sinh xa hai,
cung co khoi dai doan két dan toc va phat huy cac gia tri van hoa, dao duc tot dep,
ldy cudc sdng 4m no cua ngudi dan 1am thude do hiéu qua cho cong tac quan Iy
nha nudc vé dan toc va ton giéo.

12. Thanh tra tinh

- Tang cudng cbng tac thanh tra, kiém tra cong vu viéc chap hanh ky luat,
Ky cuong hanh chinh, van héa cong sd, dao durc cong vu cua cac co quan, don vi,
dia phuong va can bg, cong chic, vién chuc.

- Thanh tra, kiém tra viéc thyc hién quy dinh phong, chong tham nhiing
trong cac co quan nha nudc, doanh nghiép. X Iy hoic kién nghi xu 1y theo tham
quyén khi phat hién cac sai pham.

- Tang cudng cong tac tiép nhan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo tur
Nhan dan dé ngan chan, xa ly Kip thoi cac hanh vi tiéu cuc. Thuc hién thanh tra,
kiém tra theo ké hoach va dot xuat, xt Iy cac vu viéc c6 dau hiéu tham nhiing, tiéu
cuc va kién nghi khac phuc, nang cao hiéu qua quan ly.

13. Cong an tinh

Phai ¢am bao di liéu dan cu “dtng, du, sach, séng”; cap cin cudc cong dan
cho 100% cong dan du diéu kién dé phuc vu cho cong tac giai quyét TTHC. Tuyén
truyén, ddy manh st dung tién ich cua @ng dung VNelD trong thuc hién TTHC,
giao dich dan sy. Chu tri, phéi hop trién khai, hoan thanh cac nhiém vu cua Dé an
“Phat trién tng dung dix liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién ti phuc vu
chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nim 2030 trén dia
ban tinh An Giang.

14. Thué tinh

- Chu tri, phéi hop véi cac nganh, cac dia phuong day manh cai cach thué,
d6ng bo hda hé théng chinh sach thué, phi theo hudng cong bang, hiéu qua va
phét trién bén viing, nhat 1a tao diéu kién dé kinh té tu nhan phat trién

- Tang cudng chuyén doi sé trong linh vuc thué; nang cao hiéu qua quan ly
nha nudc trong linh vuc thué; phan dau thuc hién thu ngan sach hang nim cua
tinh dat va vuot chi tiéu theo Ké hoach duoc Chinh phu va HPND tinh giao.

15. Ban Quan ly Khu kinh té tinh, Ban Quan ly Khu kinh té Phi Quéc
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- Chu tri, phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong trong viéc nang cao hiéu
qua quan 1y nha nuéc truc tiép cac khu cong nghiép, khu kinh té ctra khau; cac
nhiém vu quan ly, x(c tién va hd tro dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh theo
chtrc nang, nhiém vu quan 1y; lam dau méi thu hat dau tu, cip phép va hd trg
doanh nghiép, cung ung dich vu hanh chinh céng va phdi hop véi cac so ban
nganh dé dam bao hoat dong thong nhat, tao diéu kién thuan lgi cho phat trién
kinh té - x4 hoi cua tinh.

- Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh va thu hat dau tu. Phat trién ddng
bo céc ha tang:

+ Ha tang giao thong bang cac giai phap dau tw, nang cip dudng bo, duong
thay noi dia, cang bién, san bay dé ting cuong két ndi trong va ngoai nudc.

+ Ha tang k¥ thuat dong bo: Phat trién hé thdng cap thoat nudc, nang luong,
vién thong hién dai, théng minh.

+ Ha tang x4 hoi: Xay dung truong hoc, bénh vién, khu dan cu chat luong
cao, dap itng nhu cau an cu va phat trién nguon nhan luc.

- Chu trong phét trién du lich, bao ton tai nguyén va mdi trudng, phat trién
ngudn nhan luc khoa hoc va cong nghé. Pong thoi, ting cuong lién két véi céc
tinh, thanh trong ca nudc va ting cudng hop tac qudc té, phat huy cac lgi thé, tiém
nang phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

- Ngoai ra, Ban Quan Iy Khu kinh té Phi Quéc: Xin cha truong ¢ co ché,
chinh sach dic thu, dé& xuat va ap dung cac co ché, chinh sach dot pha dé thu hat
nha dau tu chién luge, nha dau tu ¢6 ning luc tai chinh, céng nghé cao hoat dong
trén dia ban tinh. Tap trung vao cai cach tha tuc hanh chinh, thu hat dau tu chién
lugc (du lich, dich vu chat lugng cao), phat trién ha tang déng bo, bao ton hé sinh
thai doc d4o, nang cao chat lwong ngudn nhan luc, dong thoi tang cuong lién két
viing va thuc hién hiéu qua céc quy hoach tong thé ¢é Phii Quéc tré thanh trung
tam kinh té, du lich bién dao cao cap, phat trién bén viing cua tinh ndi riéng va ca
nudc noi chung.

16. Ngan hang Nha nwéc khu vuc 15

- Trién khai cac dé &n thanh toan khong dung tién mit, hd trg cac giai phap
tai chinh sé, gitip ngudi dan, to chic, doanh nghiép tiép can cac dich vu ngan hang
dé dang hon.

- Thyc hién cac chuong trinh hd tro tai chinh, dua dich vy ngan hang dén
cac viing sau, viing xa, gop phan thuc hién tai chinh toan dién.

- Tang cudng giam séat hoat dong cac to chic tin dung, dam bao hé thdng
tai chinh lanh manh. Pam bao cung tng tin dung an toan, hiéu qua, nang cao chat
lugng tin dung, ngan ngua rui ro.


https://www.google.com/search?q=trung+t%C3%A2m+kinh+t%E1%BA%BF%2C+du+l%E1%BB%8Bch+bi%E1%BB%83n+%C4%91%E1%BA%A3o+cao+c%E1%BA%A5p&sca_esv=a97289ad316143f2&ei=sORMabnOJMC20-kPybrt6Ao&ved=2ahUKEwjdsKb5mdiRAxXa8LsIHcahEtAQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=gi%E1%BA%A3i+ph%C3%A1p+ph%C3%A1t+tri%E1%BB%83n+kinh+t%E1%BA%BF+x%C3%A3+h%E1%BB%99i+ban+qu%E1%BA%A3nl%C3%BD+khu+kinh+t%E1%BA%BFph%C3%BA+qu%E1%BB%91c&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiVWdp4bqjaSBwaMOhcCBwaMOhdCB0cmnhu4NuIGtpbmggdOG6vyB4w6MgaOG7mWkgYmFuIHF14bqjbmzDvSBraHUga2luaCB04bq_cGjDuiBxdeG7kWNI6X5QAFjcfXAMeACQAQyYAe4DoAHErAGqAQgyLjMtNTYuNLgBA8gBAPgBAZgCOaAC7HzCAhAQABiABBixAxhDGIMBGIoFwgIKEC4YgAQYQxiKBcICChAAGIAEGEMYigXCAggQABiABBixA8ICCxAuGIAEGLEDGIMBwgIOEC4YgAQYsQMYgwEYigXCAg4QABiABBixAxiDARiKBcICCxAAGIAEGLEDGIoFwgIEEAAYA8ICCBAuGIAEGLEDwgIFEAAYgATCAgYQABgWGB7CAgUQABjvBcICBRAhGKABwgIFECEYnwXCAgQQIRgVwgIIEAAYgAQYogTCAgcQIRigARgKmAMAkgcJMTQuMy00Mi4xoAfToAOyBwgyLjMtNDIuMbgHsnzCBwk5LjIyLjIwLjbIB-gBgAgA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCE3CXUHjddvY9dZI3uISe_QlzHr9R9Ci2imHQF60V-716DedT4l_7KuA2FCaa-GIyys7Xp0ybKhJTL6SJAn4gsmXSjBuSGzX3BDYv2gqqhKP8xSYrTnfrLuUEwmX-ZErw&csui=3
https://www.google.com/search?q=trung+t%C3%A2m+kinh+t%E1%BA%BF%2C+du+l%E1%BB%8Bch+bi%E1%BB%83n+%C4%91%E1%BA%A3o+cao+c%E1%BA%A5p&sca_esv=a97289ad316143f2&ei=sORMabnOJMC20-kPybrt6Ao&ved=2ahUKEwjdsKb5mdiRAxXa8LsIHcahEtAQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=gi%E1%BA%A3i+ph%C3%A1p+ph%C3%A1t+tri%E1%BB%83n+kinh+t%E1%BA%BF+x%C3%A3+h%E1%BB%99i+ban+qu%E1%BA%A3nl%C3%BD+khu+kinh+t%E1%BA%BFph%C3%BA+qu%E1%BB%91c&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiVWdp4bqjaSBwaMOhcCBwaMOhdCB0cmnhu4NuIGtpbmggdOG6vyB4w6MgaOG7mWkgYmFuIHF14bqjbmzDvSBraHUga2luaCB04bq_cGjDuiBxdeG7kWNI6X5QAFjcfXAMeACQAQyYAe4DoAHErAGqAQgyLjMtNTYuNLgBA8gBAPgBAZgCOaAC7HzCAhAQABiABBixAxhDGIMBGIoFwgIKEC4YgAQYQxiKBcICChAAGIAEGEMYigXCAggQABiABBixA8ICCxAuGIAEGLEDGIMBwgIOEC4YgAQYsQMYgwEYigXCAg4QABiABBixAxiDARiKBcICCxAAGIAEGLEDGIoFwgIEEAAYA8ICCBAuGIAEGLEDwgIFEAAYgATCAgYQABgWGB7CAgUQABjvBcICBRAhGKABwgIFECEYnwXCAgQQIRgVwgIIEAAYgAQYogTCAgcQIRigARgKmAMAkgcJMTQuMy00Mi4xoAfToAOyBwgyLjMtNDIuMbgHsnzCBwk5LjIyLjIwLjbIB-gBgAgA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCE3CXUHjddvY9dZI3uISe_QlzHr9R9Ci2imHQF60V-716DedT4l_7KuA2FCaa-GIyys7Xp0ybKhJTL6SJAn4gsmXSjBuSGzX3BDYv2gqqhKP8xSYrTnfrLuUEwmX-ZErw&csui=3

9

- HO tro cac du an trong diém cua dia phuong, cac nganh kinh té miii nhon
nhu nong nghiép, cdng nghiép, dich vu.

- Tham gia vao cac chuong trinh an sinh x4 hoi, hd tro xéa doi giam nghéo,
phat trién kinh té tu nhan.

17. Bao hiém xa hgi khu vac XXXIV

Phéi hop Véi cac co quan lién quan tuyén truyén chinh sach bao hiém y té
trong Nhan dan, ban hanh cac vin ban hudng din, quy ché phdi hop va thuc hién
C4c giai phap dé day nhanh ty 18 ngudi dan c6 thé bao hiém y té, hd trg trong viéc
thanh toan thé bao hiém y té, dam bao cac diéu kién vé cham soc stc khoe, nang
cao chit luogng cudc sdng cia Nhan dan.

18. Trung tdm Xuc tién Pau tw, Thwong mai va Du lich

- Phéi hop véi S& Tai chinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao niang luc canh tranh cap tinh cta tinh An Giang.

- T6 chue dbi thoai gitra Lanh dao UBND tinh vai doanh nghiép dinh ky
hoac dot xuat, trong d6 dam bao cac cudc gap mat, ddi thoai nay cé sy tham gia
cuia cong déng doanh nghiép trén dia ban tinh. Qua d6, cung cap thdng tin cac cha
treong chinh sach cua tinh va kip thoi giai quyét vudéng mac cua doanh nghiép.
Tham muu van ban xu ly, giai quyét 100% cac vuéng mac, khé khan, kién nghi
cua doanh nghiép.

19. Hiép hoi Doanh nghiép tinh

Theo ddi két qua giai quyét vuéng mac tir cac doanh nghiép cua co quan
hanh chinh nha nudc. Pang tai kip thoi nhiing théng tin vé phan hoi, danh gia,
phan 4nh vudng mac kién nghi, khiéu nai cua doanh nghiép; tiép tuc to chirc va
tham gia khao sét ctia co quan chirc nang vé chat lugng phuc vy cia cac sé, nganh
tinh, UBND x4, phuong, dac khu thdng qua vai tro la cau ndi gitta chinh quyén
véi cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

20. UBND cac xa, phwong, dac khu

- COng khai, minh bach véi cac hinh thie da dang, phong phi va nang chat
cac kénh thong tin, ra soat va danh gia cac quy trinh 1ap, céng khai, quan ly danh
sach ho nghéo; hudng dan cach tiép nhan va xa 1y cac vudng mac, phan anh, khiéu
nai, t6 céo, tranh chap caa ngudi dan.

- Xay dung ké hoach ra soat, day manh chuyén doi s, ting cuong kiém
Soat cac quy trinh, tha tuc lién quan dén linh vuc dat dai, chiing thuc tai cac x4,
phuong. Tang cuong cong khai va cap nhat thong tin quy hoach, quy dinh, chinh
sach vé xay dung, dat dai. Mo rong cac kénh tiép nhan thong tin va phan hdi cua
ngudi dan vé cac hién tuong nhiing nhiéu, tiéu cuc; xir Iy nghiém cac truong hop
vi pham.
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- Hoan thién, khuyén khich cac md hinh ty quan ¢ co s dé phi hop Vi
diéu kién thyc té, cong tac dan van chinh quyén, tao diéu kién thuan lgi dé Ban
Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau tu cong dong phat huy vai trd, trach nhiém
trong viéc giam sat cac céng trinh cdng cong tai dia ban dan cu.

- Thudng xuyén cap nhat, tuyén truyén va cdng khai ké hoach, quy hoach
sir dung dat tai dia phuong, & ap, khdm vai hinh thace da dang, phi hop dé nguoi
dan tién truy cap, tra ctru, theo ddi va tham gia gop v kién cho quy hoach, ké hoach
sir dung dat tai co so.

- Thuce hién cong khai hoat dong ctia chinh quyén co sé theo quy dinh, trong
do6 chu trong minh bach, cong khai cac n6i dung thu, chi ngan sach cua xa theo
Luat Ngan sach nha nudc, Luat Thuc hién dan chi ¢ co sé. Cong khai day da noi
dung theo quy dinh vé bdi thuong, hd tro va tai dinh cu trén dia ban khi nha nuéc
thu hoi dat.

- T6 chuc tuyén truyén, van dong Nhan dan tich cuc, chu dong tham gia
vao céc hoat dong cua chinh quyén cép x4; thudng xuyén trao doi, d6i thoai, tiép
xuc nhan dan, kip thoi nam chic tinh hinh co sd, cac van dé noi com phat sinh kip
thoi giai quyét, tranh phat sinh diém nong.

(Cac chi tiéu, nhiém vy, gidi phap tai cac Phu luc 1, 11, 11l kém theo Ké
hoach nay)

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac s, ban, nganh, co’ quan nganh doc, UBND cac xa, phuwong, dac khu

- Trén co so chie ning, nhiém vy, quyén han duoc giao chi dong xay dung
ké hoach trién khai, dé ra cac bién phap, giai phap, phan cong trach nhiém va
nhiém vu véi nguyén tac 6 rd: “rd nguoi, rd viéc, rd thoi gian, rd san pham, rd
trach nhiém, rd thAm quyén”.

- Thuong xuyén kiém tra, don déc, quyét liét trién khai thuc hién tai co
quan, don vi, dia phuong nham nang cao chat lugng, hiéu qua cia céng tac CCHC
hang nam, giai doan 2026 - 2030 theo Ké hoach nay va chi dao cia UBND tinh.

- Chu dong nghién cu, dé& xuat, trién khai cac mé hinh, giai phép, sang
kién CCHC c6 hiéu qua trong thuc tién, gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nudc va hudng dén nang cao chat lugng phuc vu, su hai 1ong cua
ngudi dan, doanh nghiép.

- Thu trudéng co quan, don vi, dia phuwong c6 trach nhiém trién khai hiéu
qua c&c nhiém vu duogc giao trong ké hoach. Binh ky hang quy, bao cao két qua
thuc hién vé UBND tinh (qua Sé Noi vu). Két qua trién khai ké hoach 13 co s¢ dé
cac co quan lién quan, cap tham quyén theo ddi, chi dao va danh gia trach nhiém
ngudi ding dau trong céng tac CCHC.
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2. Pé nghi Uy ban Mit tran Té quéc Viét Nam va cac té chikc chinh tri
- x& hdi tinh

Tang cuong giam sat, tiép nhan phan anh, kién nghi va du luan xa hoi,
kién nghi cuaa ctr tri viéc trién khai cong tdc CCHC tai cé4c s&, ban, nganh tinh,
UBND x4, phuong, dic khu, dic biét ddi véi viéc giai quyét TTHC lién quan
dén nguoi dan, doanh nghiép dé dé xuat, kién nghi co quan c6 tham quyén kip
thoi giai quyét.

3. B&o va Phat thanh - Truyén hinh An Giang, Céng Théng tin dién tir
tinh va cac co’ quan, don vi, dia phuwong

DPay manh cong tac thong tin, tuyén truyén cac chu truong, duong 161, chinh
sach cua bang, Phap luat, quy dinh cta Nha nudc, cac giai phap, mo hinh hay
trong cai cach hanh chinh, hiéu qua hoat déng cia md hinh Chinh quyén dia
phuong 2 cap, cac Chuong trinh, dé &n, du 4n thuc day phat trién kinh té - xa hoi
cua tinh An Giang sau rong trong Nhan dan dé cac tinh dong 10ng, chung stc xay
dung, phét trién tinh An Giang dat va vuot cac muc tiéu caa Nghi quyét Dai hoi
Pang b tinh An Giang lan tht 1 nhiém ky 2025 - 2030.

UBND tinh yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac thuc hién
Ké hoach nay. Trong quéa trinh trién khai, néu c6 khé khin, vudng mac, cac co
quan, don vi, dia phuong kip thoi bao cdo UBND tinh (qua Sé Noi vu) dé xem
Xét, giai quyet./.y

Noi nhgn: ﬂ TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Tinh uy; TT. HDND tinh; BTT. Uy ban CHU TICH
MTTQVN tinh; ’
- Chu tich, cac PCT. UBND tinh;

- Thanh vién Ban Chi dao PTKHCN, D
CPS va PA06 tinh (Quyét dinh sé 238
UBND ngay 17/12/2025);

- C4c s, ban, nganh tinh;

- VP. UBND tinh: LBVP; cac phong: !
KGVX, Ban tiép cong dan tinh, TT. PVHCC tinh;

- UBND céc x4, phuong, dac khu;

- B40 va PT-TH AG; Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, vtco, “HT”.
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