UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S0:844  J[UBND-HCC An Giang, ngay 13 thang 3 ndim 2026

V/v trién khai thyc hién noi dung
theo Béo cdo s6 116/BC-BTP ngay
02/3/2026 cua Bo Tu phap vé cai
cach thu tuc hanh chinh

Kinh gui:
- S, ban, nganh tinh;
- Uy ban nhan dan x3, phuong, dic khu.

Thuc hién B4o céo sé 116/BC-BTP ngay 02 thang 3 nim 2026 ciia Bd Tu
phap vé tinh hinh, két qua cai cach thu tuc hanh chinh thang 02 nim 2026 va
nhiém vu trong tdm thang 3 nam 2026; Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau
thu truong céc sé, ban, nganh tinh; Chi tich Uy ban nhan déan cac xa, phudng, dic
khu va cac co quan, don vi c6 lién quan nghiém tic trién khai thuc hién cac noi
dung sau:

1. Quan triét, thue hién nghiém viéc khai thac, tai st dung dir li€u trong
gidi quyét thua tuc hanh chinh

1.1. Tb chirc quan tri¢t dén toan thé can bo, cong chuec, vién chuc, nhét 1a
cong chuc, vién chire tryc tiép tiép nhan, tham dinh, giai quyét ho so tha tuc hanh
chinh, thuc hién nghi€ém viéc chu dong khai thac, tai st dung thong tin, dit liéu da
c6 trong cac co so dit lidu qudc gia, co so dit liéu chuyén nganh, dir liéu di duoc
sb hoa, dit liéu d3 duoc tich hop, chia sé tir ng dung dinh danh dién tr quéc gia
VNelD va cac hé thong thong tin da duoc két ndi, chia sé theo quy dinh.

1.2. Tuyét d6i khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cép lai thong
tin, gidy to, tai liéu da co trong cac co sé dit liéu quoc gia, co s& dir liéu chuyén
nganh hoac giay to da duogc tich hop trén VNelD.

1.3. Truong hop thong tin, dir li¢u chua déy du, sai 1éch hoac chua duoc
cap nhat, cac co quan, don vi, dia phuong phai chu dong phéi hop v61 co quan
quan 1y co sé dit liéu va co quan co lién quan dé kiém tra, xac minh, xir 1y kip
thoi; khong dé phat sinh tinh trang dun day trach nhiém, yéu cau ca nhan, to chirc
bo sung gidy to trai quy dinh.

1.4. Tiép tuc thuc hién cac ndi dung dugc giao tai Cong van s6 794/UBND-
HCC ngay 10 thang 3 nim 2026 ctia Chu tich Uy ban nhéan dén tinh vé ddy manh
tai str dung thong tin, dir lidu da duoc két ndi, chia sé dé giai quyét thi tuc hanh
chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.
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2. Ra soat, cong bd, cong khai danh muc thanh phin hd so dugc thay
thé bing dir liéu dién tir

2.1. Giao thu trudng cac sd, ban, nganh tinh khin truong ra soat toan bo thi
tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y, thAm quyén giai quyét; xac dinh cu thé cac
thanh phan ho so, thong tin, gidy to da co thé khai thac tir co so dit lidu qubc gia,
co s& dir liéu chuyén nganh hoic dit liéu tich hop trén VNelID dé thay thé viéc t6
chtrc, ca nhan phai nop, xuét trinh; lap biéu ra soat, téng hop, dé xuét theo Phu
luc II kém theo Cong van nay va gti vé Vian phong Uy ban nhan dan tinh dung
thoi han quy dinh. Thoi han hoan thanh ra soat, giri két qua vé Vian phong Uy ban
nhan dan tinh: truwdc ngay 25 thang 3 nam 2026.

2.2. Giao Van phong Uy ban nhéan dan tinh chu tri, phdi hop véi cac co
quan, don vi co6 li€n quan ra soat, tham tra, téng hop ndi dung do céc sd, ban,
nganh tinh gui dén; xac dinh danh muc du diéu kién dé tham muu Chu tich Uy
ban nhan dan tinh cong b, cong khai tai Trung tim Phyc vy hanh chinh cong tinh,
trén Cong thong tin dién tir tinh va tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap
x4; dong thoi theo ddi, tong hop cac ndi dung chua di didu kién cong bd dé tiép
tuc xtr 1y, hoan thién.

2.3. Viéc cong khai phai kém theo huéng dan day du, cu thé, bao dam rd
rang, dé ti€p can, d¢ theo doi, dé gidm sat.

3. Ra soat, hoan thién quy trinh ndi b, quy trinh dién tir va té chirc
thue hién thi tuc hanh chinh trén moi truwong dién tir

3.1. Céc s0, ban, nganh tinh cin cr két qua ra soat tai Muc 2 Cong vin nay
deé cap nhat, chuan hoa quy trinh ndi by, quy trinh dién tir, bi€éu mau, thanh phan
ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng:

a) Cat giam thanh phan ho so, gidy to da dugc thay thé bang dit liéu dién
tr;

b) Tang cuong s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; cap két
qua ban dién tir c6 gia tri phap ly dé tai st dung;

¢) Bao dam thong nhat gitta quy trinh nghiép vu va quy trinh trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

3.2. Giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri vé k¥ thuat, phdi hop Vin
phong Uy ban nhan dén tinh (Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tinh) va cac co
quan c6 lién quan ra soat, tham muu khéc phuc cac ton tai, han ché trong két ndi,
tich hop, chia sé dir liéu; bao dam ddng bo gitta Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh v6i hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh; han ché téi da thao
tac trung lap, tong hop thu cong, bao dam phuc vu hiéu qua céng tac chi dao, diéu
hanh.
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4. Nang cao hiéu qua hoat dong ciia Trung taim Phuc vu hanh chinh
cong tinh va Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa

4.1. Giao Vin phong Uy ban nhan dén tinh (Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh), Uy ban nhan dan céc x4, phudng, dic khu ra soat, bao dam cac diéu
kién can thiét vé nhan luc, co so vat chit, trang thiét bi, ha tang k¥ thuat, chir ky
sO, thiét bi s6 hoa, duong truyén, tai khoan hé thong dé phuc vu tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir.

4.2. Tang cuong huéng dan ngudi dan, doanh nghiép thuc hién dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, st dung két qua dién tr, khai thac dir licu
s0 thay cho giay to trong thanh phan ho so.

4.3. Chu trong ning cao chat luong hoat dong cua Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cap xa; bao dam viéc giai quyét thu tuc hanh chinh khong phu thude
vao dia gidi hanh chinh.

5. Tang cwong Kiém tra, giam sat, chan chinh, xir Iy vi pham

5.1. Giao Vin phong Uy ban nhan dan tinh (Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh) chu tri, ph61 hop vdi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Chu
tich Uy ban nhan dan tinh t6 chirc kiém tra viéc thuc hién Cong van nay tai cac
sO, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cip xa va Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa.

5.2. Noi dung kiém tra tap trung vao:

a) Viéc khai thac, tai sir dung dit liéu trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

b) Viéc khong yéu ciu ngudi dan, doanh nghiép ndp lai thong tin, gidy to
da co;

¢) Viéc cong b, cong khai danh muc thanh phan ho so dugc thay thé bang
dir liéu dién tur;

d) Viéc s6 hoa ho so, cap két qua dién tir, tiép nhan ho so tryc tuyén, thanh
toan tryc tuyén;

d) Viéc tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chc.

5.3. Trong pham vi thim quyén, kip thoi chan chinh, xir Iy nghiém can bo,
cong chirc, vién chirc vi pham céc quy dinh, yéu cau vé tai st dung thong tin, dir
liéu da dugc két noi, chia sé phuc vu gidi quyét thu tuc hanh chinh, gdy phién ha
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

6. Tiép nhén, xir Iy dirt diém phan anh, kién nghi

6.1. Cac so, ban, nganh tinh; Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dic khu tiép
tuc ti€p nhan, xem xét, xur 1y kip thoi, dang tham quyén, dit diém cac phan anh,
kién nghi cua ngudi dan, doanh nghiép vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh
va viéc to chirc thue hién thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.
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6.2. Dbi v6i cac phan anh, kién nghi lién quan dén viéc khong chip nhan
tai str dung dit liéu, yéu cau nop lai gidy to dd c6 hodc kho khin, vudng mic trong
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudong dién tir, phai uvu tién kiém tra, xé4c
minh, xir 1y ngay; trudng hop vuot thAm quyén, kip thoi bao cdo, dé xuat Uy ban
nhan dan tinh xem xé&t, chi dao.

6.3. Giao Van phong Uy ban nhan dén tinh theo doi, don déc, tong hop két
qua xtr ly; tham muu Uy ban nhan dan tinh bao cdo By Tu phap theo yéu cau.

Kém theo Cong van nay la h¢ théng phu luc phuc vu viéc huéng dan thuc
hién, ra soat, tong hop, dé xuit cong bd, cong khai thanh phan hd so dugc thay
thé bang dir liéu dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh thudc pham vi quan
Iy, thim quyén giai quyét ctia cic s&, ban, nganh tinh va Uy ban nhan déan cip X&;
bao dam phu hop yéu cau chu dong khai théc, tai str dung dir liéu, khong yéu cau
nguoi dan, doanh nghiép cung cap lai thong tin di c6 trong co sé di liéu qudc gia,
co so dit liéu chuyén nganh, gidy to da tich hop trén VNelD; dong thoi phuc vu
theo dbi, kiém tra, giam sat, tong hop bao cao va xur 1y phan anh, kién nghi trong
qua trinh thyc hién.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuong méc, cac co quan, don
vi, dia phuong kip thoi phan anh vé Vin phong Uy ban nhan dén tinh dé tong hop,
tham muu Uy ban nhan dan tinh xem xét, chi daoé/

Noi nhgn: KT.CHU TICH
-Nhwwren, © PHO CHU TICH
- Van phong Chinh phu (b/c); )

- B6 Tu phép (b/c);

-TT. TU, TT. HDND tinh (b/c);
- bang uy UBND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- VP UBND tinh: LDVP, Phong, ban, Trung t
- B0 va Phét thanh - Truyén hinh An Giang;
- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT, nthuy, “HT”. ===Nguyeén Thanh Phong
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