UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Péc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 366 /UBND-HCC An Giang, ngay 30 thang 01 ndam 2026
V/v chan chinh, khéc phuc

tinh trang h so tha tuc hanh

chinh giai quyét qua han va

nang cao chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p

Kinh gtri:
- Bi thu Dang uy, Thu truong cadc S&, Ban, nganh tinh;
- Bi thu Bang tuy, Chu tich UBND céc xa, phuong, dac khu.

Qua theo ddi, phan tich dir liéu tir Cong Dich vu cong qudc gia vé két qua
danh gia Bo chi s phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/Qb-
TTg ngay 23/06/2022 cta Thi tuéng Chinh phu?, tinh dén 13 gid 30 phut ngay
30/01/2026, tinh An Giang dat 91,36 diém (loai Xuat sac), xép hang thir 21/34
tinh, thanh ca nudc. Tuy nhién, tinh hinh giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC)
trén dia ban tinh dang c6 dau hiéu sut giam vé chi s6 hai long, cu thé:

(i) Vé mirc d6 hai long: Chi dat 92,58%. Viéc dé ho so qua han kéo dai 1a
nguyén nhan chinh gy anh hudéng dén uy tin ctia bd may hanh chinh cong vu.

(i) Vé tién do giai quyét: Toan tinh hién con 5.830 hd so xu 1y qua han
(dtng tht 13/34 tinh, thanh phd). S6 luong hd so qua han con 16n (Phu luc kém
theo), can tap trung chin chinh nhim bao dam tinh kip thoi trong giai quyét
TTHC.

Trong d6, Pic khu Phi Qudc c6 sb luong hd so qua han 3.845/5.830 ho so
(chiém 65,9% tong sd hd so qua han toan tinh), cAn wu tién tap trung ngudn lyuc
xtr 1y. Tinh trang hd so qua han 13 mot trong cac yéu t6 anh hudng dén ty 1é hai
long chung cua tinh (hién dat 92,58%).

(iii) V& cong tac sd hoa va tra két qua dién tir: Ty 18 ho so cap két qua dién
ttr hién chi dat 78,87%; Ty 18 hd so TTHC s6 héa ho so, két qua giai quyét TTHC
chi dat 78,82%. Cac ty 1€ nay chua dat yéu cau theo ké hoach chuyén ddi s6 cua
tinh.

! Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/06/2022 cua Thu tudng Chinh phi phé duyét Bo chi sb chi dao, diéu hanh
va danh gia chat luong phuc vu ngudoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu céng theo
thoi gian thuc trén moi truong dién ti.
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pPé kip thoi chin chinh, nang cao hi¢u qua phuc vy, Chu tich ij ban nhan
dan (UBND) tinh dé nghi cac ddng chi Bi thu Pang ty va Thu trudng cac don vi
tap trung chi dao thuc hién cac ndi1 dung sau:

1. P6i v6i Pic khu Phit Quoc (Pon vi trong diém)

a) Dé nghi dong chi Bi thu DPang ty Dic khu Phu Quéc

Chi dao dua ndi dung xtr Iy hd so qua han vao nghi quyét chuyén dé hoic
ndi dung hop thudng ky ctia Pang ty; gian trach nhiém néu guong cua ngudi dimg
dau cac chi bo, phong ban voi két qua xur Iy dut diém 3.845 ho so cham mudn.

b) Chu tich UBND Dic khu Pha Quéc

- Tap trung moi ngudn lyc, lam viéc ké ca ngay nghi dé xir Iy dat diém cac
hd so ton dong, bao cao két qua vé UBND tinh truwée ngay 09/02/2026.

- Quyét liét chi dao, dam bao tir quy 1/2026, Ty 1& hai long va Ty 1é giai
quyét TTHC dung han tai DPic khu Phit Qudc phai dat téi thiéu tir 90% trd 1én.

- Chan chinh ngay cong tac s6 hoa ho so khi diém thanh phan hién nay van
& murc thap (17,64/22 diém) va diém tong hop thap (77,14/100 diém), xép hang
102/102 don vi xa, phuong, dac khu.

2. P6i v6i Bi thu Dang uy, Thu trwéng ciac Sé, nganh va dia phuong
khac

a) Can ct chirc nang, nhiém vy, khan truong nang cao ty 1& ho so cap két
qua dién tuo va ty 1¢ s6 hoa hd so, bao dam dat muc tiéu trén 95%, phén dau dat
100% trong thot gian toi.

b) Khan truong ra soat toan bd cac hd so qua han thudc tham quyén; thuc
hién nghiém tuc viéc viéc xin 151, thong bao (hen lai) thoi gian tra két qua theo
dung quy dinh va cap nhat trang thai hd so trén Hé thong.

¢) Ra soat cac TTHC c6 ty 1é truc tuyén thip dé c6 giai phap hd trg ngudi
dan, doanh nghiép, nang cao ty 1& nop ho so truc tuyén hién dang & mirc 82,85%.

d) Nang cao ty 1¢ hai long (hién chi dat 92,58%) thong qua viéc rat ngan
thoi gian giai quyét va minh bach trong tiép nhan hd so phan dau dat toi thiéu tir
95% tro 1én.

d) Phat huy vai trd guong mau ciia Pang vién trong viéc thyc hién va van
dong nhan dan nop ho so qua moi truong dién tir.

3. Cong tac kiém tra, don déc

Giao Van phong UBND tinh theo ddi sat sao viéc xur ly ho so tai Pac khu
Pht Qudc. Déi véi cac don vi khong hoan thanh chi tiéu ding han theo yéu cau,
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Vian phong UBND tinh chu tri, phéi hop S& N6i vu tham muu Chu tich UBND
tinh thuc hi€n quy trinh phé binh, ky luat cong vu nghiém theo quy dinh.

Chu tich UBND tinh dé nghi cac déﬁwhi Bi thu Pang uy, Thu trudng cac
co quan, don vi nghiém tac thuc hién././

Noi nhgn: f— KT.CHU TICH
- Nhu trén;
_TT.TU, TT. HDND tinh, UBMTTQVN tinh (b/c): /’M PHO CHU TICH

- bang uy UBND tinh;
- CT, cac PCT. UBND tinh;
- Cong thong tin dién tir tinh (dang tai);

- Trung tdm C6ng bao - Tin hoc;
- Luu: VT, Ihhuy “HT”.



PHU LUC
Danh sich cac don vi 6 hd so thii tuc hanh chinh qué han
(Kém theo Céng van so 366 [UBND-HCC ngay 30thdng01ndm 2026 ciia Chui
tich UBND tinh An Giang)

STT

Tén co quan/don vi

Ma dinh danh

Tong so ho xir

ly qua han
1 | UBND Dic khu Phu Quéc H01.201 3845
2 | S& Nong nghiép va Méi truong HO01.03 354
3 | UBND phuong Long Xuyén HO01.101 89
Chi nhanh Vin phong ding ky dét dai
4 khu vuc lién xa Chg Mdéi1 H01.03.11.22 82
5 | UBND phuong Chau Péc H01.105 73
6 | UBND xa Binh Giang H01.168 70
7 | S¢ Xay dung HO01.09 65
8 [SoYte HO01.10 60
9 | UBND xa Vinh Hanh HO01.141 54
Chi nhanh Vin phong dang ky dét dai
10 diic khu Phii Quéc H01.03.11.01 49
11 Chi nhan}}AVall phong dang ky_ fiat dai H01.03.11.05 48
khu vuec lién xa, phuong Ha Tién
Chi nhanh Vin phong ding ky dét dai
12 khu vuc lién xa An Minh H01.03.11.07 46
13 | UBND xa Chéau Phu HO01.125 46
Chi nhanh Vin phong ding ky dét dai
1% | khu vuc lién phuong Rach Gia H01.03.11.04 45
15 | UBND x& Binh An H01.170 44
Chi nhanh Vian phong dang ky dat dai
18 | \hu vuc lién xa Hon Dét H01.03.11.14 39
17 Chi r1har1}'1AVan~ phAong qAéng ky dat dai H01.03.11.13 37
khu vuc lién xa Tan Hiép
1g | Chinhanh Van phong dang ky dat dai | 151 o3 19 1o 36
khu vuc lién xa Giong Riéng
Chi nhanh Vin phong dang ky dat dai
19| khu vye lién xa Chau Phu H01.03.11.20 3
20 Chi nhém}.lAVéri phbng dang ky dat qal HO01.03.11.17 34
khu vuc lién xa, phuong Long Xuyén
21 | UBND xa An Cu H01.130 34
22 | UBND phuong Rach Gia HO01.155 34
23 Chi nhan}}AVéri phong Adéng ky dat dai H01.03.11.06 99
khu vuc lién xa An Bién
24 Chi nhanh Van phong dang ky dat dai H01.03.11.11 21

khu vuc lién xa Go Quao




Tong so ho xir

STT | Tén co quan/don vi Ma dinh danh Lo
ly qua han
25 | UBND xa My buc HO01.123 20
26 | UBND xa My Hoa Hung HO01.104 20
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
27 khu vuc lién Xﬁr()jhéugThér%h g H01.03.11.08 19
28 | UBND phuong Chi Lang HO01.131 19
29 | UBND x& Binh Hoa HO01.139 19
50 | Chinhanh Van phong dang ky dat dai HOL.03.11 23 17
khu vuc lién xa Pha Tan
31 | UBND xa Binh Thanh Dong HO01.119 17
32 | UBND phuong Vinh Thong HO01.156 16
33 | UBND phuong Long Pha H01.113 16
34 | UBND phuong Binh buc H01.102 14
35 | UBND x& Tay Phu HO01.154 13
36 | UBND phuong Théi Son HO01.128 13
37 | UBND x& Phu Lam H01.122 12
38 | So Tai chinh H01.02 11
39 | S¢ Cong Thuong HO01.06 11
40 | UBND xa Binh My HO01.126 11
41 | UBND phuong Vinh Té H01.106 11
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
42 khu vuc lién xépAn Cghﬁu =Y H01.03.11.21 10
43 | Chinhanh Van phong dang ky dat dai HOL.03.11.15 10
khu vuc lién xa Kién Luong
44 | UBND xa Giang Thanh HO01.198 8
45 | UBND xa Cé Té HO01.136 8
46 | UBND x& Phu Hoa H01.152 8
47 | UBND x& Chau Thanh H01.169 7
48 | UBND phuong T6 Chau HO01.158 7
49 | UBND xa bong Hoa HO01.189 7
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
50 | hu vye lién x3 U Minh T}gluo}’]ng HO01.03.11.09 !
51 | UBND xa Vinh Xuong HO01.116 6
52 | UBND xa Vinh Hoa Hung H01.183 6
53 | UBND phuong Tan Chau HO01.112 6
54 | UBND xa Nhon M¥ HO01.147 6
55 | Ban Quan 1y Khu kinh té HO01.13 6
56 | UBND x& Phu An H01.118 5
57 | UBND x& Phu Tan HO01.117 5
58 | UBND phuong M¥ Théi H01.103 5
59 | UBND x3 O Lam HO01.135 5
60 | UBND xa Naii Cam H01.132 5




Tong so ho xir

STT | Tén co quan/don vi Ma dinh danh Lo
ly qua han
61 | UBND xi Can Ding H01.140 4
62 | UBND xa Vinh Trach H01.153 4
63 | UBND xa Tan Hiép HO01.172 4
64 | UBND xa Hoa Thuan H01.180 4
65 | S¢ Tu phap HO01.12 4
66 | UBND Xa Nhon Hoi HO01.109 4
67 | UBND x& An Chau HO01.138 4
68 | UBND x& Phu Hiru HO01.111 4
69 | UBND xa Long Kién H01.148 4
70 | UBND xa My Thuan HO01.166 4
71 | UBND xa Thoai Son HO01.149 4
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
72 khu vuc lién phﬁ:(‘)‘nggChéungc HO01.03.11.18 4
73 | UBND x& An Minh H01.188 3
74 | Chinhanh Van phong dang ky dat dai HOL.03.11.25 3
khu vuc lién xa Thoai Son
75 | S¢ Khoa hoc va Cong nghé HO01.05 3
76 | UBND xa Vinh Phong H01.197 3
77 | UBND x& An Bién H01.185 3
78 | UBND xa Kién Luong H01.160 2
79 | UBND xa U Minh Thuong HO01.193 2
80 | UBND x& Cu Lao Giéng HO01.143 2
81 | UBND xa Hoi An HO01.144 2
82 | UBND xa Hon Dt HO01.164 2
83 | So Giao duc va bao tao HO01.11 2
84 | UBND xa Tan Thanh HO01.190 2
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
85 khu vuc lién xé,p phu:(‘gmg T%nhyBién H01.03.11.26 2
86 | UBND xa Thanh Hung HO01.176 2
87 | UBND xa Vinh Hau HO01.108 2
88 | UBND phuong Tinh Bién HO01.129 1
89 | UBND xa G0 Quao HO01.181 1
90 | UBND xa Hoa Hung HO01.178 1
91 | UBND xa Chg Vam HO01.120 1
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
92 khu vuc lién xﬁ,p phu’gng Tgén }éhéu HO01.03.11.24 1
93 | UBND xi Gidng Riéng H01.175 1
94 | UBND xa Vinh Gia HO01.137 1
95 | UBND xa Chg Méi HO01.146 1
96 | UBND x& Van Khanh HO01.192 1




Tong so ho xir

STT | Tén co quan/don vi Ma dinh danh Lo
ly qua han
97 | UBND xa Thanh My Tay HO01.127 1
98 | UBND x& Tri ToOn HO01.134 1
99 | UBND x3 Vinh Piéu HO01.199 1
100 | UBND xa Son Kién H01.165 1
101 | UBND x4 Oc Eo H01.150 1
102 | UBND Bic khu Thd Chéau H01.202 1
Chi nhanh Van phong dang ky dat dai
103 khu vuc lién Xﬁ%TnhgThuéﬁl g H01.03.11.10 1
104 | UBND xa Vinh Thanh Trung HO01.124 1
105 | UBND xa binh M¥ HO01.151 1
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