UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:1962 /UBND-HCC An Giang, ngay 30 thang 11 ndm 2025
VIV d6n ddc xtr 1y hd so qua
han ghi nhan trén Céng DVC

qudc gia
Kinh gtr:

- Cac s6, ban, nganh cap tinh;
- ij ban nhan dan xa, phuong, dac khu.

Qua ra soat sb liéu thdng ké tinh hinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh dén 9 gid ngay 28/11/2025 trén Cong dich vu cong qudc gia dugc dong bod
tor H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh An Giang (HE thong), Uy ban nhan
dan (UBND) tinh nhén thay tai nhi€u co quan, don vi van con so luong 16n ho so
dang xur Iy qua han (cot 8, phu luc kem theo). Mot s6 don vi d€ ton dong ho so
qué han & mure rat cao, dac bié€t 1a Bac khu Pht1 Quoc va cac Chi nhanh Van phong
dang ky dat dai tryc thudc, gdy anh hudng nghiém trong dén két qua giai quyét
TTHC va muc d6 hai long ctia t6 chirc, c4 nhan.

Pé khan truong khic phuyc tinh trang néu trén, Chu tich UBND tinh yéu cau
thu truéng cac co quan, don vi va dia phuong nghi€ém tic thuc hién cac ndi dung
sau:

1. Xir 1y ngay 100% ho so dang xir Iy qua han

- T6 chirc ra soat toan bo ho so dang qua han tai don vi; phan cong trach
nhiém cu thé, xir 1y dit diém ngay trong thdi gian sdm nhat.

- Truong hop hd so tdn dong do nguyén nhan khach quan, phai cip nhat 1y
do, gia han ding quy dinh trén H¢ thong.

- béi véi Bic khu Phu Quéc:

+ La don vi c¢6 tong khoi lwong hd so 16n va sb luong hd so qua han dang
ké, yéu cau tap trung nguodn luc, to6 churc Iam viéc ngoai gio né€u can thiét dé xu ly
dut diém toan bd ho so qua han con ton.

+ Nguoi dimg dau Bac khu Pha Quéc phai chiu trach nhiém truc tiép trude
UBND tinh néu dé kéo dai tinh trang ton dong hoac tai dién ho so qua han.

2. Ra soat va xir Iy ho so cho bo sung trén 15 ngay

Thuc hién ding khoan 5 Piéu 19 Nghi dinh 118/2025/ND-CP cta Chinh
phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai
Bd phan M§t ctra va Cong Dich vu cong quoc gia: tién hanh thyc hién dong ho so
doi véi truong hop yéu cau bod sung nhung qua thot han 15 ngay khong bo sung.
Khong dé ho so chd bo sung kéo dai, gay phat sinh ho so qua han.
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3. Khong dé phat sinh ho so' qua han méi
- Chu dong giai quyét truéc han ddi v6i hod so dang xir 1y trong han (cot 7).

- Ngudi dimg dau don vi chiu trach nhiém hoan toan néu dé phat sinh hd
so qua han méi do chu quan, thiéu chi dao, thiéu don doc hodc phan cong cong
viéc khong phu hop.

- Pic khu Pha Quéc phai c6 bién phap phong ngira cu thé, gan trach nhiém
ting phong chuyén mon, tirng ¢4 nhan xu ly ho so.

4. S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, S& Nong nghiép va Moi truong

- S¢ Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop v6i don vi cung cap Hé thong
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cta tinh huéng dan, hd trg cac co quan,
don vi va dia phuong ra soat, xac dinh cac bat cap; d(‘Sng thoi don doc, yéu ciu
cac don vi o lién quan phai khan truong thue hién day dua cac kién nghi, bao dam
khong dé cham tré tién do chung ciia tinh.

- S& Nong nghi¢p va Moi truong chi dao cdc Chi nhanh Van phong dang
ky dat dai truc thudc to chirc ra soat nghiém tuc, danh gia rd trach nhiém cia timg
ca nhan va bao cdo ngay cac kho khian dé xem xét, giai quyét. Tuyét ddi xu ly
nghiém moi hanh vi ¢b tinh cham tré, gay can trd, sach nhidu trong giai quyét hd
so; ap dung ngay cac hinh thirc ky luat nghiém khic nhét theo quy dinh, ké ca
budc thoi viéc, néu ca nhan vi pham 1am anh huong dén uy tin co quan hanh chinh
nha nudec.

5. B4o c4o két qua thuc hién
- Cac don vi bao céo tién do khac phuc truée ngay 05/12/2025.

- Gtri béo cdo vé Vian phong UBND tinh (Trung tim Phuc vu HCC tinh) dé
tong hop, tham muu UBND tinh danh gia trach nhiém ngudi dimg dau va két qua
cai cach hanh chinh.

Chu tich UBND tinh yéu cdu cac co quan, don vi, dic biét 13 Bic khu Phu
Qudc, nghiém tic va khan truong trién khai thuc hién; xem day la nhiém vu trong
tam, cip bach nham bao dam ky luat, ky cuwong hanh chinh va nang cao chat luong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép././ -

Noi nhin;_—, KT.CHU TICH
- Nhu tréo; N PO CHU TICH
- TT. TU, TT. HDND tinh (b/c); :

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Van phong Bang uy UBND tinh;

- VP. UBND tinh: LBVP, Phong, ban, trung t
- Cong thong tin dién tir tinh;

- B4o va Phét thanh - Truyén hinh tinh An Giang,
- Luu: VT, nthuy, “HT”.
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