UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Péoc lap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 1678 /UBND-HCC An Giang, ngay 11 thdng 11 ndm 2025
VIV ra soat, kiém tra, xu ly dut
diém cac hd so truc tuyen nop tur
Cong dich vu cong quéc gia cham
duoc tiép nhan va qua han dang
xtt 1y; khan truong xay dung va
trinh cong bd TTHC noi bo

Kinh gui:
- Giam ddc, Thu truéng céc s, ban, nganh tinh;
- Chu tich UBND xa, phuong, dac khu;

Thue hién Cong van sd 10758/VPCP-KSTT ngay 05/11/2025 ctia Vian
phong Chinh pha vé cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh (TTHC) va tiép nhan,
xtr 1y hd so truc tuyén ndp tir Cong dich vu cong qubc gia (DVCQG); Bio céo sb
10790/BC-VPCP ngay 06/11/2025 ctia Van phong Chinh pht vé tinh hinh, két
qua cai cach thu tuc hanh chinh thang 10 nam 2025. Theo danh gia cua Van phong
Chinh phu, An Giang con 1.401 hd so cham duoc tiép nhan va 897 hé so giai
quyét qua han dang xur Iy (déi véi hé so tiép nhdn trong thang 10/2025). Nham
k1p thoi khac phuc han ché néu trén, Chu tich Uy ban nhan dan (UBND) tinh yéu
cdu cac co quan, don vi khan trorong thuc hién mot sé ndi dung sau:

1. Sé, ban, nganh tinh va UBND x&, phwong, dac khu

a) Tién hanh ra soat, kiém tra, xir ly dit diém céc hod so truc tuyén nop tur
Cong Dich vu cdng quéc gia cham duoc tiép nhan va qua han dang xt ly (1.401
hd so cham dugc tiép nhan va 897 hd so giai quyét qua han dang xir 1y) theo Phu
luc IT kém theo Cong vin s6 10758/VPCP-KSTT ngay 05/11/2025 ctia Vian phong
Chinh phu.

b) Giam ddc, Thu truéng cac s6, ban, nganh tinh va Chu tich UBND x4,
phuong, dic khu chiu trach nhiém kiém tra, chi dao tiép nhan hd so truc tuyén
trong thoi gian 08 gio 1am viéc ké tir khi Hé thong thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tiép nhan hd so. Truong hop dé xay ra tinh trang ho so truc tuyén
khéng dugc tiép nhan dung han thi cin ct tinh chat, tn suat va mac do, don vi
phai ¢6 hinh thiic xt Iy phi hop (nhac nhé, phé binh, kiém diém,...) va gii bao
c4o vé UBND tinh (thong qua Van phong UBND tinh) dé theo déi, tong hop.

Giao S& Noi vu chu tri, phdi hop véi Vian phong UBND tinh tong hop, bo
sung noi dung trén la mot trong nhimg tiéu chi danh gia mirc @6 hoan thanh nhiém
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vu cubi nam cua Giam dbc, Tha truang cac sa, ban, nganh tinh va Cha tich UBND
xa, phuong, dac khu.

c) So, ban, nganh tinh va dia phuong nghién ctru thuc hién cac noi dung da
dugc Van phong Chinh phu tra loi tai Phu luc V kém theo Béo céo s6 10790/BC-
VPCP dé trién khai thuc hién.

Luwu y: SO, ban, nganh tinh va dia phuong khong 13p lai kién nghi tai cac
bao cao tiép theo ddi véi cac noi dung di duge Van phong Chinh phu tra 1oi.

d) S¢, ban, nganh tinh

- Thwong xuyén (hang ngay) truy cap Hé théng Co so dit liéu qudc gia
vé thu tuc hanh chinh tai dia chi https://csdl.dichvucong.gov.vn/ (muc: Danh sach
TTHC Bo) dé kip thoi phat hién, chu dong tham muu trinh Chua tich UBND tinh
cong bd danh muc tha tuc hanh chinh va cap nhat, cong khai day du, kip thoi,
chinh xéc tha tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu qudc gia vé tha tuc hanh chinh
theo quy dinh, 1am co s& dé cé4c s, ban, nganh c6 lién quan va dia phuong t6 chic
thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Theo ddi, kip thoi trién khai cac noi dung Bo, nganh tra 1oi kién nghi cua
c4c tinh tai Phu luc VI kém theo B&o cdo sé 10790/BC- VPCP dé kip thai trién
khai trén dia ban tinh.

- Khén truong ra soat, tai cAu trac, tham muu Chu tich UBND tinh stra d6i
quy trinh ndi b, quy trinh dién tir thuc hién TTHC khong phu thude dia gidi hanh
chinh, hoan thanh trwéc ngay 19/11/2025.

- Nghiém ttc ra soat, tham muu, dé xuat Chu tich UBND tinh cong b ban
hanh méi, stra d6i, bd sung, thay thé hosc bai bé thu tuc hanh chinh ndi bo pha
hop véi md hinh chinh quyén dia phuong hai cip! va thuc hién viéc cong khai
trén Co s dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh, hoan thanh trwéc ngay
19/11/2025. Chu tich UBND tinh biéu duong cac don vi da nghiém tuc thuc hién,
nhu: S& Nong nghiép va Mai truong, S¢ Tu phap, S& Noi vu, S& Vin hoéa va Thé
thao?.

Céc don vi khan truong ra soat, dé xuét cit giam, don gian héa tha tuc hanh
chinh noi bd theo huéng din cua Vian phong Chinh phu tai Coéng vin sb
8536/VPCP-KSTT? ngay 11/9/2025, hoan thanh trwéc ngay 19/11/2025.

1 Cong van sb 5234/VP-HCC ngay 03/10/2025 cua Van phong UBND tinh vé cong bd, cong khai, ra soat, cét
giam, don gian héa TTHC ndi bd cua cac co quan hanh chinh nha nudce thugc pham vi chae nang quan ly.

2 56 Nong nghiép va Mbi truong (Quyét dinh sé 1742/QD-UBND ngay 31/10/2025), Sé Tu phap (Quyét dinh sb
1738/QD-UBND ngay 31/10/2025), S& Noi vu (Quyét dinh sé 1673/QD-UBND ngay 27/10/2025), S& Van hoa
va Thé thao (Quyét dinh s 1666/QD-UBND ngay 24/10/2025).

3 Cong vian s6 8536/VPCP-KSTT ngay 11/9/2025 cua Bé truong, Chii nhiém Vin phong Chinh pha vé viée hudng
dan cong b, cong khai; ra soat, cit giam, don gian hda thu tuc hanh chinh noi bo.


https://csdl.dichvucong.gov.vn/

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Tiép tuc ra soat, kip thoi chuyén dich dit liéu tir hé thong cii sang hé théng
hop nhat.

- Chu tri, phéi hop véi don vi cung cap Hé thdng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh ra soat, cap nhat ngay cac ndi dung da dugc Van phong Chinh phu
huéng dan tai Cong van sé 9213/VPCP-KSTT ngay 14/12/2024 vé théo g& kho
khin trong viéc ddng bo dir liéu phuc vu danh gia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép nham nang cao ty 1é khai thac, sir dung lai thong tin dix liéu so
hda, hoan thanh trwéc ngay 19/11/2025.

3. Vian phong UBND tinh

Theo doi, d6n déc, huéng dan céc co quan, don vi, dia phuong trong qua
trinh t6 chuc thuc hién; tdng hop, bao céo két qua thuc hién cho UBND tinh trong
bao cdo cong tac cai cach thu tuc hanh chinh dinh ky hang thang.

Cha tich UBND tinh yéu cau cic co quan, don vi va dia phuong khan
truong thuc hién céc noi dung néu trén.//ﬂﬂ/

Noi nhan: KT.CHU TICH
“Nhwwen=7" PHO CHU TICH
- Vén phong Chinh phu (b/c); *
-TT. TU, TT.HDND tinh (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- VP. UBND tinh: LDVP, Phong, ban, trung ta
- Cong thong tin dién tir tinh;

- B4o va Phét thanh - Truyén hinh tinh An Giany;
- Luu: VT, nthuy, “HT”.




PHU LUC
THU TUC HANH CHINH NOI BO TRONG
HE THONG HANH CHINH NHA NUOC (TTHC NOQI BQ) VA DAU
HIEU NHAN BIET TTHC NOI BO KEM THEO CONG VAN SO
6828/VPCP-KSTT NGAY 12/12/2022 CUA VAN PHONG CHINH PHU
(Kém theo Cong van s6 ~ I[UBND-HCC ngay /11/2025 cua Chui tich UBND
tinh An Giang)

|. THU TUC HANH CHINH NOI BQ TRONG HE THONG HANH CHINH
NHA NUOC (TTHC NQI BQ) VA DAU HIEU NHAN BIET

1. TTHC néi b

Theo Ké hoach ra soat, don gian héa TTHC ndi bo trong hé théng hanh
chinh nha nuéc giai doan 2022-2025% TTHC noi bo duogc hiéu la: Trinh ty, cach
thirc thyc hién, ho so va yéu cau, diéu kién do co quan nha nudc, ngudi O tham
quyén quy dinh dé giai quyét céng viéc cu thé cho co quan hanh chinh nha nuéc
(CQHCNN), don vi thugc CQHCNN hodc bao dam viéc thyc thi cdng vu cta can
bg, cdng churc, vién chire, nguoi lao dong lam viéc trong CQHCNN.,

2. Dau hiéu nhan biét TTHC ni bd
TTHC noi bd co céc dau hiéu nhan biét sau day:

2.1. Bugc quy dinh trong van ban (van ban quy pham phép luat hoac van
ban hanh chinh) do co quan, ngudi c6 tham quyén ban hanh.

Vi du:

- TTHC duoc quy dinh trong van ban quy pham phap luat: Tai Nghi dinh
s6 02/2003/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2003 va Nghi dinh sé 114/2009/ND-
CP ngay 23 thang 12 ndm 2009 ctia Chinh pha sira doi, bo sung mot sb diéu cua
Nghi dinh s6 02/2003/ND-CP, c¢6 quy dinh vé TTHC noi bo: Phé duyét phwong
an b tri, sap xép nganh nghé kinh doanh, si dung diém kinh doanh tgi che, phé
duyét Chuwong trinh phdt trién che trong ting thoi ky.

- TTHC dugc quy dinh trong van ban hanh chinh: Tai Quyét dinh s6
116/QD-BYT ngay 11 thang 01 nam 2021 cua Bo truong Bo Y té vé viéc ban
hanh Quy ché t6 chiic cac cudc hop trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua Bo Y
té, c6 quy dinh vé TTHC noi bo: Té chire cuge hop (do Bé trucng chii tri; do Thir

* Trong Huéng dan nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

- Bo: B9, co quan ngang bo.

- Pon vi thudc bd: Vy, cuc va trong duong thude bd, co quan ngang bo.

- Pon vi thugc UBND tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (UBND cép tinh): S&, nganh va tuong duong thudc
UBND cép tinh, UBND cép huyén/phong, ban va tuong duong thuéc UBND cép huyén, UBND cép xa.

- Pon vi thudc co quan hanh chinh nha nuéc: Pon vi thude bd va don vi thugc UBND cép tinh.



trwecng chii tri; do Lanh dao Bé ity quyén cho Thii trudng co quan, don vi thudc
Bo chu tri).

2.2. Puoc quy dinh duéi dang hanh dong dé giai quyét céng viéc cu thé cho
CQHCNN, don vi tryc thuoc CQHCNN hoac bao dam viéc thuc thi cdng vu cua
can bg, cdng chuec, vién chie, nguoi lao dong lam viéc trong CQHCNN.,

Vi du:

- Thu tuc dé giai quyét cong viéc cu thé cho CQHCNN, don vi truc thudc
CQHCNN: Thu tuc ldp quy hoach khong gian bién quoc gia, quy hoach si dung
dat quoc gia®.

- Thu tuc dé bao dam viéc thuc thi cdng vu cuaa can bo, cdng chuc, vién
chuc, ngudi lao dong lam viéc trong CQHCNN: Thu tuc nang bdc lwong truoc
thoi han do 1dp thanh tich xudt sdc déi véi cong chaze, vién chirc Bg Tai chinh®.

2.3. Quy dinh TTHC xuat phét tir yéu cau cu thé va nham muc tiéu giai
quyet cong Vviéc cho co quan hanh chinh nha nude, don vi truc thudc va can bo,
cong chaec, vién chire, nguoi lao dong lam viéc trong co quan hanh chinh nha nuéc
(khéng xuat phat tir to chire, cd nhdn ngoai co quan hanh chinh nha nuoc).

Vi du: Thu tuc xét, cong nhan va cdng bd xa dat chuan néng thén maoi
(NTM), xi dat chuan NTM néng cao, xa dat chuan NTM kiéu mau, quy dinh tai
Quyét dinh s6 18/2022/QP-TTg ngay 02 thang 8 nim 2022 ctia Thi tudng Chinh
phu’.

5 Quy dinh tai Luat Quy hoach, Nghi dinh sé 37/2019/NB-CP ngay 07 thang 5 nim 2019 Quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu ciia Lut Quy hoach.

8 Quy dinh tai Quyét dinh s6 2796/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2015 cua B¢ truong BO Tai chinh Ban hanh
Quy ché nang bac luong trudc thoi han do lap thanh tich xuat sic trong thuc hién nhiém vu déi véi cong chuc,
vién chirc va hop dong lao dong theo Nghi dinh sé 68/2000/ND-CP va Quyét dinh sé 392/QD-BTC ngay 24 thang
3 nam 2020 cua Bo truéng Bo Tai chinh sira d6i, b sung Quyét dinh sé 2796/QD-BTC.

" Tha tuc duoc quy dinh nhu sau: UBND cap x4 l4p ho so dé nghi xét, cong nhan xa dat chuan NTM, x4 dat chudn
NTM nang cao, xi dat chudn NTM kiéu mau, giri UBND cép huyén; UBND cip huyén t6 chtrc tham tra ho so,
danh gia thuc té két qua thuc hién xay dung NTM, NTM nang cao, NTM kiéu mau ddi v6i timg xa du diéu kién
dé @é nghi xét, cong nhan; UBND cép huyén td chirc hop thao luan, bo phiéu dé nghi xét, cong nhan xa dat chuén
NTM, NTM nang cao, NTM kiéu mau dbi véi ting x4; hoan thién hd so khi két qua y kién nhét tri cua cac dai
biéu du hop phai dat tir 90% trd 1én, trinh UBND cép tinh (qua S& Nong nghiép va Phat trién nong thon). S& Nong
nghiép va Phat trién ndng thon cap tinh bao cio UBND cép tinh vé két qua tham dinh ho so va muc do dat chuan
NTM, NTM néang cao, NTM kiéu miu déi vdi tirng xa du didu kién dé dé nghi xét, cong nhén (trén co s bao céo
béang vin ban cua cac sé, nganh cap tinh danh gia, x4c nhan mirc d6 dat chuin dbi v6i cac noi dung, tiéu chi duge
giao phu trach). Chu tich UBND cép tinh thanh 1ap Hoi d{”)ng thAm dinh xét, dé nghi cong nhén xa dat chuin NTM,
NTM néng cao, NTM kiéu mau gé)m dai dién lanh dao céc sd, nganh cép tinh co6 lién quan. Chu tich Hoi déng
thidm dinh c4p tinh 1a mot ldnh dao UBND cdp tinh phuy trach Chuong trinh MTQG xay dung NTM trén dia ban.
Hoi ddng thim dinh cAp tinh t6 chirc hop, thao luan, bo phiéu xét, d& nghi cong nhan xa dat chuin NTM, NTM
nang cao, NTM kiéu mau dbi véi ting xa. S& Nong nghiép va Phét trién nong thon cép tinh hoan thién ho so khi
két qua ¥ kién nhét tri cta cac thanh vién Hoi dong tham dinh cap tinh dy hop phai dat tir 90% trd 1én, trinh Chu
tich UBND cép tinh. Chu tich UBND cép tinh xem xét, quyét dinh cong nhan xa dat chuin NTM, NTM nang cao,
NTM kiéu mu trén dja ban. Chu tich UBND cip huyén cong bd xa dat chudn NTM, NTM néng cao, NTM kiéu
mau; thoi han to chirc cong bd khong quéa 45 ngay ké tir ngay quyét dinh cong nhan.
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Il. THAM QUYEN, PHAM VI CONG BO THU TUC HANH CHINH
NOI BQ (Kém theo Cong viin so 8536/VPCP-KSTT ngay 11/9/2025)

Tha tuc hanh chinh ndi bo (TTHC NB) dugc cong bd bang hinh thac quyét
dinh cua Bo truong, Thi trudng co quan ngang bd, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd, cu thé nhu sau:

1. B§ truong, thi truéng co quan ngang b cong bd

a) TTHC NB dugc quy dinh trong vin ban vé nganh, linh vuc (bao gom ca
quy pham phéap luat va khéng quy pham phap luat) thuéc pham vi chirc nang quan
ly cua bd, co quan ngang bo.

b) TTHC NB duoc giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong vin ban cua
B6 truong, Tha truong co quan ngang bo.

¢) Trudng hop bo, co quan ngang b quy dinh chi tiét theo tham quyén cac
bo phan tao thanh cuia TTHC NB néu tai diém a khoan nay dé thuc hién trong
pham vi bd, co quan ngang bo, phai cong bé day du cac bo phan tao thanh nay va
can ctr phap ly la van ban cua Bo truong, Thu truong co quan ngang bo quy dinh
TTHC NB (néu cd).

2. Chi tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé céng b

a) Danh muc TTHC NB thudc tham quyén giai quyét caa cac cap chinh
quyén trén dia ban tinh, thanh phé, trén co s& ndi dung TTHC NB do Bb truéng,
Thu trudng co quan ngang bod ¢éng bd tai diém a khoan 1.

b) TTHC NB duoc giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong vin ban cua
Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Cha tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd.

¢) Trudng hop Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé quy dinh chi tiét theo tham quyén cac bo phan tao thanh cua
TTHC NB néu tai diém a khoan nay dé thyuc hién trén dia ban tinh, thanh phé,
phai cdng b day du cac bo phan tao thanh nay va cin ct phap 1y 1a vin ban cua
Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Cha tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
quy dinh TTHC NB (néu cd).
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