UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIAVIET NAM

TINH AN GIANG Pjc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 66 /KH-UBND An Giang, ngay25 thang 08 nam 2025
KE HOACH

Chuyén doi s6 trén dia ban tinh An Giang nim 2025

Can cir Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay 08/01/2025 cua Chinh phua vé
nhiém vu giai phap chu yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x& hoi va du
toan ngan sach nha nudc nam 2025.

Can ctr K& hoach sé 2142/KH-UBND ngay 30/12/2024 cua Uy ban nhan
dan tinh An Giang (trudc sap nhap) vé Chuyén ddi sé trén dia ban tinh An Giang
nam 2025 va K& hoach s6 76/KH-UBND ngay 20/3/2025 cia Uy ban nhan dan
tinh Kién Giang vé Chuyén doi sé tinh Kién Giang nam 2025;

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach chuyén doi s6 trén dia ban tinh
An Giang nam 2025 (sau khi sap nhap) vai cac noi dung nhu sau:

PHAN I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2024

I. TINH HINH THUC HIEN CAC MUC TIEU NAM 2024

1. Tinh An Giang

1.1 Chuong trinh Chuyén doi s tinh An Giang giai doan 2021 — 2025,
dinh huéng dén nim 2030 (Chuong trinh sé 553/CTr-UBND ngay 09/9/2021
cua Uy ban nhan dan tinh):

Chuong trinh da dua ra 15 chi tiéu, véi 06 nhdm nhiém vy, giai phap
trong tam, tap trung 3 tru cot chinh vé phat trién chinh quyén s6, phat trién kinh
té s6, phat trién xa hoi s6. Chuong trinh chuyén do6i sb tinh dat dugc mot s6 két
qua nhat dinh:

- C6 12/15 chi tiéu dat muyc tiéu dé ra (ty 18 thuc hién 1a 80%) va 3/15 chi
tiéu chua thyc hién danh gia do chua c6 van ban hudng dan thuc hién, cung cap
s6 liéu tir bo, nganh lién quan.

- C6 18 du an/ nhiém vu vé cong nghé théng tin (CNTT) va chuyén doi sb
duoc trién khai vai tong kinh phi khoang 56.849 triéu dong;

1.2 K& hoach trién khai nhiém vy vé Chuyén doi sb tinh An Giang nim
2024 (Ké hoach sb 1254/KH-UBND ngay 29/12/2023 caa Uy ban nhan dan tinh
An Giang):

Ké hoach da dua ra 32 chi tiéu, vgi 12 nhom nhiém vy, giai phap trong
tam, tap trung 3 tru cot chinh vé phat trlen chinh quyen s6, phat trién kinh té sd,
phat trién xa hoi sé va dat dugc mot sé két qua nhat dinh:

- C6 21/32 chi tiéu dat muyc tiéu dé ra (ty 1& thuc hién 1a 65,63%) va 7/32
chi tiéu chua thyc hién danh gia do chua c6 vin ban huéng dan thyc hién, cung
cap sb liéu tir bo, nganh lién quan.



2

- C6 08 dy &n/nhiém vu duoc trién khai theo Ké hoach dé ra véi tong kinh
phi dy kién 1a 52.160 triéu dong.

1.3 Ké hoach hoat dong cua Ban chi dao Chuyén déi sé tinh An Giang
nam 2024 (Quyét dinh sé6 60/QD-BCP ngay 05/6/2024 ciia Ban chi ¢ao Chuyén
d6i s6 tinh An Giang):

Ké hoach da dua ra 09 chi tiéu, véi 06 nhém nhiém vu, giai phap trong
tam va dat duoc mot sé két qua nhat dinh:

- C6 9/9 chi tiéu dat muyc tiéu dé ra (ty I¢ thuc hién 1a 100%).

- S¢ Théng tin va Truyén thong da trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét
cha truong 1ap Ké hoach thué dich vu céng nghé thong tin “Nén tang giam dinh
sinh vat gay hai cho cay trong trén dia ban tinh™?.

2. Tinh Kién Giang

Thuc hién Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh Chuyén doi sé6 quoc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir hudéng toi
Chinh phu s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6
411/Qb-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu tugng Chinh phu phé duyét Chién luoc
qudc gia phat trién kinh té s6 va x& hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nim
2030.

Can ct Quyét dinh sd 58/QD-UBQGCPDS ngay 19/4/2024 cia Uy ban
Quéc gia vé Chuyén doi s vé ban hanh Ké hoach hoat dong nam 2024, Uy ban
nhan dan tinh Kién Giang d3 ban hanh Ké hoach s6 308/KH-UBND ngay
26/12/2023 cua Uy ban nhan dan tinh vé K& hoach chuyén d6i sb tinh Kién
Giang nim 2024 va Quyét dinh sé 188/QD-BCHCDS ngay 31/5/2024 Ké hoach
hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén d6i sb tinh Kién Giang nim 2024. Uy ban
nhan dan tinh Kién Giang bao cao két qua thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu dit
ra trong nam 2024 theo Phuc luc I dinh kém.

I1. TINH HINH THUC HIEN CAC NHIEM VU

1. Tinh An Giang

1.1. Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat hoat
dong chuyén doi s6

a) Két qua dat duoc:

- Ban Chi dao vé chuyén d6i sb tinh An Giang da ban hanh Ké hoach s6
71/KH-BCP ngay 16/7/2024 vé kiém tra tinh hinh thuc hién chuyén doi sé va
bao dam an toan théng tin mang trong co quan Nha nudc trén dia ban tinh An
Giang nam 2024.

- TUr ngay 19/9/2024 dén 09/10/2024, Poan kiém tra da thyuc hién kiém tra
tinh hinh chuyén d6i sb, bao dam an toan théng tin mang, thiét bi dau cudi va
cong tac tra ctu dir liéu cong dan phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua déi véi 11 Uy ban nhan dan huyén, thi x&, thanh
phd, 12 Uy ban nhan dan x4, phuong, thi tran, Trung tam Phuc vu hanh chinh

1T trinh s6 146/TTr-STTTT ngay 15/11/2024 cua S& Thong tin va Truyén thong.
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cdng tinh An Giang, So Y té, S& Tai nguyén va Mai trudong, S Gido duc va
bao tao. Qua do, gip cac co quan, dia phuong kip thoi danh gia dugc tinh hinh
thuc hién nhiém vu Chuyen d6i sb va an toan thong tin theo D& an 06/CP, ciing
nhu hd trg huéng dan cac co quan, dia phuong giai phap khic phuc nhiing han
ché, ¢am bao dugc nhiém vy hoan thanh chinh quyén dién tir caa cac co quan
nha nuéc cac cip; dam bao an toan thdng tin trong truy cap co sé di liéu qudc
gia vé dan cu.

b) Tén tai, han ché:

Sy quan tam, chi dao ddi véi cong tac chuyén doi s6 ciia mot sé co quan,
don vi, dia phuwong chua cao, dan dén viéc trién khai cac nhiém vy, chi tiéu dé ra
con cham so véi quy dinh

1.2. V& cong tac hoan thién thé ché s6

a) Két qua dat duoc:

- Hoi ¢6ng nhan dan tinh An Giang di ban hanh Nghi quyét quy dinh mic
thu phi, 1& phi st dung dich vu cdng truc tuyén trén dia ban tinh An Giang?.
Theo d6, mc thu phi, 1& phi st dung dich vu cdng truc tuyén bang 50% muc thu
phi, 1& phi theo quy dinh tai cdc Nghi quyét caa Hoi dong nhan dan tinh dang ap
dung trén dia ban tinh An Giang.

- Uy ban nhan dan tinh d3 ban hanh: K& hoach trién khai Quyét dinh sb
1198/QD-TTg ngay 13/10/2023 cua Thu tudéng Chinh pha ban hanh Ké hoach
trién khai thi hanh Luat Giao dich dién tu?; Ké hoach hd tro doanh nghiép nho
va vira chuyén d6i s6 dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030 trén dia ban tinh
An Giang*; Ké hoach trién khai thuc hién hen gid giai quyét thu tuc hanh chinh
theo yéu cau cua to chic, ca nhan trén dia ban tinh An Giang®; Ké hoach trién
khai Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 22/8/2022 cia Ban thuong vu Tinh ty vé
chuyén doi sb tinh An Giang dén nim 2025, dinh huéng dén niam 2030°; Ké
hoach trién khai thuc hién Chién lugc dit liéu qudc gia dén nam 2030 trén dia
ban tinh An Giang”;Quy ché bao dam an toan thdng tin mang trong hoat dong
Cua cac co quan Nha nude trén dia ban tinh An Giang®; Quy ché quan ly, van
hanh, két ndi, bao dam an toan théng tin va st dung Mang truyen s6 lieu chuyén
dung trén dia ban tinh An Glang9 Sira doi, b6 sung mét sb diéu caa Quy ché ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 03/2023/QD-UBND ngay 17 thang 01 niam 2023
cia Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy ché hoat dong cua Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh An Giang®®; Sira doi, b6 sung mét sb diéu cua
Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s6 50/2018/QD-UBND ngay 28 thang
11 nam 2018 cta Uy ban nhan dan tinh An Giang ban hanh Quy ché tiép nhan,
xt ly, phat hanh va quan 1y van ban dién tr gitra cac co quan nha nudc trén dia

2 Nghi quyét s6 02/2024/NQ-HDND ngay 19/4/2024.

3 Ké hoach s6 224/KH-UBND ngay 11/3/2024.

4 Ké hoach s6 1209/KH-UBND ngay 19/12/2023.

5 K& hoach 384/KH-UBND ngay 11/4/2024.

6 Ké hoach s6 1033/KH-UBND ngay 18/10/2024.

7 Ké hoach s6 1410/KH-UBND ngay 23/12/2024.

8 Quyét dinh s6 59/2024/QD-UBND ngay 27/12/2024.
9 Quyét dinh s6 58/2024/QD-UBND ngay 24/12/2024.
10 Quyét dinh s6 51/2024/QD-UBND ngay 18/12/2024.
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ban tinh An Giang®; Quy ché quan ly, van hanh va khai thac Nén tang tich hop,
chia sé dit liéu tinh An Giang'%; Quy ché quan ly, van hanh va khai thac Cdong
dix lieu m¢ tinh An Giang®2.

- Ngay 13/9/2024, Chu tich Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Quyét dinh
s6 1407/QD-UBND ban hanh Bo chi sé danh gia mitc do Chuyén ddi sb cua cac
co quan nha nudc trén dia ban tinh An Giang thay thé Quyét dinh sé 02/Qb-
UBND ngay 03/01/2023 nhiam dam bao phi hop véi tinh hinh thuc té.

b) Ton tai, han ché:

Tinh chwa ban hanh cac chinh sach vé: ty 1¢ chi téi thiéu va huéng dan
dinh mac chi cho ung dung céng nghé thdng tin, chuyén ddi sb; chinh sach
chuyén doi s6 doanh nghiép nho va vira; chinh séch thué chuyén gia chuyén doi
SO.

1.3. Vé ha tang sb

a) Két qua dat duoc:

- Uy ban nhéan dén tinh da ban hanh K& hoach phét trién ha tang so tinh
An Giang giai doan 2023 — 2025 Quyét dinh s6 1369/QP-UBND ngay
05/9/2024 phé duyét Ké hoach s 72/KH- STTTT cua S¢ Thong tin va Truyén
thong vé to chic chinh trang mang ludi cap vién thong dén nam 2025 trén dia
ban tinh An Giang.

- Nham dam bao sy dong bo, thong nhat cach xac dinh cac khu vuc 16m
song bang rong di dong trén dia ban tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong da co
vin ban huéng dan cac don vi, dia phuong tiéu chi xac dinh khu vuc 16m séng
trén dia ban tinh®.

- Internet cép quang toc do cao da dén 100% trung tdm xa, phuong, thi
tran
trén toan tinh; Internet di dong bang rong phu séng 100% khom, ap, dap (ng
nhu cau st dung dich vu, tim kiém thdng tin ciia nguoi dan trong tinh.

- 100% cac khu cong nghiép, doanh nghiép, truong hoc, bénh vién c6 két
ndi Internet phuc vu céng tac quan 1y, diéu hanh.

- 100% co quan nha nudc cua tinh ¢6 mang cuc bd (LAN) va duoc két ndi
mang Internet, mang truyén sé liéu chuyén ding cua cac co quan Pang va Nha
nudc.

- Hién trang ha tang:

+ S vi tri cot, nha tram BTS 1a 2.189. Trong do, s6 tram thu phat séng
thong tin di dong la: 4.918;

+ Thué bao dién thoai di dong: 2.164.505;

+ Thué bao bang rong co dinh: 424.495;

+ Ty 1 dan sb truong thanh c6 dién thoai thong minh: 71,29%;

+ Ty 1€ thué bao st dung dién thoai thng minh: 74,7%;

11 Quyét dinh s6 47/2024/QD-UBND ngay 18/10/2024.

12 Quyét dinh s6 56/2024/QD-UBND ngay 01/11/2024.

13 Quyét dinh s6 62/2024/QD-UBND ngay 30/12/2024.

14 K& hoach s6 1217/KH-UBND ngay 21/12/2023.

15 Cong vin sb 1096/STTTT-CNTT-BCVT ngay 16/7/2024.
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+ Ty Ié ho gia dinh c6 két ndi bang rong c¢b dinh: 83,17%:;

+ Ty Ié phi rong mang bang rong cb dinh, ty 1& phu song 3G/4G dat
100% cac xa toan tinh. Pang khuyén khich cac doanh nghiép dang Ky vai tap
doan/tong cdng ty trién khai 5G tai An Giang (Mang 5G Viettel di pha song tai
thu pha 11/11 huyén, thi x&, thanh phé trén toan tinh tir ngay 15/10/2024).

- Trién khai Chuong trinh vién thong cong ich giai doan 2021-2025 da hd
tro cho viéc duy tri kha nang tiép can dich vu internet bang rong cho Uy ban
nhan dan cap x4, tram y té, cac truong hoc thudc cac ving duoc cung cap dich
vu Vién thdng céng ich theo quyét dinh cong bd cua Bo Thdng tin va Truyén
thong tir nguén Quy Vién thong cong ich. Cac d6i twong hé ngheo, ho can
ngheo trén dia ban tinh ciing duoc hd tro cudc vién théng, cude internet, thiét bi
dau cudi truyén hinh sé tir chuong trinh nay, giup cho viéc tiép can céc dich vu
CNTT, vién thdng, truyén hinh caa nguoi dan duoc thuan loi.

- Chuyén d6i IPv6 cho hé théng mang, dich vu cong nghé thong tin tinh
An Giang giai doan 2022 — 20253, da thuc hién Chuyen d6i Cong thong tin di¢n
tir tinh, Cong thong tin dién tir thanh phan, Hé théng théng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) tinh sang IPv6. S& Thong tin va Truyen thong déa co van
ban'® giri cac co quan, dia phuong ra soat kiém tra két ndi Internet dam bao cau
hinh 100% may tram nguoi dung két ndi IPv6 hoan thanh trong nim 2024.

- Duy tri mang truyén sé liéu chuyén ding tré thanh ha tang truyén dan
can ban théng nhat, én dinh, an toan, thong suét, két ndi tir cap tinh dén cip x4,
két ndi cac hé thdng théng tin, nén tang, tng dung phuc vu Chinh quyén s, kinh
té sb, x4 hoi sb cua tinh.

- Dy 4n Trung tam di liéu, diéu hanh théng minh (10C) tinh An Giang:
Pang thyc hién thi tuc diéu chinh dy 4n dé trinh Uy ban nhan dan tinh xin ch
treong thay ddi hinh thuc thuc hién theo Nghi quyét sb 175/NQ-CP ngay
30/10/2023 ctia Chinh phu phé duyét Bé an Trung tam dir liéu quéc gia.

- Dy &n sb hda két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thuoc tham quyén
glal quyet Cua cac co quan, don vi va dia phuong con hi¢u luc: Pang khao sat,
ho so giay to, tai liéu thugc pham vi s6 hoa dé tao lap co so dir liéu dién tir va tai
cau tric quy trinh cung cap dich vu hanh chinh céng (giai doan 1).

b) Ton tai, han ché:

Ty Ié dan sé truong thanh cé dién thoai thong minh chua dat chi tiéu dé
ra.

1.4. Vé cong tac boi dwéng, phat trién nhan luc

a) Két qua dat duoc:

- Trién khai Ké hoach sé 1197/KH-UBND ngay 14/12/2023 cua Uy ban
nhan dan tinh, S¢ Théng tin va Truyén thong da phéi hop V6i cac co quan, dia
phuong t6 chirc dao tao nang cao nhan thirc vé chuyén d6i s6, chinh phu sd, kinh
té s6, cong dan so dam bao co ban vé an toan thong tin, khai thac, st dung dich
vu cbng truc tuyén cho can bd, cdng chic, vién chic véi 32/35 16p, tong sb
1.256 hoc vién;

16 Cong van sb 1494/STTTT-TTCNTTTT ngay 09/9/2024.
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- Thuc hién Ké hoach trién khai nhiém vu cua T6 Cong nghé sb cong
dong dén ndm 2025 trén dia ban tinh An Giang , S¢ Thong tin va Truyén thong
da pho| hop Cuc Chuyén dbi sé qubc gia — B0 Thong tin va Truyen thong tap
hUan cho 7.991 thanh vién caa 1035 T cdng nghé s6 cong dong cap xa, khom,
ap. Trén co so d6, cac T6 cbng nghé sb cong dong di ra quan thuc hién chién
dich “di tirng ngd, gd ting nha, hudng dan ngudi dan sir dung dich vy, tng dung
s dé phéat trien kinh té s6”, phé cap 5 k¥ nang sd co ban cho nguoi dan (bao
gom: (1) St dung dich vu cdng truc tuyén, (2) Mua sam truc tuyén, (3) Thanh
toan tryc tuyén, (4) Tu bao vé minh trén khong gian mang, (5) St dung nén tang
S0)

- Trién khai cac khoa bdi dudng vé chuyén d6i s6 do Bd Thdng tin va
Truyén théng té chac trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra (Nén tang
MOOCsS) tir ngay 01/01/2024 dén hét ngay 31/12/2024 trén dia ban tinh voi
1.474 hoc vién tham gia.

- Téng sb cong chic chuyén trach va kiém nhiém thuc hién nhiém vu
cong nghé thdéng tin (CNTT) tai cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh: 304
nguoi. Trong do:

+ S6 cong chirc chuyén trach CNTT: 47 nguoi; trinh d6 chuyén mon:
Thac si: 06 (03 CNTT), Pai hoc: 41 (32 CNTT).

+ S6 cong chic kiém nhiém CNTT: 257 nguoi; trinh d6 chuyén mén:
Thac si: 36 (03 CNTT), Pai hoc: 205 (45 CNTT), Cao dang: 08 (04 CNTT),
Trung cép: 08 (05 CNTT).

- Nham trién khai Quyét dinh s6 1690/QD-TTg ngay 26/12/2023 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét DBé an “Kién toan t6 chic bo may, nang cao ning luc
quan 1y nha nudc va thuc thi phap luat vé chuyén doi sé tir trung wong dén dia
phuong dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030”. S¢ Thong tin va Truyén
thong dang thuc hién du thao Ké hoach trién khai Quyét dinh s6 1690/QD-TTg
trén dia ban tinh.

b) Ton tai, han ché:

Ngudn nhan luc cdng nghé thdng tin va an toan théng tin con han ché, can
bo phu trach chuyén d6i sé o cac co quan, dia phuong chu yéu van la kiém
nhiém va thuong xuyén thay doi vi tri céng tac, dan dén viéc trién khai nhiém vu
ing dung cdng nghé thdng tin, chuyén doi s6 con gap nhitng kho khin nhat dinh

1.5. Vé dir liéu sé

a) Két qua dat duoc:

- Trién khai thtr nghiém céac co so dir liéu chuyén nganh: Y té va Néng
nghiép.

- Ban Quan 1y Di tich Van héa Oc Eo d3 va dang tiép tuc tirng budc hoan
thién, s6 hoa quan ly hién vat va di liéu du lich bang md QR (s6 hoa hién vat
trung bay, thuyét minh ty dong tai cac diém di tich) dé tao su thuan loi va trai
nghiém tét nhét cho du khach dén tham quan Nha Trung bay va cac diém di tich.
D3 trién khai thuc hién sd hoa hon 2.561 hién vat trung bay tai Nha Trung bay
Vin héa Oc Eo va 05 diém di tich gém: Di tich GO Cay Th; A, Di tich Go Cay
Thi B, Di tich Linh Son Nam, Di tich Go Ut Tranh, Di tich GO Thap An Loi.
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- Phan mém Co so dix liéu quéc gia vé gia tai dia phuong duoc sir dung dé
quan ly gia, thu thap gia thi tru’O'ng trén dia ban tinh An Giang, dinh ky hang
thang déu bao cao tinh hinh gia ca thi truong trén dia ban tinh theo hudng dan
tai Thong tu s 116/2018/TT-BTC caa B Tai chinh va chia sé dix liéu véi Co s
dix liéu qudc gia vé gia véi Bo Tai chinh.

- Cong dir lieu mo tinh An Giang dwoc van hanh tai dia chi
https://opendata.angiang.gov.vn/, thuc hién cung cap théng tin, dit liéu mé cua
cac co quan, dja phuong trén dia ban tinh theo Quyét dinh sé 1336/QD-UNBD
ngay 18/8/2023 cua Uy ban nhan dan tinh An Giang dé ca nhan, t6 chtc khai
thac, st dung; sé lwong CQNN cap tinh, cip huyén, cp x& cung cap dir liu mo
la 180/188 co quan, dat ti 1€ 95,74%.

- Thiét 1ap Kho dit liéu dién tir cua té chic, c& nhan trén Hé théng thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh dé luu trir dit liéu giai quyét thu tuc hanh
chinh phuc vu viéc tai st dung va da tich hop véi Kho dit liéu dién tur cua to
chuc, ca nhan trén Cong dich vu cong quéc gia.

b) Ton tai, han ché:

Tinh chua xay dung Kho dir liéu dung chung.

1.6. An toan théng tin mang

a) Két qua dat duoc:

- Ty 1& hé théng thong tin trong co quan nha nude duoc xac dinh va phé
duyét ho so dé xuat cap do 1a 44/44, dat 100% va hé thong mang truyén sé liéu
chuyén dung cua doanh nghiép Viettel An Giang trién khai trén dia ban tinh
dang dugc doanh nghiép xay dung ho so dé xuat cap do an toan thdng tin trinh
cap c6 tham quyén phé duyét.

- Poan kiém tra cia Ban chi dao Chuyén dbi s6 tinh va B phan dam bao
an toan, an ninh théng tin mang thudc Bé an 06/CP tinh thuc hién kiém tra, phic
tra tinh hinh chuyén d6i s6 va bao dam an toan théng tin mang nam 2024 d6i voi
cac co quan, dia phuong. Trong d6, kiém tra tong thé cac tai khoan trén Hé
théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh ¢ khai thac CSDL Qudc gia
vé dan cu, cac thiét bi dau cudi tra ctu dit liéu dan cu phuc vu giai quyét thu tuc
hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC céc cap trén dia ban tinh.
Qua do, giup céc co quan, dia phuong kip thoi danh gia dugc tinh hinh thuc hién
nhiém vu chuyén d6i s6 va an toan thong tin theo Dé an 06/CP, ciing nhu hd tro
huéng dan cac co quan, dia phuong giai phap khic phuc nhiing han ché, dam
bao dugc nhiém vy hoan thanh chinh quyén dién tir cua cac co quan nha nudc
cac cap; dam bao an toan thdng tin trong truy cap co so dit liéu qudc gia vé dan
Cu.

- S& Thong tin va Truyén thong dang phdi hop voi co quan, don vi ¢6 lién
quan trién khai tha tuc thué dich vu cong nghé thong tin “Trung tAm giam sat an
toan théng tin (SOC: Security Operations Center)” theo chi dao cia Uy ban
nhan dan tinh tai Cong van s6 1220/VPUBND-KGVX ngay 15/3/2024 ciia Vin
phong Uy ban nhan dan tinh; trién khai Hé thong giam sét an toan thong tin va

17188 co quan gom: 21 s&, nganh tinh; 11 UBND cép huyén; 156 UBND cép xa.
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xt 1y ma doc tap trung theo chi dao caua Uy ban nhan dan tinh tai Céng van sb
4777/VPUBND-KGVX ngay 13/9/2024 cua Vin phong Uy ban nhan dan tinh.

- Ngay 01/11/2024, T6 cong tac cua Bo Cong an va B6 Thong tin va
Truyen thong da phdi hop Tap doan Buu chinh Vién thdng Viét Nam (VNPT)
kiém tra, ddnh gia an ninh mang, an toan thdng tin H¢ théng thdng tin giai quyet
thi tuc hanh chinh cia Tap doan VNPT trién khai cung cap dich vu cho cac
tinh/thanh phd (trong d6 c6 tinh An Giang). Qua klem tra Hé théng thdng tin
gial quyét thu tuc hanh chinh cua Tap doan VNPT trién khai da hoan thanh viéc
khic phuc céc 16 hong bao mat theo cac bién ban kiém tra cua To cdng tac va
c4c noi dung ton tai theo Cong vin s6 2760/BCA-C06 ngay 15/8/2024 cua Bo
Cong an vé viéc théng béo két qua kiém tra an ninh mang, an toan théng tin cac
hé thng thong tin két ndi vai hé théng Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu.

b) Ton tai, han ché:

Viéc dam bao an toan thong tin trong co quan nha nudc va theo yéu cau
dé 4n 06/CP, van con nhiéu ton tai, han ché can khac phuc.

1.7. Chinh quyeén sé

1.7.1. Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh

a) Két qua dat duoc:

- Hé théng duoc xay dung tap trung, théng nhat tai dia chi:
https://dichvucong.angiang.gov.vn va dap g day du céac tinh nang, chuc nang
va yéu cau ky thuat theo quy dinh dé tiép nhan, giai quyét TTHC, cung cap
DVCTT thudc tham quyén giai quyét cua cac sé, ban, nganh cap tinh; Uy ban
nhan dan céc huyén, thi xa, thanh phd; Uy ban nhan dan cac xi, phuong, thi
tran. Tinh dén ngay 14/12/2024 (Theo thong tu 56 01/2023/TT-VPCP ngay
05/3/2023), hé thdng thdng tin giai quyét TTHC tinh cung cép tong sé dich vu
hanh chinh cong (toan bd s6 lwong thu tuc hanh chinh caa tinh): 2.108 dich vu
cong. Trong d6: SO lwong DVCTT mét phan: 513 dich vu cong; S6 luong
DVCTT toan trinh: 1.325 dich vu cong; Ty Ié giai quyét hd so trudc han va diung
han: 98,2 %. D4 thuc hién ddng bd, tich hop 100% dich vu cong truc tuyen mot
phan va toan trinh cua tinh (1.184 dich vu) trén Cong dich vu cong qUOc gia.

- Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh da thuc hién két ndi toan dién
véi Hé thong giam sat, do luong mic do cung cap va sir dung dich vu Chinh phu
s6 (Hé théng EMC); két ndi chinh thuc véi Co sé dit liéu quéc gia vé dan cu
gitp kiém tra danh tinh c6ng dan, ty dong dién thdng tin cong dan vao biéu mau
thong tin ngudi nop hd so

- Phéi hop, hd trg So Giao duc va bao tao cap méi tai khoan dich vu cong
va tap huan s dung phan mém tuyén sinh va ding ky dich vu cdng truc tuyén
phuc vu Ky thi tuyén sinh vao 16p 10 nim hoc 2024-2025. S& Gi4o duc va Pao
tao phat hanh Van ban sé 2005/SGDPT-GDMN-GDTH ngay 18/6/2024 gui
Truong phong Gido duc va Pao tao huyén, thi x4, thanh phd, Thu truéng cac
don vi truc thuoc Sé ting cuong chi dao trién khai thi diém Hoc ba sé cap tiéu
hoc.

- Trién khai Ké hoach s6 384/KH-UBND Trién khai thuc hién hen gio
giai quyét thu tuc hanh chinh theo yéu cau cua td chirc, ca nhéan trén dja ban tinh
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An Giang, thuc hién Quyét dinh s 277/QD-UBND ngay 27/02/2024 cia UBND
tinh An Giang vé viéc ban hanh Ké& hoach t6 chuc hoat dong kiém soét thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng nim 2024 trén dia
ban tinh An Giang.

- Tich hop théng tin TrustCA va théng tin cac Nha cung cép dich vu
ching thyc chir ky s6 ¢dng cong da két ndi tich hop véi Cong két noi dich vy
chung thyuc chir ky sé (Cong eSign) do Trung tam chung thue dién tu qudc gia
(NEAC) quan ly trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh An Giang dé
phuc vu cdng dan, doanh nghiép da dang lua chon cac dich vu ky sb tir xa khi
giai quyét ho so TTHC trén méi truong dién tu.

- Sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC: Ngay 15/02/2023, Uy ban nhan
dan tinh ban hanh Quyét dinh sé 156/QD-UBND vé chi truong dau tu dy &n Sb
hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cac co quan, don
Vi va dia phuong con hi¢u luc. Ngay 24/02/2023, S¢ Thong tin va Truyen thong
d3 ban hanh Ké hoach s6 33/KH-STTTT trién khai dy an sé hoa két qua giai
quyét TTHC thudc tham quyeén giai quyét cua cac co quan, don vi va dja phuong
con hiéu luc. S& Thong tin va Truyén théng dang tiép tuc trién khai thuc hién
nhiam dam bao 16 trinh K& hoach da dé ra.

- P hoan thanh viéc thuc hién tich hop dich vy thanh toan truc tuyén
nghia vu tai chinh trong thuc hién thu tuc hanh chinh vé dat dai cho doanh
nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia theo 16 trinh.

- Két ndi va trién khai chinh thirc 02 nhém thi tuc hanh chinh: Pang ky
khai sinh, ding ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi;
dang ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tir tuat theo
Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP cta Chinh phua, Uy ban nhan dan tinh An Giang
da c6 van ban'® trién khai chinh thirc ké tir ngay 25/10/2024; Cap phiéu ly lich
tu phap qua ung dung VnelD, S& Tu phap di co théng bao™ trién khai thi diém
viéc cap phiéu Iy lich tu phap trén Ung dung VNelD trén dia ban tinh An Giang
tir ngay 11/11/2024 dén 30/6/2025.

- Pén nay, da trién khai quy trinh sé hda hé so, két qua giai quyét TTHC
va tai sir dung két qua giai quyét TTHC trude d6 dén 100% cac sd, ban, nganh
cap tinh, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng tinh, Uy ban nhan dan cac huyén,
thi x&, thanh phd, Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh. Tinh tir
ngay 01/01/2024 dén ngay 31/12/2024, ty Ié s6 hoa caa Tinh trén Cong dich vu
cong qudc gia ghi nhan:

+ Ty 1é s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dat 85,30%

+ Ty 1 hd so cap két qua ban dién tir dat 87,90%.

b) Ton tai, han ché:

1.7.2. Giam sat, thdng ké, bao cao, kiém tra truc tuyén

a) Két qua dat duoc:

Kiém tra, cdng b théng tin, tinh hinh giri nhan van ban dién tir dién tir
trén Hé thdng quan 1y van ban, diéu hanh tinh; tinh hinh tiép nhan, xi ly ho so

18 Cong véin s6 1553/UBND-TH ngay 05/11/2024 ctia Uy ban nhan dan tinh An Giang.
19 Théong bao s6 100/TB-STP ngay 11/11/2024 ctia S& Tu phap.
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TTHC trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh; cong bé, cong khai cong
chuc giai quyét hd so TTHC cham, tré han.

b) Ton tai, han ché:

1.7.3. Phét trién Kénh giao tiép sd hop nhat giira chinh quyén véi nguoi
dan, doanh nghiép

a) Két qua dat duoc:

Trién khai ung dung SmartAnGiang gilp két nbi nguoi dan véi chinh
quyén. Ung dung cho phep ngudi dan tra cuu cac tién ich co ban nhu: thu tuc
hanh chinh, quan tric méi truong, dat dai.,... Ngoai ra, nguoi dan co thé tao phan
anh, kién nghi trén tng dung guri co quan chirc nang dé tién hanh xu Iy va theo
doi tién do xu ly. Tinh tir ngdy 01/01/2024 dén 31/12/2024, hé thdng da tiép
nhan 618 phan &nh, kién nghi caa nguoi dan, cu thé:

+ P giai quyét: 582 phan anh, kién nghi (dat 94,17%).

+ Pang xu ly: 36 phan anh, kién nghi.

b) Ton tai, han ché:

1.7.4. Tinh hinh trién khai hoan thién chinh quyén dién tr

a) Két qua dat duoc:

Déi v6i Uy ban nhan dan cdp huyén co ban dat 8/10 chi tiéu va sg, ban,
nganh tinh co ban dat 7/9 chi tiéu dé ra. Hau hét cac co quan, dia phuong van
chua dat chi tiéu vé “Djch vu cdng truc tuyén xit Iy bang hé so dién tie” va “Vin
bdn trao déi Qiita cdc co quan nha nwéc (trir van ban mdt theo quy dinh cua
phap ludt) dudi dang dién tur”.

b) Ton tai, han ché:

Mot sb dia phuong van chua dat c&c chi tiéu vé chinh quyén dién tu, dac
biét 12 ty 16 vin ban trao doi giita cac co quan nha nudc dudi dang dién tir; dich
vu ¢dng truc tuyén xir Iy bang ho so dién tir

1.8. Kinh té s6 va Xa hai s6

1.8.1. Kinh té sb

a) Két qua dat duoc:

- Uy ban nhan dén tinh d& ban hanh Ké hoach thuc day phat trién va st
dung cé&c nén tang sé qudc gia phuc vu chuyén d6i sb, phat trién chinh pha sé,
kinh té s6, x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030%; Ké hoach s
890/KH-UBND ngay 28/12/2022 vé viéc phat trién kinh té sé va xa hoi sé dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 20302,

- Ty 1€ doanh nghiép str dung hoa don dién tir dat 100%.

- Trién khai hoat dong ctia Cong thong tin du lich tinh An Giang tai
website https://checkinangiang.vn, va @ng dung du lich trén cac thiét bi di dong
tai App Store va CH Play.

- Cac san pham OCOP duoc théng tin, quang ba trén cac phuong tién
thong tin thi trudng nhu Ban tin thi treong ndng san, ban tin xdc tién thuong mai

20 K& hoach s 831/KH-UBND ngay 07/12/2022.
21 K& hoach s 890/KH-UBND ngay 28/12/2022.
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ndng san, ban tin khuyén néng, khuyén céng. Cap nhat thuong xuyén thong tin
san pham OCOP dé ting tin, bai trén cong thong tin dién tir cua cac S&, nganh
va ban tin ctia nganh Cong Thuong, Nong nghiép, trén san thuong mai dién tir,
cdng ndng thén mai cua tinh,. ..

- Thyc hién chi dao cua Tong Cuc Thué, Cuc Thué tinh An Giang dang
day manh tién trinh chuyén ddi sb, dién tir hda trong cong tac quan Iy thué, trién
khai chtrc ning “Ban dd s6 ho kinh doanh” ap dung trong toan nganh Thué,
nang cao hiéu qua viéc cong khai thong tin ho kinh doanh theo quy dinh cua
Luat Quan ly thué. Phéi hop véi cac nha cung cap giai phap hoa don dién tir dé
t6 chirc trién khai, tuyén truyén vé loi ich, cling nhu thao g& nhitng khé khan vé
mat giai phap ung dung, chi phi chuyén ddi, sir dung. Qua d6, hd tro doanh
nghiép trong viéc sir dung hoa don dién tar mot cach nhanh chéng, tién loi va tiét
Kiém.

- Trién khai xuét hoa don dién tir ting 1an ban hang cua co sé kinh doanh
ban Ié xang dau, Cuc Thué tinh da tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh
quyét dinh thanh lap Ban chi dao va to thuong tryc trién khai, taing cuong phoi
hop vé6i S&, Nganh, dia phuong trong viéc ra soat, nam bat thyc trang trién khai
hoa don dién tir theo ting lan ban hang. Bén nay nganh Thué An Giang da trién
khai 492 cira hang (dat 100%) dang hoat dong kinh doanh, béan I¢é xing dau trén
dia ban tinh An Giang.

- T6 chirc thanh cbng 08 16p dao tao, tap huan nang cao nhan thuc va
trang bi thém kién thirc cho cén b, céng chic, doanh nghiép (bao gom ca doanh
nghiép 16n, doanh nghiép vira va nho), hop tac xa, co sé san xuat, ho kinh
doanh, dich vu, ban quan Iy cho, tiéu thuong va ngudi dan trén dia ban vé hop
ddng dién tir, nhan dién canh giac tha doan lira dao cdng nghé cao, quang ba san
pham trén cac san thuong mai dién tir va trang ca nhan. Trong do, ¢o trén 1.000
hoc vién 1a can b, cong chicc Phong Kinh té/Kinh té-Ha tang, phong Vin hoa
va Thong tin/Trung tdm Vian hoéa Thé thao va Truyén thanh huyén; can bo, cong
chtc, t6 chuyén ddi s6 xa/phudng/thi tran; doanh nghiép (bao gdm doanh nghiép
I6n, doanh nghiép vira va nho), hop tac x4, co s san xuat, ho kinh doanh, dich
vy, ban quan ly cho, tiéu thuong, nha hang, khach san, nha nghi va nguoi dan
trén dia ban huyén, thi x4, thanh phé duoc dao tao, tap huan.

- Hoi ndng dan tinh phdi hop Buu dién tinh An Giang dua cic san pham
OCOP Ién san giao dich thuwong mai dién tir buudien.vn, hién nay trén 60 san
pham OCOP dugc dua 18n cac san thuong mai dién ta... HS tro 100% san pham
OCOP tham gia dang ky thong tin, ban hang qua cac trang thuong mai dién t
tham gia cac kénh ban hang thuong mai dién tir trén cac ung dung mua sam truc
tuyén nhu: Sendo cua FPT; buudien.vn; Tiki-BigC/GO; Shopee va Lazada; dua
150 san pham OCOP va nong san Ién trang Web http://sanphamangiang.com (do
S¢ Cong thuong thuc hién) va http://ketnoiocop.vn dé quang ba, gigi thiéu véi
c4c to chirc, ca nhan tiéu dung trong va ngoai nudc. Ngoai ra, cac huyén, thi x4,
thanh phd con thanh lap cac chuyén trang dé quang ba gisi thiéu san pham
OCOP, san pham dic trung gan voi phat trién du lich nhu: Cho Méi, Tinh Bién,
Thoai Son, Long Xuyén, Chau Béc.
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- T6 chuc 18 ra mit tuyén duong khong ding tién mit tai khu vie cho cira
khau qudc té Tinh Bién.

- Uy ban nhan dan thi xa Tinh Bién phéi hop Truong Pai hoc An Giang
mé 01 16p tap huan hd trg doanh nghiép vira va nho trong chuyén di sé. Phoi
hop S¢ Cong thuong t6 chirc 02 16p cho cac dbi tugng can bd, cdng chic, vién
churc va doanh nghiép thanh toan khong diing tién mat va dam bao an toan théng
tin trong qua trinh tham gia vao méi truong internet va mang vién thong.

- T6 chtic 5 budi tap huan “K§¥ nang kinh doanh sé trén nén tang TikTok”
véi hinh thie truc tiép va truc tuyén cho trén 50 hoc vién.

- Phédi hop TikTok Viét Nam t6 chuc khao sat va thuc hién 14 videos
quang ba san pham OCOP An Giang trén TikTok, thu hat gan 10 triéu lugt xem
trong vong 12 gio dang tai.

- T6 chuc Phién quang ba (livestream) san pham OCOP, san pham dic
trung tinh An Giang trén nén tang TikTok vai sy tham gia cia 12 nha sang tao
noi dung, giéi thidu khoang 100 san pham cia 22 doanh nghiép. Sau 4 gio,
phién livestream thu hit 31,6 triéu luot tiép can, nhan duoc 17,8 ngan don hang,
doanh thu hon 3 ty dong.

- Trung tdm X(c tién Thuong mai va Pau tu An Giang, Trung tam Xuc
tién Thuong mai néng nghiép (Bo6 NoOng nghiép va Phat trién néng thon),
TikTok Viét Nam va HDBank ky két Bién ban ghi nhé hop tac to chuc cac hoat
dong xuc tién thuong mai va hd trg doanh nghiép trén nén tang thuong mai dién
tur.

- T6 chuc 16p tap hudn “Ung dung digital marketing trong du lich” cho
trén 50 hoc vién dén tir cac khu diém, doanh nghiép du lich, dai dién Phong Vin
hoa - Thong tin cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh.

- S¢ Giao thong van tai da trién khai md hinh 23 caa To6 cong tac Dé &n
06/CP trén dia ban tinh An Giang “Thanh toan vé tau, xe khong dung tién mat”
& giai doan 01, trién khai thi diém thanh toan khong ding tién mat tai Bén xe
khach TP. Long Xuyén, Bén xe khach TP. Chau Déc do don kinh doanh van tai
“Cong ty c¢6 phan xe khach Phuong Trang — FUTA Buslines” thyc hién, thoi
gian bat dau tir ngay 01/10/2024 sau d6 sé tién hanh so két rat kinh nghiém két
qua dat dugc va chuyén sang thuc hién giai doan 2, trién khai mé rong pham vi
dén tat ca cac bén xe khach va cac don vi kinh doanh van tai trén dia ban tinh.
Qua 2 thang trién khai thyc hién da ban duoc 9.751 vé online khdng ding tién
mit.

- Khu Céng nghé thdng tin tap trung: Du &n Khu Céng nghé thdng tin tap
trung cua tinh da dugc Uy ban nhan dan tinh phé duyét tai Quyét dinh s
1068/QD-UBND ngay 23/5/2022 véi quy dat tong dién tich: 59.721,6 m2. Hién
nay, Ban Quan ly dy an Pau tu va Phat trién khu vuc do thi tinh dang tiép tuc
phdi hop, hd tro cac don vi lién quan dé hoan thanh tao quy dat Khu cong nghé
thong tin tap trung tinh An Giang (ICT), du kién hoan thanh giai phong mait
bang trong nam 2025.

b) Ton tai, han ché:
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- Pa s6 cac doanh nghiép hién nay chu yéu kinh doanh théng qua cac
trang mang x& hoi co tinh bao mat khéng cao (facebook, zalo, youtube) nén dé
xay ra tinh trang danh mat thong tin khach hang, bi hra dao,....

- Céc chinh sach vé thuong mai dién tir chua that sy thu hat nguoi tiéu
dung, chua c6 budc dot pha mang tinh chién lugc.

- Mot s6 doanh nghiép chua that sy quan tam, chua thay hét duoc loi ich,
hiéu qua ma ung dung thuong mai dién tar mang lai d6i véi hoat dong san xuat
kinh doanh.

1.8.2. X& hdi sb

a) Két qua dat duoc:

- Cong tac thu thap hd so cap tai khoan dinh danh dién tar (mtc 2) dén
ngdy 14/12/2024 toan tinh thu nhan 1.746.414/1.026.794 hd so, dat ti 1é
179,08% so vai chi tiéu Bo Cong an giao; kich hoat 1.170.119/1.026.794 tai
khoan dinh danh dién tu, dat ti I¢ 113,96% so vai chi tiéu Bo Cong an giao.

- Bén ngay 31/12/2024, toan tinh c6 2.009.961 ngudi dan co s6 tai khoan
tai C4c t6 chuc tin dung trén dia ban tinh, ting 42.773 tai khoan, twong ng ting
2,56% s0 Voi cudi nam 2023. Hoat dong Internet Banking/Mobile Banking dat
doanh s6 chuyén tién di 1a 488.552,19 ty dong voi 26,7 triéu mon va doanh sb
chuyén tién dén dat 50.841,2 ty dong ddi véi 3,13 triéu mon; con qua vi dién tir
dat 354,02 ty dong twong ¢ng 840,12 ngan mon doanh sé chuyén tién di va
570,54 ty ddng twong ¢ng 530,82 ngan mdn doanh sé chuyén tién dén. Pay 1a
tin hiéu tich cuc cho thiy nguoi dan da dan thich wng, chap nhan viéc st dung
cong nghé s tng dung trong thanh toan dién ta, gop phan thuc hién tét Bé an
“Thanh toan khong dung tién mat” cua Chinh phu.

- Huéng dan cac co quan, don vi thuc hién tuyén truyén, phd bién, hudng
dan cho t6 chirc, ca nhan thuc hién tha tuc hanh chinh va cén bo, cong chrc,
vién chirc, ngudi lao dong tai Bo phan mot cira cac cap, co quan, don vi tiép
nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh vé viéc chuyén doi tai khoan Cong Dich vu
cong quéc gia sang VNelD tir ngay 15/6/2024.

- C6 10/10 Bénh vién cong lap va tu nhan, 05/11 Trung tim Y té huyén,
thi, thanh phé truc thuoc S¢ Y té trén dia ban tinh st dung cac phuong thirc
thanh toan khong dung tién mat dé thanh toan vién phi va céc giao dich khac
(chuyén khoan, POS). Noi bat 1a Bénh vién Pa khoa Trung tim An Giang,
ngudi dan duoc cung cip “thé y té théng minh” dé thanh toan vién phi, két qua
thanh toan s& duoc ngan hang BIDV cdp nhat ngay lién hé thong phan mém
quan ly caa bénh vién.

- Tinh dén 23/12/2024 d3 c6 189/189 (dat 100%) co s& KCB BHYT trién
khai thuc hién sir dung CCCD c¢6 gan chip trong kham, chita bénh BHYT Vi
lity ké tong sb luot tra ctru thanh cong 14 3.792.729/4.515.756, dat ty 18 84%; S
luong S6 PDCN/CCCD duge dong bo voi the BHYT con hiéu luc dé di KCB
bang CCCD la 1.650.050.

- S6' Y té da hudng dan cac co sy té va ngudi dan sir dung théng tin S6
suc khoe dién tir trén tng dung dinh danh dién tir VNeID theo huéng dan cua
Bo Y té tai Quyét dinh s6 2733/QD-BYT ngay 17/9/2024.
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- Cac co s¢ gido duc nghe nghiép tiép tuc ddy manh nghién ctu, tng dung
cong nghé thdng tin, chuyen d6i sé trong hoat dong giang day, kiém tra, danh
gia hoc sinh, sinh vién. Day manh hoat dong thu phi bang phuong thirc thanh
toan khong dung tién mait va trién khai thanh toan hoc phi trén Cong dich vu
cong quédc gia; chuan bi trude cac diéu kién vé k¥ thuat, nhan lec cho viéc trién
khai thanh toan hoc phi truc tuyén trén Céng dich vu cong qudc gia (khi duoc
yéu cau).

- Trién khai giai phap tng dung dir liéu dan cu trong danh gia kha tin
khach hang vay phuc vu cho vay an sinh xa hoi; thyc hién quy trinh chi tra an
sinh x& hoi khong dung tién mat, quy trinh pho| hop phat trién thanh toan khéng
dung tlen mat trong chi tra luong huu, trg cap bao hiém x4 hoi trén nén Co so dit
liéu qubc gia vé dan cu trén dia ban tinh.

- Nganh thué thuong xuyén nang cap va trién khai ang dung cong nghé
thong tin trong viéc truyén nhan dit liéu gitta co quan thué voi nguoi nop thué
nhu: Nguoi nop thué cé thé cap nhat ma dinh danh vao ma sb thué ca nhan,
nguoi phu thudéc bang cac hinh thic dién tir thdng qua hé thong thué dién tor
(eTax) va thong qua ung dung (eTax Mobile); Ngudi nop thué co thé sir dung tai
khoan dinh danh dién tr (VNeID) dé dang nhap, X4c thuc thong tin ngudi nop
thué trén wng dung eTax Mobile. Chi ding nhap bang tai khoan dinh danh dién
tir thi ddng nhap duoc vao tng dung thué dién tir danh cho ca nhan eTax mobile.
Trong nam 2024, S6 luong nguoi nop thué (NTT) sir dung Etax Mobile 14 7.675
NNT (Lity ké dén nay bao céo 1a 10.899 NNT), véi tong lwong giao dich thanh
cong trong nam 1a 10.684 luot; tong tién thué nop thanh cong 1a 14,2 ty dong.

b) Ton tai, han ché:

Piéu kién vé thiét bi cling nhu trinh d9, k¥ nang khai thac st dung cac nén
tang s6 ciia ngudi dan van con han ché, con tam Iy e ngai

1.9. COng tac tuyén truyén, truyén thong vé chuyén doi sé

1.9.1. Ngay Chuyén doi s6

a) Két qua dat duoc:

- Thuc hién tuyén truyén trén cac chuyén trang, chuyén muc, kénh thong
tin (Fanpage, Facebook, Youtube, Zalo) cua Bao An Giang, Pai Phat thanh va
Truyén hinh An Giang; Cong thong tin dién tir tinh va Cong thong tin dién tir
thanh phan cua cac co quan, don vi, dia phuong; Trung tim Vin héa, Thé thao
va Truyén thanh cac huyén, thi x&, thanh phd va Pai Truyén thanh céc x4,
phuong, thi tran da dugc xay dung va dang duy tri.

- C4c to6 chuc, co quan, don vi di thuc hién tuyén truyén co dong truc
quan (bang ron, khau hleu €O, phudn, phuong tién dién tr noi cong cong, bang
dién tur tai cac don vi...) vé Ngay Chuyén dbi s6 qUOC gia tai mot sb tuyen duong
chinh, co quan, don vi thi diém md hinh chuyén d6i sb, dia diém to chic phéat
dong va cac gian trung bay, gidi thiéu vé nén tang sé cua doanh nghiép,...

- C4c t6 chirc, co quan, don vi trén dia ban tinh da xay dung noi dung, tin
bai, tuyén truyén lién quan dén chuyén déi sb; tuyén truyén vé bo nhan dién
Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia tai website https://dx.gov.vn/ do Bo Théng tin va
Truyén théng cong bd, phan &nh cac hoat dong huong wng Ngay Chuyén doi sb
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qudc gia cua doan vién thanh nién, hoat dong cua Té Cong nghé s cong dong
cua dia phuong

- Tuyén truyén dén toan the can bo, cdng chuc, vién chue, ngudi lao dong
va nguoi dén trén dia ban tinh Ve y nghia, vai tro, tam quan trong va loi ich thiét
thyc cua chuyen d6i s6 dbi voi cude sdng noi rieng va mdi ca nhan va su phat
trién kinh té, van hoa, xa hoi ndi chung cua tinh.

b) Tn tai, han ché: Khong.

1.9.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sé

a) Két qua dat duoc:

Thuc hién huéng dan co quan, t6 chire, doanh nghiép c& nhan trén dja ban
tinh thuc hién chia s¢, phé bién cac cau chuyén thanh cong vé chuyén doi sb tai
trang thong tin dién “Céu chuyén chuyén do6i s6” tai dia chi
https://t63.mic.gov.vn, thong qua Cong thong tin dién tu tinh, cac cong thdng tin
dién tir thanh phan chuyén trang Chuyén d6i sb cua tinh va Chuyén muc

“Chuyén doi s6 va Truyén thong” dugc phat song trén Dai phat thanh va Truyén
hinh An Giang.

b) Ton tai, han ché:

Hién tai, tinh chua c6 cau chuyén thanh cong vé chuyén doi sé6 duoc chia
sé trén trang https://t63.mic.gov.vn.

1.9.3. Cong tac truyén théng vé chuyén doi sé

a) Két qua dat duoc:

- Cac co quan, dia phuong thudng xuyén ding tin, bai tuyén truyén trén
Pai truyén thanh céc huyén, thi xa, thanh phd, He théng dai truyén thanh co so
tai cac x4, phuong, thi tran gop phan gillp cac co quan, t6 chirc, doanh nghiép va
nguoi dan cap nhat cac thong tin vé chuyén doi sé.

- Pho cap, truyén théng bo nhan dién Ngay Chuyén ddi sé quéc gia nim
2024 théng qua viéc hién thi bo nhan dién trén Cong/Trang thong tin dién tu,
c4c tai khoan mang xa hdi cia co quan, dia phuong. Khuyén khich cén bg, cong
chuc, vién chic va nguoi lao dong cua co quan, dia phuwong hudng ung trén
khdng gian mang bang céach thay anh dai dién c6 kém khung hinh nhan dién
(avatar frame) Ngay Chuyén doi s6 qudc gia 10/10/2024.

- Uy ban nhan dan tinh da ban hanh K& hoach té chtc cac hoat dong
huong ng Ngay Chuyén doi s6 Qudc gia ndm 2024 ; phé duyét Ké hoach phat
dong phong trao thi dua Chuyén ddi s6 nam 2024 nham day manh thuc hién
chuyén d6i s6, nang cao hiéu luc, hiéu qua cdng tac quan Iy cua cac co quan nha
nudc, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. Theo do, cac co quan, dia phwong da
thuc hién trién khai tai don vi.

- Cén by, cdng chtc, vién chirc thuc hién tham gia vao kénh truyén thong
chuyén d6i s6 qudc gia trén ung dung ZALO dé duoc cap nhat kip thoi théng tin
méi nhat vé chuyén d6i sé dé phuc vu cong tac.

- Nhiéu dia phuong di trién khai mé hinh cho, tuyén duong thanh toan
khong dung tién mat nhu: xa My Khanh, My Hoa Hung, phuong My Binh trén
dia ban thanh phd Long Xuyén, cic x4, tran trén dia ban huyén Chau Thanh, I8
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ra mét tuyén duong khong dung tién mit tai khu vuc cho ctra khau quéc té Tinh
Bién... Qua d6, cac tiéu thuong va ngudi dan co thé mua, ban hang hda tai chg
bang cach quét ma QR, chuyén tién qua sé dién thoai hoic tai khoan. Nhiéu
bénh vién, trurong hoc 4p dung mo hinh hay nhu: thanh toan hoc phi, phi, 1€ phi
khéng dung tién mt.

- T6 cong nghé sb cong ddng cac xa, phuong, thi tran trén toan tinh di to
chue phd bién kién thuc va ki nang vé chuyén doi sé cho nguoi dan.

b) Tn tai, han ché: Khong.

1.10. Kinh phi thuc hién:

Tong kinh phi cho cong nghé théng tin (CNTT), chuyén doi sb: 52.160
triéu dong; tong chi ngan sach tinh 1a 19.922 ty dong?; ty 1& chi cho CNTT/téng
von NSNN cua tinh: 0,26 %.

2. Tinh Kién Giang

2.1.  Nhan thic so:

Trién khai thuc hién Ké hoach t6 chirc cac hoat dong huong ung Ngay
Chuyén ddi s6 qudc gia va Ngay Chuyén doi sb tinh Kién Giang nim 2024, cac
hoat dong:

- T6 chtc L& mit tinh hudng tng Ngay Chuyén d6i qudc gia, Ngay
Chuyén d6i s tinh Kién Giang (10/10), véi gan 150 dai biéu tham du, trong d6
16ng ghép viéc biéu duong cho 29 ca nhan, 23 tap thé to cong nghé sé cong dong
trong viéc thuc day qua trinh chuyén d6i sé cua dia phuong.

- Phoi hop vé6i Hiép hoi Doanh nghiép tinh va Lién Minh hop tac xa tinh
t6 chire Hoi thao cho cac doanh nghiép vira va nho, cac hop tac xa Ve cac nén
tang sd img dung gan voi an toan thong tin trong chuyén doi sé véi gan 250 dai
biéu tham du.

- T6 chirc trién 1am, gidi thiéu cac nén tang chuyén doi sd cho céac doanh
nghiép va cac hop tac xa trén dia ban tinh voi hon 10 doanh nghiép cung cAp céc
nén tang chuyén doi sb tham gia.

- Phéi hop v6i Cuc Chuyén doi sé - Bo TT&TT trién khai tap huén ung
dung cong ngh¢ thong tin phuc vu chuyén d6i sb cho thanh vién t6 cong nghe so
cong dong truc tlep tai TP.Rach Gia véi 105 dai biéu tham dy va tryc tuyén dén
14 huyén/thanh pho trén dia ban tinh Kién Giang.

- Phat dong va trién khai chién dich ra quin “di tung ngd, go tung nha,
hu’O’ng dan timg ngudi dan str dung dich vu, tng dung sé dé phat trién kinh té

"7’

SO

2. Thé ché so:

Trong nam 2024, Cong tac xay dung va hoan thién cac van ban vé chuyén
d6i sb6 dugc UBND tinh, Ban Chi dao Chuyén doi so ban hanh kip thoi cac
chinh sach chu treong cua Trung wong, cua Tinh uy, cu thé tinh d& ban hanh 35
van ban trién khai céc nhiém vu vé chuyén doi sé. bac biét Hoi dong nhan dan
tinh ban hanh Nghi quyét s6 21/2024/NQ-HPND ngay 11/12/2024 vé viéc quy
dinh tham quyén quyét dinh viéc dau tu, mua sam cac hoat dong tng dung cong

22 Bao c4o sb 644/BC-CTK ngay 23/10/2023
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nghé thdng tin sir dung kinh phi chi thuong xuyén ngudn von ngan sach nha
nuéc thuoc pham vi quan ly cua tinh Kién Giang va Quyét dinh s6 3020/Qb-
UBND ngay 15/11/2024 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc phé duyét DBé an
Chuyén d6i s6 tinh Kién Giang giai doan 2024 - 2025, dinh huéng dén nim
2030.

3. Ha ting ky thuat

- 100% cac So, ban, nganh va Uy ban nhan dan huyén, thanh phé va Uy
ban nhan dan cip xa déu c6 mang cuc bo va két néi Internet. Ty I& may tinh/can
bo, cdng chic tir cap tinh, huyén va cip xa dat ty 1¢ 1a 100%.

- Trung tdm dit liéu tinh di dwgc quan tAm dau tu dam bao cung cap ha
tang phuc vu trién khai van hanh cac hé théng théng tin dung chung phuc vu
chuyén doi sb cua tinh.

- Mang truyén sé liéu chuyén dung: Trién khai két néi Mang truyén sb
liu chuyén ding cap II cho 166 co quan, don vi (100% cac S, ban, nganh, Uy
ban nhan dan cap huyén va Uy ban nhan dan cap xa) dé trién khai cac dich vy,
cac nén tang s6 phuc vu viéc quan ly, diéu hanh chung cua tinh dé dam bao an
toan thong tin.

- 100% ap/xa dugc phu s6ng mang thong tin di dong, dich vu truy cap
internet bang rong di dong. Trong d6, toc do truy cap Internet bang rong di dong
udc 52,6 Mbps, Internet biang rong cd dinh 92,3 Mbps. Téng thué bao két néi
Internet bang ¢6 dinh va di dong nim 2023 wéc dat trén 1,5 triéu thué bao. Toan
tinh hién c6 hon 2.620 vi tri cac tram thu phat song thong tin di dong, co 2.586
vi tri phat song mang di dong 4G, 1.733 vi tri phat song di dong 3 va 1.283 vi tri
cac tram 2G, huéng dén viéc giam dan va tat song 2G theo 19 trinh cla Bo
Théng tin va Truyén thong.

4. Vé wng dung CNTT trong hoat déng ndi bd cac co' quan nha nwéc

Hg thong phan mém Vin phong dién duy tri van hanh ¢6 hiéu qua tai 771
co quan, don vi dé guri nhan van ban dién tur lién thong 4 cap chinh quyén, dap
rng yéu cau vé tinh nang ky s6 van ban di¢n tu trén thiét bi di dong va céc quy
dinh hién hanh. Hé théng phan mém Vian phong dién tir hoat dong hiéu qua tai
771 co quan voi 7.736 tai khoan, 3.845 nguoi dung trén thiét bi di dong, trong
nam 2024 hé thong da xu 1y 612.745 van ban dén va phat hanh 239.376 vin ban
di, ty 1& van ban duoc ky sé 1a 82,89%.

Viéc trién khai tng dung Chir ky sb chuyén dung tiép tuc duoc quan tam,
day manh thuc hién. Bén nay, 100% to chuc va trén 90% cong chuce trong co
quan nha nudc trén dia ban tinh duoc cap chir ky sé va tng dung chit ky s6 va
da duoc tich hop trén cac hé théng dung chung cua tinh phuc vy trién khai
Chinh quyén sé cua tinh V6i 7.813 ching thu so, trong d6 ¢6 7.176 ching thu 5O
ca nhan va 637 chtng thu sb t6 chic.

Hé théng Cong thong tin dién tr tinh Kién Giang va Cong thong tin dién
tu cua cac so, ban, nganh cap tinh; Uy ban nhan dan cap huyén, cap xa tiép tuc
duogc duy tri hoat dong 6n dinh va cung cap day du, phong phd thdng tin theo
quy dinh cia Chinh phu. Trong nim 2024, Cong thong tin dién tir cua tinh da
cung cap 1.956 tin bai vé cac hoat dong cua tinh.
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Hé thong thu dién tr cdng vu cua tinh hoat dong 6n dinh va hiéu qua véi
trén 5.000 tai khoan cua can b, cbng chirc trong cac co quan nha nudc.

Hé théng thdng tin phuc vu hop va xu Iy céng viéc (phong hop khdng
gidy) da duoc trién khai, sir dung chinh thtc tai 100% don vi Hi d6ng nhan dan
va Uy ban nhan dan cép tinh, cap huyén trén dia ban tinh, trong nam 2024 da
trién khai 345 cudc hop véi 25.313 lugi ngudi tham dy.

Hé thdng théng tin bao céo tinh Kién Giang duoc trién khai va hoan thanh
cap nhat 106/106 quy trinh, biéu mau theo Quyét dinh sé 321/QD-UBND ngay
07/02/2024 cua Uy ban nhan dan tinh Kién Giang; bé sung 2.000 tai khoan
nguoi dung tham gia s dung hé thong. Du kién hé thdng sé dua vao hoat dong
chinh thirec vao quy I nam 2025.

Ngoai ra, cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Kién Giang da tang
cuong trién khai, van hanh nhiéu hé théng théng tin, tirng budc xay dung cac co
s& dir liéu chuyén nganh, co s& dit liéu ding chung cua tinh, tién hanh chuan hoa
nham cung cap rong rai, chia sé théng tin gitta cic co quan nha nudéc, tao thuan
loi tdi da cho luwu théng dit liéu trong tién trinh xay dung Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén sb.

5. Ung dung cdng nghé thong tin phuc va ngwoi dan va doanh nghiép

Hg thong thong tin giai quyet TTHC tinh duoc duy tri hoat dong on dinh
va hiéu qua tai 100% céc so, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cip huyén, Cap
x&. Hién nay, hé thong da dugc tich hop cung cap 1. 994 dich vu cong truc tuyen
dat ty I 100%, trong d6, cap tinh 1a 1.498 TTHC, cip huyén la 327 TTHC, cap
xa 1a 169 TTHC; da hoan thanh tich hop 1én Céng dich vu cdng quoc gia 936
dich vu cbng truc tuyén toan trinh va 489 TTHC dich vu cdng mot phan, dat
74,14%. Nam 2024, hé théng tiép nhan 432.974 hé so, trong d6 307.411 hd so
thuc hién tryuc tuyén.

Trong nim 2024 hé thong tiép tuc duoc nang cap, phat trién dam bao két
ndi, lién thong vai cac hé thong théng tin theo chi dao cia Chinh phua va cac Bo
nganh Trung wong, cu thé: Hoan thanh viéc diéu chinh két néi, tich hop, chia sé
dir liéu voi CSDL quéc gia vé dan cu theo huéng dan cia Vian phong Chinh
pht; hoan thanh két néi, lién théng véi hé thong thong tin, co sé dix liéu chuyén
nganh cua B6 Cong an, Bo Tu phap dam bao viéc thuc hién 02 nhém TTHC lién
thong dién tir theo Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 caa Chinh phu
quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tir 02 nhom thu tuc hanh chinh: Pang ky
khai sinh, ding ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi;
dang ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, ta tuat; hoan
thanh viéc két ndi, trién khai cap phiéu Iy lich tu phap thong qua tGng dung
VNelD theo yéu cau cua Bo Tu phap, Bo Cong an;...

6. An toan théng tin:

Trung tam dit liéu tinh duoc duy tri hoat dong on dinh va dam bao an toan
thong tin theo mé hinh 4 16p duoc quy dinh tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay
07/6/2029 va Chi thi s6 09/CT-TTg ngay 23/2/2024 cua Tha tuéng Chinh phu.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé (trude day 1a S Thong tin va Truyén thdng)
d3 huéng dan, tham muu bao céo tham dinh va ban hanh Quyét dinh phé duyét
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hd so dé& xuat cap do (HSPX) ddi vai cac hé thdng thong tin trén dia ban toan
tinh, da tiép nhan hd so dé xuat cap d6 cua hon 30 don vi, v6i hon 58 hé théng
thong tin.

Tham gia dién tap an toan thong tin qUOc té APCERT va cé4c hoat dong
dién tap thuc chién cua céc tinh/thanh phé to chirc ndm 2024; xay dyng va trién
khai K& hoach thué kiém tra, danh gia doc lap vé an toan théng tin cua cac hé
thdng thdng tin dung chung tinh Kién Giang.

Trung tdm di liéu tinh hoat dong 6n dinh, thdng sudt dugc dam bao an
toan théng tin khdng xay ra bat ky su ¢6 nghiém trong. Trong niam 2024, Trung
tdm dir liéu tinh da ghi nhan 4.189.240 lugt ra quét va ngan chan cac luot tan
cong vao hé théng. Trong do: tan cong tir chdi dich vu (DDOS) 03 lwot nham
vao Hé théng phan giai tén mién tinh. Pay la dang tan céng phé hoai, ding
mang botnet gay qué tai truy cap; tan cdng gia mao c6 1.399.104 luot; tan cong
str dung ma doc c6 23.142 luot; tn cong tdng hop sir dung két hop nhiéu hinh
thirc ¢6 2.766.991 luot.

7. Vé dao tao, tap huan

Trong nam 2024, tinh Kién Giang da phdi hop véi Cuc Chuyén doi sb -
Bo Théng tin va Truyén théng da to chic tap huan vé Chuyén d6i sé cho 376
hoc vién 1a can bo, cong chuc, vién chic cac so, ban, nganh tinh; Uy ban nhan
dan cac huyén, thanh phd va Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi tran; phbi hop
véi Cuc An toan thong tin - Bo Thong tin va Truyén théng to chic 16p dao tao,
bdi dudng, tap huan vé bao dam an toan théng tin véi gan 140 thanh vién tham
du.

Ngoai ra, tinh Kién Giang da t6 chirc tap huan k¥ nang chuyén doi sé cho
doi ngli can bo dan van, Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam tinh Kién Giang,
cac to chirc chinh tri - x& hoi, hoi quan ching do Pang, Nha nudc véi hon 765
hoc vién cap huyeén, 2.160 hoc vién: t6 chirc tap huan, dao tao nang cao k¥ ning
chuyén d6i s6 cho doan vién thanh nién va Hoi thi tim hiéu vé Chuyén doi sb
trong chudi hoat dong Ngay chuyén doi s6 nam 2024, két qua dat dugc c6 3.119
hoc vién cua 21 don vi tham gia chuong trinh tap huin dao tao va 1.614 hoc
vién tham gia hoi thi tim hiéu vé chuyén doi so.

8. Trién khai Pé an 06

Thuc hién Ké hoach phédi hop sé6 209/KHPH-TCTTKPA-BCP ngay
10/8/2023 cua Ban Chi dao Pé &n 06 tinh Kién Giang vé viéc trién khai thuc
hién cac nhiém vu Bé an Phat trién ¢ng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
xé4c thue dién tir phuc vu chuyén d6i s6 Quédc gia giai doan 2022 — 2025, tam
nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Kién Giang (goi tat 1a Dé &n 06);

Pén thang 10/2024, S& Théng tin va Truyén thong da phdi hop véi cac
don vi ¢0 lién quan thuc hién 04 mo hinh, trong d6 c6 02 mo6 hinh da hoan
thanh, 02 mo hinh dang tiép tuc phbi hop thuc hién, cu thé:

- Hoan thanh viéc trién khai md hinh cung cap dich vu cong truc tuyén
khéng str dung ho so gidy trén dia ban tinh Kién Giang;

- Két ndi ly lich tu phap: da hoan thanh viéc cai dat, két ndi gitta HTTT
giai quyét TTHC cua tinh véi hé théng théng tin caa Bo Cong an, Bé Tu phap.
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Ngoai ra, hién nay tinh Kién Giang dang tiép tuc trién khai thuc hién 02
md hinh, cu thé:

- M6 hinh Xac thuc thong tin giao vién va hoc sinh; Cho phép giao vién
dang nhap bang tai khoan VnelD (SSO);

- M6 hinh Trién khai tich hop théng tin S6 stc khoe dién tir bang tai
khoan VnelD.

PHAN II
NOI DUNG KE HOACH THUC HIEN NAM 2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, céng nghé, d6i mai sang tao va chuyén di sd
qudc gia;

- Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 08 thang 01 ndm 2025 cua Chinh phu vé
nhiém vu giai phap chi yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x& hoi va du
toan ngan sach nha nudc ndm 2025;

- Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cuia Chinh phu Sua
doi, bo sung cap nhat Chuong trinh hanh dong cia Chinh phu thuc hign Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 ndam 2024 cua B Chinh tri Ve dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sé qudc gia:

- Quyét dinh s6 749/Qb-TTyg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tuéng
Chinh pha phé duyét Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
hudéng nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nam 2021 cta Tha tudng
Chinh phu phé duyét Chién luoc phét trién Chinh phua dién tir huéng téi Chinh
phu s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Quyét dinh sb 146/QD-TTg ngay 28 thang 01 nam 2022 cua Thu tuéng
Chlnh pht phé duyét Dé &n “Nang cao nhan thuc, pho cap k¥ ning va phat trién
ngudn nhan lec chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030".

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31 thang 3 thang 2022 cia Tha tudng
Chinh phu Phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén
nam 2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Quyét dinh s6 964/QP-TTg ngay 10 thang 8 nam 2022 cta Thi tudng
Chinh phii phé duyét Chién lugc An toan, An ninh mang quédc gia, chu dong tng
pho véi céc thach thic tir khéng gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030;

- Quyét dinh sb 1690/Qb-TTg ngdy 26 thang 12 ndm 2023 cua Thu tudng
Chinh phi phé duyét Bé an “Kién toan t6 chirc bo mady, nang cao nang lyc quan
Iy nha nudc va thuc thi phap luat vé chuyén doi sé tir trung wong dén dia
phuong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

Quyet dinh s 142/QD TTg ngay 02 thang 02 nam 2024 cta Tha tudng
Chinh pha phé duyét Chién luoc dit liéu qubc gia dén nam 2030;
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- Quyét dinh s6 1437/QD-TTg ngay 20 thang 11 nim 2024 cua Thu tudng
Chinh phu ban hanh Ké hoach hanh déng quéc gia vé phat trién kinh té sé giai
doan 2024 — 2025;

- Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25 thang 3 nam 2025 cua Bo
truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung Kién tric Chinh phua s6
Viét Nam, phién ban 4.0;

- Ké hoach So 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi
dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i mai séang tao va chuyeén
d6i sb vé thiic day chuyén d6i sé lién thong, ddng bd, nhanh, hiéu qua dap tng
y&u cau sap xép to chirc bo may cua hé thdng chinh tri.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Tap trung nang cap, hoan thién ha tang, trién khai cac nén tang ung dung
cong nghé thong tin, dir liéu mo, co s¢ dir lieu dung chung tao nén tang trién
khai chuyén d6i s6 dam bao an toan théng tin phuc vu phat trién kinh té - xa hoi
cua tinh.

- Trién khai thuc hién Nghi quyét ) 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctua Bo
Chinh tri Vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe d6i méi sang tao va chuyén
d6i s6 qubc gia; Nghi quyét s 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu Sira
d6i, bo sung cap nhat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi
quyét s0 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua B9 Chinh tri Ve dot pha
phat trlen khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé quic gia; Ké
hoach s6 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 ctua Ban Chi dao Trung wong vé phat
trién khoa hoc, cong nghé, d61 moi sang tao va chuyén d6i s6 _vé thuc day
chuyén doi so lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cau sap xép to
chtrc bd may ctia hé thong chinh tri.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

Tap trung thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu tai Phu luc 1l kém theo.

1. NHIEM VU

1. Téing cwong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam
sat hoat dong chuyén doi s6

a) Xay dung Ké hoach kiém tra, giam sét tinh hinh thuc hién cac nhiém
vu chuyén doi trén dia ban tinh va to chic thuc hién kiém tra, giam sat theo Ké
hoach da duoc ban hanh.

b) Tang cudng trach nhiém cua cac té chirc, c& nhan, nhat 1a nguoi dung
dau cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap trong viéc trién khai chuyén doi
s6. Nguoi dimg dau chiu trach nhiém, néu guong, truyén cam hung trong
chuyén doi sb cua co quan, to chirc, linh vuc, dia ban minh phu trach.

¢) Thudng xuyén theo ddi, chi dao va ting cuong cong tac kiém tra, giam
sat viéc thuc hién tién do cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu chuyén doi sd;
kip thoi thao g& nhitng kho khén, vuéng mac, “diém nghén” trong qua trinh
trién khai thuc hién va co so két, tong két, danh gia két qua dé tiép tuc dé ra
phuong hudéng, giai phap trién khai hiéu qua, thuc chat.
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d) Bay manh cong tac chi dao, diéu hanh duya trén co s& dit liéu thoi gian
thuc, nhat 12 Bo chi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén méi truong dién
tr theo Quyét dinh 766/QP-TTg cua Thu tuéng Chinh phu; cac hoat dong kiém
tra ciia co quan quan ly nha nudc dugc thuc hién thong qua moi tru’c‘rng sb.

d) Pay manh phong trao thi dua thyc hién Chuyen ddi sb, nhat 1a viéc
cung cap, st dung DVCTT trong cac co quan, don vi va can b, cdng chuec, vién
chuc; kip thoi dong vién, khen thudng cac sang kién hay, cach 1am méi, nhiing
tam guong dién hinh tién tién. Thuc hién danh gia can bo, cong chuc, vién chirc
theo quy dinh, trong d6 c6 can ctr trén két qua thuc hién chuyén doi s, dac biét
la viéc thuc hién TTHC, cung cidp DVCTT, B6 chi sé phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép trén méi truong dién tir theo Quyét dinh 766/QD-TTg cua Thu
tuong Chinh phu.

2. Thé ché sb, chinh sach sé

a) Ra soat, dé xuat stra d6i, bd sung cac co ché chinh sach dé dap ung yéu
cau diéu chinh cac méi quan hé mai phat sinh trong qua trinh chuyén doi sb:

(1) Chinh séach cung cap va sir dung dich vu cong truc tuyén toan trinh.

(2) Chinh sach hé trg cho can bo, cong chitc 1am cong tac chuyén trach
vé chuyén doi sb.

(3) Chinh sach chuyén d6i s6 doanh nghiép nho va vira.

b) Ra so4t, dé xuat stra d6i, bo sung, ban hanh cac van ban quy pham phap
luat thuc day chuyén doi so.

¢) binh ky so ket tinh hinh thuc hién nghi quyet chuyén dé cua cap uy, ké
hoach hanh dong caa cap chinh quyén vé chuyén doi so.

3. Ha tang sé

a) Xay dyng, phat trién ha tang s6 dung chung, co s& dit liéu tap trung cua
tinh; nang cap, phat trién Trung tdm dix liéu tinh theo hudng dién toan ddm may
da nang luc phuc vy chinh quyén sb tuan tha tiéu chuan, quy chuan ki thuat va
yéu cau bao dam an toan, an ninh mang. Khong hinh thanh céc hé thong ding
riéng tai cac co quan, don vi, dia phuong trir cac truong hop dac biét cd phé
duyét caa Uy ban nhan dan tinh.

b) Tung budc dau tu, xay dung, phat trién ha tang bang rong di dong chat
lugng cao (4G/5G) trén pham vi toan tinh; thuc hién chuong trinh thiic day sir
dung dién thoai thong minh cho nguoi dan; nang cao ti I¢ nguoi dan trudng
thanh co dién thoai thong minh. Tiép tuc nang cao va duy tri dung luong két noi
va chat lugng dich vu mang mang bang thong rong; ra soat, phii séng ¢ cac ving
trang, ving 16m séng trén dia ban, bao dam téc d6 mang vién thong di dong.

c) Tiép tuc thuc hién két ndi Internet cap quang dén tan ho gia dinh, dic
biét & khu vuc ndng thén, mién ndi, bién gidi, hai dao.

d) Tiép tuc duy tri van hanh, khai thac hiéu qua, dam bao an toan Trung
tam dix liéu cua tinh.

d) Khuyén khich cac doanh nghiép thi diém va nhan rong viéc xay dung
va phat trién mang 5G tai tinh.
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e) Trién khai huéng dan va cap chit ky sb cho nguoi dan dé cung cap dich
vu ¢Ong truc tuyén toan trinh, dam bao gia tri phap Iy cua céc tai liéu, gidy to da
dugc s6 hoa (nhu sb stc khoe dién tir, hoc ba sb,...).

g) Duy tri, ning cao nang luc, chat luong dich vu va m¢ rong két ndi,
giam sat, kiém sat truy cap tap trung cua Mang truyen sb lieu chuyen dung, bao
dam 6n dinh, thong suét, két ndi tir cap tinh den Cap Xa, ket nol cac hé thong
thong tin, nén tang, tng dung phuc vu chinh quyén s, kinh té s, xa hoi sb cua
tinh

4. Nhan luc s6

a) Tiép tuc duy tri, tdng cuong trién khai cong tac b01 dudng, tap hUan
kién thuc, ki nang vé chuyén do6i sé n6i chung, chinh quyén sd, kinh té sb, an
toan thdng tin cho can bo cdng chuc, vién chire, nguoi lao dong.

b) Trién khai cac hoat dong bdi dudng, tap huan chuyén sau vé kién tric;
dir liéu, phan tich dix liéu; sir dung dit liéu hd tro ra quyét dinh, xay dung chinh
sach, cong tac chi dao diéu hanh cua lanh dao céc cap; vé ATTT; ddo tao nang
cao trinh d6 chuyén mén cho ddi ngii chuyén trach chuyén do6i s, can bo phu
trach an toan thong tin,...

c) Tiép tuc trién khai cac hoat dong boi dudng, tap huan ky nang sé cho
nguoi dan, cong dong, doanh nghiép dé khai thac sir dung cac nén tang so, dich
vu s6 do chinh quyén, t6 chuc, doanh nghiép cung cap.

d) S¢, ban, nganh cap tinh, Uy ban nhan dan cap x& bé tri bo phan hoac
dau méi thuc hién nhiém vy chuyén doi sé tai co quan, dia phuong

d) Kién toan t6 chizc bo may cua don vi chuyén trach vé céng nghé thong
tin dé tang cudng thuc hién nhiém vy, giai phap méi vé chuyén d6i sé (theo
Quyét dinh s6 1690/QD-TTg ngay 26/12/2023 cia Thu tusng Chinh pha phé
duyét Dé an “Kién toan t6 chic bo may, nang cao ning luc quan 1y nha nudc va
thuc thi phét luat vé chuyén doi sé tir trung wong dén dia phuong dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030”).

5. Phat trién dir liéu so

a) Phat trién co so dir lieu: Xay dung Kho dir liéu dung chung cua tinh
trén co s Vira cung cap dir lidu phuc vu cong tac diéu hanh, quan ly va du bao,
cling nhu khai thac truc tiép dé xay dung cac ng dung moi; Trién khai xay
dung cac co so dir liéu chuyén nganh bao dam dong bo, hiéu qua, tranh tring
lap, trong d6 uu tién cac linh vuc trong diém, thé manh caa tinh vé néng nghiép,
gi4o duc, y té, du lich,... thuc hién két ndi, chia s¢ dir liéu voi cac bo, nganh, dia
phuong; thuc hién kiém ké, kiém tra, danh gia dit liéu; trién khai, cung cap dir
liéu mo theo quy dinh tai Nghi dinh 47/2024/ND-CP.

b) Nén tang tich hop, chia sé dix liéu (LGSP) tinh dwoc nang cap va hoan
thién phuc vu két néi, chia s¢ dix liéu giira cac hé thdng théng tin trong noi b
tinh; két ndi vai Nén tang tang tich hop, chia sé dir liéu Quéc gia (NDXP) dé
lien thong dir liéu véi cac hé thong Heé thong thong tin do bo, nganh Trung wong
trién khai va chia s¢, khai thac dir liéu quéc gia.
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¢) Thuc hién sb hoa hé so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh va tai st
dung dit liéu sé hoa trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cép dich
vu cdng truc tuyén.

d) Céap nhat danh muc co so dir liéu cia tinh dam bao phu hgp vai tinh
hinh thue té tai dia phuong (bao gém cac ndi dung: Tén co s& dit 1i€u; muc dich,
pham vi, nd1 dung cua tirng co sé¢ dir liéu; co ché thu thap, cap nhat, nguén du
li¢u duogc thu thap cua ting co so dir li€u; li¢t ké cac hang muc dit li¢u bao gém
dir liéu mé va dir liéu duoc chia sé).

6. An toan théng tin mang

a) Trién khai nhiém vu bao d¢am an toan théng tin theo cip do cho céac hé
théng thong tin. Cac nhdm viéc can trién khai bao gom: Xay dung va phé duyét
hd so dé xuat cip do; Trién khai phuong an bao vé theo hd so di duoc phé
duyét; Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky; phan dau dam bao 100% hé thdng
thong tin dugc phé duyét hd so dé xuat cap do va trién khai day du phuong én
bao dam an toan thdng; thuc hién nguyén tic hé théng chua duoc két luan bao
dam an toan théng tin mang chua dua vao str dung.

b) Duy tri va nang cao hiéu qua cong tac bao dam an toan thong tin theo
md hinh “4 16p”, dac bi¢t 1a nang cao nang luc cua lop giam sat, bao v¢ chuyén
nghiép va két ndi, chia s¢ thdng tin vai hé théng giam sat quéc gia, phan dau
dam bao muc tiéu 100% hé thong thong tin cua co quan, td chtrc dugc to chirc
bao dam an toan thdng tin, thuc chat, toan dién; thuc hién mé rong pham vi
gidm sat, bao vé cho 100% hé théng théng tin thudc pham vi quan ly. Béi véi
cac hé thdng théng tin cap do 3 tré Ién, to chac giam sat, bao vé day da cac 1op:
l6p mang, 16p tng dung, 16p co so dit liéu, 16p thiét bi dau cudi.

¢) Phéi hop t6 chic dién tap thuc chién an toan théng tin mang trong nim
2025, trong do, dam béo ¢6 to chirc dién tap thuc chién cho cac h¢ thong thong
tin cap d6 3 tro Ién; trién khai danh gia mae d6 truong thanh cua doi ng ciru sy
cb an toan théng tin mang va nang cao ning lyc cua doi tng ctu sy cb.

d) Hoan thién quy trinh, phuong an, giai phap ung ciu su cd, san sang
phuc hoi nhanh hoat dong cta hé thng théng tin khi gip su c6, dua hoat dong
cia hé théng thdng tin tré lai binh thuong tai cac co quan, to chuc, doanh
nghiép. dua hoat dong tr lai binh thuong trong vong 24 tiéng hogc theo yéu cau
nghiép vy, dic biét 1a d6i vai cac hé théng thdng tin, nén tang sé phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép).

d) binh ky thuc hién sao luu dit liéu ngoai tuyén “offline”. Vi chién lugc
sao luu dir liéu theo nguyén tac 3-2-1: 6 it nhat 03 ban sao dir liéu, luu trir ban
sao trén 02 phuong tién luu trir khac nhau, véi 01 ban sao luu ngoai tuyén
“offline” (str dung tape/USB/6 cung di dong,...). Dir li€u sao luu offline phai
duogc tach biét hoan toan, khéng két ndi mang, co lap dé phong chdng tan cong
leo thang vao hé thong luu trir.

7. Chinh quyén sé
7.1. Bay manh cung cap dich vu cong truc tuyén
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a) Pay manh .cung cap dich vu cong truc tuyen phan ddu 100% thu tuc
hanh chinh c6 du diéu kién duoc cung cap truc tuyén toan trinh; 80% hd so dugc
xu ly truc tuyén toan trinh.

b) Thuc hién ra soat, cap nhat, nang cap hé théng théng tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cua tinh dap ung yéu cau k¥ thuat, nang cao chat lwgng cung cap
DVC tryc tuyén.

c) Trién khai cac giai phap dé dinh danh va xac thyc ngudi dung dich vu
cong truc tuyén thdng suét, hop nhat giira cac nén tang, hé thong cung cap dich
vu cdng truc tuyén, hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh théng qua
dinh danh dién tir VNelD.

d) Tap trung thuc hién tai cau trdc quy trinh, cat giam, don gian hoa thu
tuc hanh chinh, bao dam cung cap dich vu c6ng truc tuyén thuan loi, don gian
hon thuc hién truc tiép trén co so s6 hoa, tai sir dung di liéu, lién thong dién tir.

7.2. Trién khai quan tri s6 dé nang cao hiéu qua quan tri, diéu hanh thong
qua st dung cac nén tang so, dir liéu s6

a) Phat trién cac nén tang, ang dung, di liéu s6 cac nganh, linh vuc thudc
pham vi quan ly cta dia phuong dé dua cac hoat dong chi dao, diéu hanh phat
trién kinh té - x4 hoi 1én méi truong s6, hd trg cdng tac chi dao, diéu hanh cua
lanh dao céc cap dua trén dir liéu, truc tuyén. Bao gom cac linh vuc wu tién
chuyén doi s6 theo chuong trinh chuyén doi s6 quoc gia, cua tinh nhu: y té, gido
duc, tai chinh - ngan hang, nong nghi¢p, giao thong van tai, logistic, ndng lugng,
tai nguyén moi truong, san xuat, lao dong viéc 1am, an sinh x& hoi, xuat nhap
canh, ho kinh doanh, doanh nghiép, quan ly di san, van hoa,...

b) Phét trién, hoan thién cac hé théng thong tin bao céo, hé thong theo dai
nhiém vu; hé thong thdng tin phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh cua dia
phuong, két néi, tich hop véi cac hé théng do Vian phong Chinh phu trién khai
dé phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh cta lanh dao Chinh phu, cac bo, nganh,
dia phuong.

¢) Xay dung, trién khai cac nén tang, hé thong, phan mém theo ddi, quan
ly giam sat, do ludng viéc trién khai cac nhiém vy, chuong trinh, dé &n, du &n
trong cac nganh, linh vuc hd trg nang cao hiéu qua quan ly, thuc thi cong vu cho
can b9, cong chuec.

7.3. Trién khai, ting cuong (ng dung tri tué nhan tao, tro 1y 4o trong quan
ly, diéu hanh, hd tro hoat dong cua can bo, cdng chic:

Trién khai Tro Iy 4o trong co quan nha nude dé hd trg can bo, cdng chic,
vién chtic nang cao hiéu qua va ning suat lao dong.

7.4. Trién khai Nén tang tong hop, phan tich dix liéu cap tinh cung cap kha
nang tong hop dir liéu tir nhiéu ngudn, chuan hda dir liéu, luu trit tap trung hinh
thanh kho dit liéu dung chung cua tinh; phan tich, xir Iy dit liéu theo nhu cau;
trinh dién dir liéu theo nhiéu chiéu tir ¢6 1am cong cu giup cac co quan nha nudc
st dung, khai thac dix liéu sé mot cach ¢ hiéu qua phuc vu cong tac chi dao
diéu hanh, thic day phét trién Kinh té - xa hoi, nang cao ning luc canh tranh cua
tinh va phuc vu lgi ich cua nguoi dan; tang cuong quan ly cdng, néng cao hiéu
luc quan tri, hiéu qua diéu hanh caa céc cap chinh quyén; thuc hién chi dao, diéu
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hanh cta co quan nha nudc truc tuyén, dua trén dir liéu; nang cao tuong tac gitta
chinh quyén va ngudi dan, doanh nghiép.

8. Kinh té sé va x& hoi sé

8.1. Kinh té sb

a) Phat trién doanh nghiép cong nghé sé, diy manh ung dung chuyén doi
s trong doanh nghi¢p: Day nhanh tién do thuc hién dy an “Khu cong nghé
thdng tin tép trung”, tao diéu kién thu hat doanh nghiép cong nghé thong tin dau
tu, hd trg phét trién doanh nghlep cong nghé 30 hd tro cac doanh nghiép dic
biét la cac doanh nghiép nho va vira chuyén ddi sé.

b) Phat trién kinh té s6 trong linh vyc thuong mai dién ti: Chuyén d6i mo
hinh hoat d6ng cua cac cira hang bén 1¢, cira hang tap hoa va chg truyén théng;
cac lang nghé thu cong my nghé dua trén céng nghé sé va dit liéu sb; hinh thanh
lien két, chudi cung wng sé hoa toan trinh tir khau phan phéi hang hoa, quan Iy
kho hang dén quan trj kinh doanh, thuong mai trén céc kénh sb; Pay manh cong
tac quan Iy thué, tiép tuc cung cap céc dich vu thué dién tu hd tro viéc ké khai,
nop thué theo phuong thirc dién ta, trién khai cac giai phap vé hoa don dién tir
d6i v&i hoat dong thuong mai dién tir, livestream ban hang trén cac nén tang
cong nghé sb; Xay dung md hinh quan 1y rai ro ddi véi td chirc, c& nhan kinh
doanh thuong mai dién tir, livestream ban hang; day manh ap dung tri tué¢ nhan
tao (AI) dé xir Iy dit liéu I6n, dua ra cac canh bao d6i véi truong hop €6 rai ro vé
thué; Trién khai triét dé giai phap hoa don dién tar khoi tao tir may tinh tién doi
véi dich vu an udng, chdng that thu thué, that thu ngan sach; Uu tién phat trién
va thuc day sir dung nén tang chuyén di sé linh vuc ban budn, ban I¢.

c) Phét trién kinh té s trong linh vuc néng nghiép: Phat trién kinh té s6
linh vuc néng nghiép chu trong néng nghiép théng minh, ndng nghiép chinh
xdc, tang ty trong cua nong nghiép cong nghé s6 trong nen kinh té; Trien khai
ung dung cac gial phap céng nghé trong trot, chdn nudi va nudi trong thay san
mang lai néng suat va gia tri kinh té cao; Tang cuong két néi ung dung cong
nghé s gitta cac hop tac x& vai ving trong nong ‘nghiép, co s san Xuat che bién
va cac kénh sé tiéu thu ndng san hinh thanh chudi san xuat ndéng nghiép sb toan
trinh tir khau san xuat dén phan phdi, tiéu thu san pham; Hinh thanh chudi cung
ttng néng nghiép va truy xuat nguon géc ndng san toan trinh tir 1Gc nudi trong
cho dén khi téi tay nguoi tieu dung; To chic thyuc hién viéc xay dung cac bo dir
liéu nganh ndng nghiép va cac kich ban sir dung dit lidu.

d) Phat trién kinh té sb trong linh vuc van hoa, du lich: Phét trién kinh té
sb du lich theo hudng tng dung cong nghé nham ti wu hoéa hoat déng quan tri,
van hanh, khai thac, kinh doanh cua cac co so luu tra, cac danh lam thang canh,
cac khu du lich, khu vui choi, gidi tri, cac khu bao ton di san van hoa dam da
ban sac dan toc; Thong qua moét nén tang quan tri va kinh doanh du lich dung
chung, giai quyét cac bai toan quan tri va kinh doanh du lich cua dia phuong va
& tam qUOc gia, mdi dia phuong c6 sb liéu thong ké chinh xéc, theo thoi gian
thuc vé s6 lugng khach du lich dén va luu tra trén dia ban tinh minh; T6 chuc
thuc hién viéc thu thap, sé hda, hinh thanh kho dir liéu va thu vién s6 cho van
hoa, nghé thuat cua dan toc, cac di san vin hoa, di tich quéc gia, di tich qudc gia
dic biét...; Xay dung kho di liéu 16n va céc kich ban sir dung dit liéu vé khach
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du lich, hanh vi tiéu dung cua khéach du lich; di liéu 16n vé cac chuong trinh du
lich, tua du lich, co s& luu trt, co s kinh doanh dich vu du lich phuc vu viéc
khai théc sir dung chung dé phat trién du lich.

d) Phat trién kinh té s6 trong Iinh vyc logistics: Phat trién kinh té s6 Iinh
vuc logistics theo hudng ung dung cong nghé nham ti wu chi ph1 logistics toan
trinh, xuyén sudt toan bd qua trinh van chuyén hang hoa tir cac cang bién, cira
khau, kho - bdi - cang toi tan tay nguoi tiéu dung va nguoc lai; Mé rong dich vu
thu phi, gia va tién dich vu khac lién quan dén hoat dong giao thdng cua phuong
tién duong bo thdng qua tai khodn giao thong dé diy manh thanh toan khong
ding tién mat trong linh virc glao théng van tai.

e) Phat trién kinh té sé trong linh vuc cng nghiép san xuat, ché tao: Phét
trién kinh té sé trong linh vuc céng nghiép ché bién, ché tao theo huéng tng
dung nén tang s céng nghé tién tién, hién dai dé thuc hién chuyén d6i cac nha
may trd thanh cadc nha may théng minh, sir dung nang lugng sach, nang lugng
tai tao, giam thiéu phat thai ra méi truong, phi hop véi xu hudng phaét trién xanh
trén thé gisi; Trién khai thi diém mé hinh nha may théng minh tai mét sé6 nha
may san xuat nhu: dét may, ché bién nong san; ty dong hoa cac khau caa qua
trinh san xuat kinh doanh, tir khau kiém tra nguyén vat liéu, ché bién, san xuat,
ldp rap cho téi khau kiém soat chat lugng, dong goi.

g) Phat trién kinh té s6 gan lién tai chinh, ngan hang: Ung dung dit liéu dé
nang cao ning luc chdng rui ro tai chinh, thuc day phat trién tai chinh so, thic
day chia sé va luu thong hiéu qua dir liéu tin dung tai chinh, dir liéu tin dung
cong va dir lidu tin dyung thuong mai trén co s& tudn thi va an toan phap ly, hd
tro chia sé dir liéu kiém soat rui ro giita cac bén to chuc tai chinh va tich hop
phan tich tai chinh dit liéu da chiéu nhu thi treong, tai san tin dung va xac minh
rai ro phat huy day du vai tro thuc day cua cong nghé tai chinh va céc yéu tb dir
licu nham hd tro va nang cao kha nang chdng gian 1an va chong rira tién cua cac
t6 chic tai chinh va cai thién mie do canh béo va phong ngira rai ro.

h) Phat trién kinh té s6 gan lién véi tai nguyén, méi truong, xanh, bén
vitng: T6 chic trién khai viéc s6 hoa, phat trién kho di liéu 1én va cac kich ban
st dung dit liéu trong linh vyc tai nguyén moéi truong, bao gém: nén dia ly; dat
dai; vién tham; khi twong thuy van; bién doi khi hau; méi trudng; ngudn thai; da
dang sinh hoc; tai nguyén nudc; dia chat, khoang san; quan trac tai nguyén va
moi truong.

8.2. X& hoi sb

a) Trién khai cac nhiém vy, giai phap: phd cap dinh danh sé; thanh toén
dién tar; hoa don dién tir; chix ky sé va ching thuc chix ky s6.... trong cac nganh,
linh vuc cua doi song, cac hoat dong kinh té - x& hoi.

b) Tiép tuc thuc hién két ndi Internet cap quang dén tan ho gia dinh, dac
biét & khu vuc ndng thon, mién ndi, bién gidi, hai dao.

¢) Phét trién truong hoc so: thuc hién chuyén doi sé trong truong hoc cac
cap thuoc pham vi quan Iy.

d) Phat trién bénh vién sé: thuc hién ting budc chuyén doi sb toan dién
trong cac bénh vién thugc pham vi quan ly.
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9. Nang cao nhan thirc, tuyén truyén, truyén théng va céc giai phap
khac diy manh chuyén déi s6, dam b:ao an toan thong tin

a) Trién khai cac hoat dong huong tng Ngay Chuyén ddi sb quéc gia nam
2025 trén dia ban tinh; T6 chirc chudi sy kién Chuyén d6i s tinh nam 2025, trén
co s& huéng dan cua Bo Khoa hoc va Cong nghé va diéu kién thyc té cua tinh,
bao dam tiét kiém, hiéu qua, phi hop véi muc dich, y nghia, chu dé cia Ngay
Chuyén d6i s6 qudc gia nam 2025.

b) Phat dong phong trao thi dua Chuyén d6i sé trong co quan nha nuéc
cap tinh, Uy ban nhan dan cap xa trén dia ban tinh nhim day manh thuc hién
chuyén d6i s6, nang cao hiéu luc, hiéu qua céng tac quan Iy cua cac co quan nha
nudc, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

¢) Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thuc, ki nang s, ting
cudng tuong tac véi ngudi dan, doanh nghiép véi noi dung, hinh thuc trién khai
da dang, phong phu, thiét thyc, hiéu qua, phii hop véi dicu kién thyc té (cudc thi,
video, poster, tal licu tuyén truyen kénh truyén thong tryuc tuyén trén cac
phuong tién, nén tang s, kénh truyen thong truc tlep, long ghép véi cac hoat
dong cua cac nganh, linh vyc.. )de tuyén truyen truyén thong cac chu truong,
dinh hudéng chuyén doi sé, phat trién chinh phu s, kinh té s, x& hoi so; chuong
trinh, ké hoach chuyén doi s cua dia phuong; vai tro, loi ich cua chuyén doi s6
d6i voi ngudi dan, doanh nghiép; st dung dich vu cong tryc tuyen tuyén truyén,
phong chong lira d4o truc tuyén, bao veé thong tin ca nhan,..

d) Gan két CCHC voi Chuyen doi sb;... dé cac co quan, t6 chirc, CBCC,
ngudi dan, doanh nghiép nang cao nhan thic, tich cuc tham gia, ddy manh hoat
dong chuyén doi s6 thiic day phat trién kinh té - x& hoi, nang cao chat luong
cung cap dich vu cho ngudi dan, doanh nghiép.

d) Xay dung, ban hanh tiéu chi danh gia mtc d6 chuyén doi sé cuaa tinh.

e) Phéi hop trién khai cac hoat dong kiém tra, giam sat, do luong bang cac
cong cy, phuong tién truc tuyén; Kiém tra, danh gia an toan thong tin dinh ky
cho hé thong thdng tin thugc pham vi quan ly (toi thiéu 01 1an/02 nam di vai he
théng cap do 1, cip d6 2; 01 lan/nam doi véi hé thong thdng tin cap do 3, cap do
4: 01 1an/06 thang d6i véi hé thong thdng tin cdp do 5). Ra soat danh sach cac
webiste (.gov.vn) bao gébm ca cac sub domain dé tién hanh danh gia an toan
thong tin dinh ky va trién khai gan nhan tin nhiém mang cho cac website; ra
soat, canh bao an toan thdng tin mang, 16 lot théng tin ca nhan.

(Chi tiét nhiém vy, gidi phap tai Phy luc 111 kém theo)

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién c4c nhiém vy cua Ké hoach tir nguén ngan sach nha
nuéc theo phan cip va phi hop véi kha ning can ddi cua ngan sach nha nudc;
cac ngudn kinh phi hop phéap khéac theo quy dinh caa phap luat.

2. Can cr nhiém vy duoc giao tai Ké hoach, cac co quan, don vi va dia
phuong chii dong can doi, Iong ghép trong kinh phi chi thuong xuyén, cac
Chuong trinh, Dy an va cac nguon hop phéap khac dé thuc hién. Cac nhiém vu,
du 4n dé ra phai dam bao khéng triing 1ap véi cac chuong trinh, ké hoach, dy &n
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da duoc phé duyét; dong thoi, chiu trach nhiém thanh quyét toan kinh phi dam
bao theo ding quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc.

Céac nhiém vu chua co6 chu truong, co quan, don vi dugc giao cha tri thuc
hién phai trinh Uy ban nhan dan tinh xin cha truong cu thé trude khi trién khai
cac budc tiép theo, bao dam dung quy dinh phap luat hién hanh.

3. Du kién tong nhu cau kinh phi thuc hién: 993.140.000.000 déng (Bang
chit: Chin trim chin muoi ba ty, mot trim bén muoi triéu dong), trong do:

- Ngudn vén sy nghiép: 103.401.000.000 dong (Bang chir: Mot tram 1é ba
ty, bon tram 1é mot triéu dong).

- Ngudn vén dau tu: 889.739.000.000 déng (Bang chir: TAm trim tam
muoi chin ty, bay trim ba muoi chin triéu dong).

4. Ngudn vén: Ngan sach tinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, phdi hop cac S¢, Ban, Nganh; Uy ban nhan dan xi, phuong,
dic khu t6 chuc trién khai thuc hién K& hoach nay.

b) Kiém tra, d6n ddc cac don vi thyc hién hiéu qua Ké hoach.

¢) Pinh ky, dot xuét béo cdo Uy ban nhan dan tinh, B Khoa hoc va Cong
nghé vé tinh hinh tng dung cong nghé thong tin, xay dung Chinh quyén dién tu,
chuyén d6i sd trén dia ban tinh.

d) Chu tri phdi hop cac co quan, don vi trién khai va thyc hién dung theo
16 trinh K& hoach dé ra, ddm bao cac nhiém vy, du an khong chéng chéo, trung
lap khi trién khai thyc hién.

d) Tiép tuc phdi hop voi cac co quan, don vi trién khai thuc hién két ndi,
chia sé dit liéu gitta cac hé thong thong tin dung chung cia tinh, cic hé thong
thong tin ctia cac nganh trong ndi bo tinh qua nén tang chia sé, tich hop dit liéu
tinh (LGSP); két ndi cac hé théng thong tin ding chung cua tinh, ctia ndi bd cac
nganh voi cac hé thong thong tin ctia b, nganh Trung wong, cac co so dir lidu
qudc gia qua nén tang chia sé, tich hop dir liéu tinh (LGSP).

e) Trién khai cong tac tuyén truyén, boi dudng, tdp huin cho lanh dao, can
bd, cong chic, vién chic trong cac co quan nha nudc vé Chuyén doi sd, xdy
dung Chinh quyén so.

2. Viin phong Uy ban nhéin dén tinh

a) Tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai s6 héa ho so, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh; tai ciu trac quy trinh thu tuc hanh chinh; ra soat, danh
gia thu tyc hanh chinh dap ing yéu cau xay dung dich vu cong truc tuyén theo
cac mirc do, chuan héa danh muc dich vu cong truc tuyén.

b) Chu tri, ph01 hop céc sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan x4, phuong, dac
khu trong vigc chuan hoa danh muc thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyét ctia cac co quan, don vi; cung cap, cong khai cac thu tuc hanh chinh trén
Hé thong thong tin g1a1 quyet thil tuc hanh chinh cua tinh dam bao dong bo véi
co s dir liéu Quéc gia vé thi tuc hanh chinh.
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¢) Phéi hop cac sd, ban, nganh tinh; Uy ban nhan dan x4, phuong, dic khu
thuc hién ra soat, tham muu Uy ban nhan dan tinh cong bd cac thu tuc hanh
chinh du diéu kién duoc cung cép dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén toan
trinh, mot phan trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh.

3. S¢ Tai chinh

Phéi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé tham muu Uy ban nhan dén tinh
b tri kinh phi dam bao hoan thanh cac danh muc nhiém vu dugc phé duyét tai
Ké hoach nay trong kha ning can d6i ngan sach nha nuéc, dung quy dinh cua
Luat Ngan sach nha nuéc, cac quy dinh c6 lién quan; hudng dan cac co quan,
don vi quan 1y, st dung kinh phi chi cho chuyén d6i s6 ding quy dinh hién
hanh.

4, Sé Noi vu

a) Phéi hop So Khoa hoc va Cong nghé theo ddi, don dbc cac co quan nha
nudc trong viéc day manh tng dung CNTT xay dung Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén sb phuc vu Cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

b) Phéi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé bd tri ngudn kinh phi dao tao, boi
dudng nang cao nhan thirc cho can bo, cong chirc, vién chirc vé Chuyén dbi sd.

5. S¢ Giao duc va Dao tao

a) Xay dung ké hoach dio tao ngudn nhan Iyc CNTT, chuyén doi sb trong
hé thong nganh gido duc trén dia ban tinh, nham dap tGng qué trinh mg dung
CNTT, Chuyen d6i s6 va phod cap kién thitc CNTT, k¥ ning s, dich vu cong
tryc tuyén trong cac truong pho thong.

b) Xay dung va trién khai chuong trinh tng dung CNTT, chuyén dbi sd
vao cong tac giang day va hoc tap trong cac trudng pho thong.

C) Béy manh thyc hién viéc day va hoc truc tuyén tal cac cép hoc trén dia
ban tinh; trién khai giai phap thanh toan khong dung tién mit trong cic co sO
gido duc, truong hoc.

6.S6 Y té

a) Chu tri phdi hop voi cac co ‘quan co lién quan xay dyng dé an, du an
trién khai tng dung CNTT, Chuyen d6i s trong nganh y té.

b) Pay manh viéc trién khai va thyc hién c6 hiéu qua cac giai phap thanh
toan khong dung tién mit trong cac co sd y té trén dia ban tinh nhat 13 thanh
todn vién phi.

7. Sé Cong Thuwong

Chu tri, phbi hop voi cac co quan lién quan thic day thuong mai dién ti,
phat trién thuong mai sd, chuyén di s6 nganh Cong Thuong, dac biét la thuong
mai dién tir viing ndng thon, dua cc san pham nong nghiép 1én trao doi trén cac
san thuong mai dién tir.

8. Cong an tinh

a) Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan tham muu Uy
ban nhan dan tinh trién khai cic nhiém vy vé dam bao an ninh, an toan thdng tin
mang trén dia ban tinh.
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b) T6 chirc cac 16p bdi dudng, dao tao, tdp huin nang cao nhan thirc, trinh
dd chuyén moén, nghié€p vu vé an toan thong tin cho can bg, cong churc, vién
chtrc trong cac co quan nha nudc.

9. Cac 6, ban, nganh tinh va Uy ban nhin dén xi, phwong, dic khu

- Trén co s& Ké hoach dugc Uy ban nhan dan tinh phé duy¢t, cac don vi
chu dong xay dung va t6 chirc thyc hién Ké hoach Chuyén doi s6 ndm 2025 ciia
co quan, don vi, dia phuwong minh; wu tién bd tri kinh phi dé trién khai thuc hién
Ké hoach sau khi phé duyét.

- Phoi hop véi1 S& Khoa hoc va Cong nghé trién khai thuc hién cac nhiém
vu theo K& hoach chung cua tinh, bdo dam déng bo véi Ké hoach phat trién cla
nganh, dia phuong.

- Céc s0, nganh va dia phuong cung cip dich vu cong truc tuyén cé bién
phap tuyén truyén, phd bién, huéng din vé cac tién ich khi sir dung; diy manh
thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét ho so thi tuc hanh chinh truc tuyén, thanh
toan truc tuyén, sb6 hoa ho so, tra két qua dién tr va tai st dung dir liu da s6
hoa.

- Thi truéng cac co quan, don vi, dia phuong trién khai cac giai phap
nham duy tri va tiép tuc phat trién cic mg dung CNTT, Chuyén d6i so tai co
quan, don vi thuc hién ngay cang hiéu qua, thiét thyc hon.

- Tich cuc ddy manh Gmg dung CNTT phat trién Chinh quyén sb gin véi
cai cach hanh chinh hang nam theo ké hoach da duoc Uy ban nhan dan tinh phé
duyét.

VII. DANH MUC NHIEM VU, DU AN: Danh muc nhiém vy, dyu an
chuyén doi sé nam 2025 tai Phu luc IV kém theo.

Trén day 1a Ké hoach chuyén doi so trén dia ban tinh An Giang nam 2025,
trong qué trinh thuc hién, néu phat sinh kho khan, vuéng mic, cic co quan, don
vi va dia phuong kip thoi béo cao vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé tong hop,
tham muu bao cao Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh

Ké hoach nay thay thé K& hoach s 2142/KH-UBND ngay 30/12/2024
cia Uy ban nhan dan tinh An Giang vé Chuyén ddi s trén dia ban tinh An
Giang nam 2025 va Ké hoach s 76/KH-UBND ngay 20/3/2025 cia Uy ban
nhan dan tinh Kién Giang vé Chuyén d6i so tinh Kién Giang nam 2025./e=—

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Khoa hoc va Cong ngh¢;

- TT. TU, HDND tinh;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh;
- S8, ban, nganh tinh;

- Lanh dao VP.UBND tinh;

- UBND xa, phuong, dac khu;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- Trung tdm PVHCC,;

- Phong KGVX;

- Luu VT, ntgiang.
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