UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOQI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1407 /BC-SNV An Giang, ngay 20  thang 5 nam 2025
BAO CAO

Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh 5 thang diu nim 2025

I. Tinh hinh, két qua trién khai cac nhiém vu cii cich hanh chinh
1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

S& Noi1 vu da cha tri, phéi hop tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh
K& hoach s6 106/KH-UBND ngay 07 thang 02 nam 2025 vé cong tac CCHC tinh
An Giang ndm 2025. K& hoach d3 xac dinh 51 nhiém vu trén céac linh vuc trong
tam cua cong tic CCHC, phan cong trach nhiém cac co quan, don vi chi tri, phdi
hop va thoi gian hoan thanh.

Ngay 04 thang 3 nam 2025, tham muu Uy ban nhan dan tinh d t6 chirc cac
Hoi nghi tong két CCHC niam 2024 va trién khai phuong hudng, nhiém vu nim
2025. Hoi nghi da tap trung bao cdo, phan tich nhitng két qua dat dugc, nhiing
kho khan, vuéng mic cta nam 2024 va cac nhiém vy trong tim cua nam 2025 dé
nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh, gop phan phat huy loi thé, tiém nang va thiic
day phat trién kinh té - x4 hoi cia tinh, phan dau tang truong kinh té nam 2025
tinh An Giang dat chi tiéu dugc giao. Két qua Chi s6 cai cach hanh chinh nim
2024 tinh An Giang dat 85,12%, xép hang 57/63 tinh, thanh phd cua ca nudc
(thudc nhom B voi két qua Chi s tir 80% - dudi 90%, gdm 50 tinh, thanh phd),
tang 6 hang so v4i nam 2023. Mot s6 noi dung cho két qua tich cuc, nhu:

- Cong tac chi dao diéu hanh CCHC nam 2024 dat 96,28%, Xép hang 46/63,

tang 17 bac so voi nam 2023 (chi dat 77,24%, xép hang 63/63).

- Cai cach thé ché nam 2024 dat 91,36%, xép hang 39/63, ting 14 bac so voi
nam 2023 (dat 91,15%, xép hang 53/63).

- Cai cach thu tuc hanh chinh nam 2024 Xép hang 50/63, tdng 6 bac so voi
nam 2023 (xép hang 56/63).

- Cai cach tai chinh cong nam 2024 dat 77,90%, xép hang 54/63, ting 7 bac
so v&i nam 2023 (dat 69,25%, xép hang 61/63).

- Chi s6 thanh phan vé x4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd nam 2024 tinh An Giang xép hang 22/63 so voi nam 2023 xép hang 9,
mic di ¢6 sy sut giam nhung van duy tri & nhom céc tinh, thanh phd dat két qua
cao, trén muc binh quan cua ca nudc.
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P6 1a nhitng Chi s6 thanh phan cia nam 2024 c6 sy cai thién diém sd so
v6i nim 2024, gop phan chung vao két qua nang cao tht hang cua tinh An Giang
trong nam vua qua.

Tinh cing da hoan thanh viéc trién khai xac dinh Chi sd cai cach hanh
chinh, Chi s6 hai long cua cac s¢, ban, nganh, UBND huyén, thi xa, thanh pho
nam 2024.

Trén co s& Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua B
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao va chuyén
ddi s6 qudc gia, S& Noi vu dd phdi hop tham muu thanh 14p Ban Chi dao vé phat
trién khoa hoc, cong nghé, chuyén ddi s6 va Bé 4n 06 do Chu tich ny ban nhan
dan tinh 1am Trudng ban (trén co sé hop nhat cac Ban Chi dao chuyén doi so,
CCHC va T6 cong tac trién khai Dé an 06 ciia tinh) va thanh 1ap cac To Cong tac
chi dao viéc thuc hién tang trudng kinh té ctia tinh An Giang; cac T Giup viée
ctia Ban Chi dao dé tham muu, giup viéc, don dbc, chi dao, giam sat, kiém tra céc
hoat dong day manh phat trién khoa hoc, cong nghé, chuyén doi sd va cai cach
hanh chinh.

Thuc hién Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay 05 thang 01 nam 2024 cua Chinh
phu vé nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh quoc gia nam 2024, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach
s6 33/KH-UBND ngay 17 thang 01 nam 2025 vé cai thién moi truong kinh doanh,
nang cao nang lyc canh tranh cap tinh (Chi s6 PCI) gin voi day manh thu hiit dau
tur va ho tro doanh nghiép trén dia ban tinh An Giang nim 2025.

Xay dung Ké hoach so két 05 nam thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va dé xuat nhiém vu, giai phap trong
tam déy manh cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2026 — 2030 trén dia ban
tinh An Giang. Trién khai quy trinh, thi tuc khen thudng d6i véi cac tap thé, ca
nhan c6 thanh tich xuét sic trong cong tac cai cach hanh chinh.

Xay dung K& hoach thyc hién céc giai phdp nang cao Chi s hiéu qua quan
tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) tinh An Giang ndm 2025.

Thudng xuyén phd bién, tuyén truyén vé CCHC trén cac Bao, Pai PTTH
An Giang, Cong thong tin dién tir cac cap. Noi dung tuyén truyén vé hiéu qua,
phuong thie hoat dong, giai quyét cac TTHC tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh, Bo phéan tlep nhan va tra két qua cap huyén, cip x3; cac ndi dung vé
cong khai, minh bach; ddy manh tuyén truyen sir dung cac dich vu cong toan trinh,
mot phan, dich vu buu chinh c¢éng ich dé nguoi dan va doanh nghiép biét, tlep
can, st dung; phé bién, quan triét chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh nim
2025; chinh sach, phép luat, quy dinh mdéi ciia Trung wong, cua tinh.

Uy ban nhan dén tinh chi dao cic nganh, cac dia phuong tang cuong cong
tac thanh tra, kiém tra, tap trung thio g& nhiing han ché, ton tai cia cac nganh,
céc dia phuong, nhat 13 xtr Iy cac diém nghén trong giai quyet thu tuc hanh chinh
cho ngudi dan, doanh nghiép nhdam muc tiéu nang cao chat lugng phuc vu Nhan
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dan; dong thoi, quan triét viéc chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong vu cia can bd, cong chire, vién chirc.

2. Cii cach thé ché
2.1. Vé xdy dung van ban quy pham phép luat (VBQPPL):

- Cac nganh tham muu Uy ban nhan dén tinh x4y dung Nghi quyét trinh Hoi
doéng nhan dan tinh 04 quyét dinh thu¢c linh vuc xay dung, tai nguyén va méi
truong, tai chinh; 04 nghi quyét thudc linh vyc tai chinh, néng nghiép va phat
trién nong thon; 07 du thao van ban ca biét. Dy thao Quyét dinh ban hanh Danh
muc Quyet dinh quy dinh chi tiét Luét Quy hoach d6 thi va nong thon; Luat Phong
chay, chira chdy va ctru nan, ctru hg; tham dinh 34 du thao VBQPPL.

2.2. Cong tac kiém tra, ra soat va hé thong hoa VBQPPL

- Bao céo két qua ra soat quy dinh co tinh chat han ché quyén va quy dinh c6
vudng mic, bat cap trong thyc hién chuyén doi xanh, chuyén ddi s6 trong hé thdng
VBQPPL; két qua ra soat Quy dinh s6 132-QB/TW ngay 27 thang 10 ndm 2023
ctia Bo Chinh trj vé kiém soat quyén luc, phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc trong
hoat dong diéu tra, truy td, xét xtr, thi hanh 4n; bao cdo cong tac kiém tra, ra soat
VBQPPL nam 2024 trén dia ban tinh An Giang; Quyet dinh vé viéc cong bd Danh
muc Nghi quyét Quyét dinh quy pham phap luat ctia Hoi déng nhan dan, Uy ban
nhan dan tinh hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan bo hodc mot phan trong nam 2024;
du thao Ké hoach cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL niam 2025;

- B4o céo két qua ra soat ban hanh VBQPPL trién khai thi hanh cac Luat,
Nghi quyét ctia Qubc hoi va Nghi dinh cua Chinh phu; ban hanh Ké hoach trién
khai thuc hién Nghi quyet s0 190/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cua
Quéc hdi quy dinh vé xtr Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép t6 chirc bo may
nha nudc trén dia ban tinh An Giang.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- 100% TTHC dugc tiép nhan tai Bo phan Mot ctra va duge cong bd theo
dung quy dinh (tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh, B6 phan Tlep nhan
va tra két qua cap huyén, cap x4). Hién tinh dang ra soat dé trinh cong bé lai danh
muc TTHC t1ep nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cho phu hop véi
chtrc nang, nhiém vu cac co quan chuyén mon cip tinh méi thanh lap.

- Ban hanh danh myc TTHC lién thong gitta cic cap chinh quyén trén dia
ban tinh vé6i 85 thu tuc (cac co quan nganh doc 05 thil tuc); lién thong cing cip
vo1 140 thu tuc (cép tinh vo1 103 thu tuc; cép huyén voi 31 thu tuc; cac co quan
nganh doc v&i 06 thu tuc); danh muc TTHC c6 thanh phan ho so phai s6 hoa tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, B§ phan Tiép nhén va tra két qua cép
huyén, cap xi va cac don vi giai quyét TTHC; danh myc TTHC bat budc tra két
qua giai quyét TTHC ban dién tir cho t6 chire, ca nhan; danh muc TTHC cung cip
dich vu cong truc myén toan trinh, mot phén trén dia ban tinh An Giang.

- Duy tri thuc hién tdt co ché mot cira, mot cira lién thong tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh An Giang va Bo phan Mot ctra cac cap.
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- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh di dugc két ndi véi cac phan
mém chuyén nganh cua cac B9, nganh Trung uong thong qua Nén tang tich hop,
chia sé dir liéu quoc gia (NDXP), gobm phan mém cua céc bo, ‘nganh: Bo Tu phap,
B¢ Tai chinh, Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Xay dyng, Bao hiém xa hoi Viét Nam.
Két nbi véi tmg dung VNelD dé thi diém cap Phiéu ly lich tu phap; lién thong 02
nhom TTHC: Dang ky khai sinh, déang ky thuong tra, cap thé bao hlem y té cho
tre em dudi 6 tudi; ding ky khai tir, x6a ding ky thudng tra, giai quyét mai tang
phi, tir tudt.

- Hoan thanh viéc sé héa s6 bo ho tich (trude, sau giai phong) phuc vu giai
quyét TTHC phi dia gioi hanh chinh (tiép nhan, tham dinh, xur Iy va tra két qua).
Nguoi dan khong phuy thude vao noi cu tra ¢6 quyen yéu cau co quan quan Iy co
sO dir li¢u hd tich cap ban sao trigh luc ho tich vé su kién ho tich cua minh d"Zl duoc
dang ky. Cong tac nay duoc trién khai tir 02 thang 12 nam 2024, gop phan don
gian héa TTHC, rut ngan thoi gian, tiét kiém chi phi di lai cho nguoi dan.

2.5. Vé s6 héa ho so, két qua TTHC

- Ty 18 50 hoa ho so va két qua giai quyét TTHC dat 81,84% (dam bdo 80%
theo Nghi quyét s6 01/NO-CP clia Chinh phu), sO hoa két qua dién tir dat 82,04%

(chira dam bao 100% theo Nghi quyét so 02/NO-CP cua Chinh phi). Tuy nhién,
ty 1¢ khai thac, str dung lai thong tin, dir liéu s6 hoa con thap, chi dat 3,2% (tang

hon nam 2’024 chi dat 1,39%), chua dat chi ti€u tdi thiéu 50%. Day 1a mgt han ché
tinh s€ khac phuc trong tho1 gian toi.

2.6. Két qua giai quyét TTHC

Théng ké trén cong Dich vu cong Qudc gia nhitng thang dau nim 2025:

- Ty 1& giai quyét TTHC cua tinh dat 19,4/20 diém (ty 16 97%). Trong do,
thang 01 dat 97,39 %; thang 02 dat 96,92 %, thang 3 dat 89,12 %.

- Ty 1& hai 1ong trong giai quyét TTHC dat 96,91% (134.781/139.084 ho so).

2.7. Tiép nhan, xt Iy phan anh kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC

Pau nam tinh da tiép nhan, xir Iy 41/41 PAKN dam bao dung thoi gian theo
quy dinh (ty 1€ hai long dat 100%).

2.8. Két qua danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong
thuc hién TTHC theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ciia Thii twéng Chinh phu

, Tong 5 thang dau nam 2025, tinh An Giang dat 83,27 diém xep loai Tot

(thong ké ngay 16/5/20235).

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Cong tac cai cach to chic bo may, tinh An Giang da trién khai kip thoi,
dung chu truong, quy dinh cua B Chinh tri, Ban Bi thu, Chinh phu thuc hién
Nghi quyét s0 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017 cua Ho1 nghi Trung uwong
6 khoa XII vé mot s6 van dé vé tiép tuc do6i méi, sap xép to chirc by may cua hé

théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyuc, hiéu qua, bao gom céc to chuce, co
quan Pang cac cap. Dbi véi cic co quan cap tinh: giam tir 20 co quan cap tinh
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xubng con 14 co quan, dat ty 18 30%. Trong d6 giam tur 19 co quan chuyén moén
tryc thudce Uy ban nhén dan tinh xubng con 13 co quan (giam 06 co quan). Dong
thoi, sap xép, kién toan mot 5O t0 chire va cac dau moi bén trong clia ting t6 chic
theo hudng giam dau mbi, giam tdi da cap trung gian, ctia cac phong, ban chuyén
mon céc cap, cac Chi cuc va twong duong, cac don vi su nghiép cong lap ...

DPdi véi viée srflp xép, td chirc lai don vi hanh chinh cép x4, tinh An Giang
sau sap xép con 54 don vi hanh chinh cip xi; gdm 44 xa va 10 phuong. Bén canh
d6, hai tinh An Giang va Kién Giang ciing phdi hop chit ché thuc hién xong Dé
an sap xép, t6 chirc lai don vi hanh chinh cap tinh, trinh Trung wong phé duyét
ding thoi gian quy dinh.

4. Vé cai cach ché dj cong vu

Tinh cling d3 kip thoi ra soat, tinh gian bién ché gin v6i co cdu lai va nang
cao chat luong doi ngtli can bd, cong chirc trén dia ban tinh dam bao theo dung
quy dinh. Tinh da tong hop, trinh cip c6 tham quyén xem xét, quyét dinh phé
duyét danh sach cong chirc duoc nghi viéc va kinh phi thuc hién theo Nghi dinh sd
178/2024/ND-CP va Nghi dinh s6 67/2025/ND-CP theo thim quyén, véi 79 truong
hop. Tong kinh phi thuc hién 1a 82,342,037,831 dong.

Xay dung, hoan thién danh muc vi tri vi€éc lam cung véi khung néng lyc,
ban mé ta vi tri viéc 1am 1am co s& xac dinh bién ché cua timg co quan, to chirc.

Tinh dé phé duyét 851/851 don vi sy nghiép cong lap (trong do: 802 don vi
su nghiép cong lap don vi ty chi nhoém 3 va nhom 4 thudc tham quyén Uy ban
nhan dan tinh phé duyét; 49 don vi su nghi€p cong 1ap tu chu nhom 1, nhém 2 do
Thu trudng don vi tu phé duyét), dat ty 1€ 100%.

Uy ban nhéin dan tinh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Chuong trinh
phat trién ngudn nhan lyc nam 2025. Trién khai Chuong trinh hop tac voi Dai hoc
Quéc gia thanh phé H6 Chi Minh va Pai hoc Kinh té TP. H5 Chi Minh. Trién
khai cac chuong trinh hoc béng, dao tao & nudc ngoai dén can bo, cong chuc, vién
chirc cua tinh. Ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién
chuc nam 2025.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Tb chtrc thuc hién dung quy dinh vé cong tac tai chinh - ngan sach (giai
ngan KH von dau tu NSNN, sir dung kinh phi, ...)

Thanh toan v6n ké hoach nam 2025 lity ké dén hét thang 02 14 424.204 triéu
d6ng/9.806.315 triéu dong, dat 4,33%, trudng hop khong ké ké hoach vdn chua
duoc phan bd chi tiét (2.061.582 triéu ddong) thi ty 1& thanh toan dat 5,48%
(424.204 tridu d6ng/7.744.733 triéu dong). Udc thanh toan vdn ké hoach nim
2025 dén hét thang 3 13 551.465 triéu dong/9.806.315 triéu dong, dat 5,62%.

5.2. Quan ly, sir dung tai san cong hiéu qua (t6 chirc thuc hién, kiém tra...)
5.2.1. Cong tac quan ly, sir dung tai san cong:

a) Co quan chuyén mén tham muu Uy ban nhan dén tinh cac noi dung sau:


https://laodong.vn/ban-doc/xac-dinh-tien-luong-de-tinh-chinh-sach-tinh-gian-bien-che-1487029.ldo
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- bang ky noi dung trinh Hoi Q6ng nhan dan tinh thong qua tai ky hop gitra
nam 2025 voi ndi dung: “Nghi quyet bai bo Nghi quyet s6 24/2023/NQHDND
ngay 07 thang 12 ndm 2023 cua Ho1 dong nhan dan tinh Quy dinh h¢ s6 diéu chinh
gi4 dat ap dung trén dia ban tinh An Giang nam 2024”.

, - Xay dung du thao Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan tinh quy dinh mua
sam tai san cong theo phuong thurc tap trung trén dia ban tinh An Giang.

- Hu:c’mg dan t6 chirc thuc hién ’ll.l’a chon nha thau trong truong hop dac biét
doi véi goi thau thude du toan mua sam.

- Tham dinh va tham quyen phé duyét gia khoi diém dé to6 chirc dau gia cho
thué quyén khai thac tai san két cAu ha tang giao thong dudng thuy noi dia trén
dia ban tinh An Giang.

b) Péi voi tinh hinh thye hién tong kiém ké tai san cong tai co quan, t6
chtrc, don vi, tai san két cau ha tang do Nha nudc dau tu, quan 1y:

- Iriép khai theo quy dinh, hudng dan cua B9 Tai chinh trong viéc st dung
phan mém tong kiém ké tai san cong.

- Uy ban nhan dan tinh ban hanh Céng van s6 247/UBND-KTTH ngay 25
thang 02 nim 2025 vé viée thyc hién tong kiém ké tai san cong tai co quan, to
chtrc, don vi, tai san két cdu ha ting do Nha nudc dau tu, quan 1y.

- Khan truong tong hop, bao cao tinh hinh quan ly, s dung tai san cong
nam 2024 tinh An Giang d€ bao cdo B Tai chinh theo quy dinh.

5.2.2 Cong tac quan 1y nha, dat, co so ha tang:

- Nganh chuyén mén da trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét cac ndi dung:

+ Huong d?lr} xu ly tai san trong qua trinh sap xép, to chirc bo may va gop
¥ phuong an sap x€p lai, xtr ly nha, dat thudc s¢ hiru nha nudc cua cac co quan,
don vi, t6 chirc trén dia ban tinh.

+ GoOp y du thao Nghi dinh, du thao Thong tu cua Chinh phu va Bo nganh
lién quan.

+ Chuyén giao cic co s nha, dat cong vé Trung tam Phat trién Quy dat tinh
quan ly, xtr ly.

+ Bao cdo nhanh guri B Tai chinh vé ra soat tru s§ lam viéc, co so hoat
dong su nghi€p va cac tai san cong khac theo Cong dién so6 125/CD-TTg ngay 01
thang 12 ndm 2024 cia Thu tudng Chinh phu.

+ Bdao c4o Phuong an tong thé vé sip xép co so nha, dat do nha nudc quan
1y trén dia ban tinh An Giang.

- Trién khai Nghj dinh s6 03/2025/ND-CP ngay 01 thang 01 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh viéc sap x&p lai, xur ly tai san cong la nha, dat; Thong tu s6
01/2025/TT-BTC ngay 09 thang 01 nam 2025 cua B¢ Tai chinh quy dinh ché do
quan ly, tinh hao mon, trich khau hao tai san két cau ha tang chg... dén Van phong
Tinh uy, cac s&, ban, nganh, doan thé cap tinh, UBND cac huy¢n, thi, thanh.
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5.2.3 Cong tac quan ly, mua sam, str dung phuong tién xe 0 to:

- Ban hanh Quyet dinh s6 01/2025/QD-UBND ngay 17 thang 01 nim 2025
quy dinh thdm quyén quyét dinh viéc ap dung khoan kinh phi sir dung xe 6 t6
phuc vu cong tac tai cac co quan, t6 chirc, don vi thudc pham vi quan 1y ciia tinh
An Giang. Thong bao dén cac co quan, to chic, don vi biét dé trién khai thuc hién.

- Trién khai thanh 1y xe 6 t6 cta cac co quan, don vi theo diing quy dinh.

5.3. Tinh hinh thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém veé st dung kinh
phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP cta Chinh phu va tinh hinh thyc hién co ché tu chu cua cac don
vi sy nghiép cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ciia Chinh pht va cac
Nghi dinh khéc c6 lién quan (néu co)

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac quy dinh trén va béo céo tinh hinh thuc
hién co ché tu chu tai chinh ddi véi cac co quan hanh chinh nha nuéc nam 2024
trén dia ban tinh An Giang gtri B§ Tai chinh, B Noi1 vu. Hién dang ra soat, danh
gia tinh hinh thuc hién ché d6 tu chi ca cac don vi sy nghiép cong lap nam 2024
dé bao cao B9 Tai chinh theo quy dinh.

5.4. V& trién khai quy dinh cta Trung wong vé doi méi co ché tu chu vé tai
chinh tai cac co quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong 1ap (khi ¢6 van ban
hudng dan cua Bo, nganh trung wong): Chua trlen khai do chua ¢6 van ban huéng
dan khac ddi véi viéc ddi méi co ché tu chu vé tai chinh tai cic co quan hanh
chinh va don vi sy nghiép cong lap cua Bg, nganh trung wong.

_ 5.5. Thyc hién chuyén ddi cac don vi sy nghiép cong 1ap thanh cong ty cb
phan giai doan 2023 - 2025

Den nay, tinh An Giang chua c6 BVSNCL chuyen thanh cong ty cb phan.
Pang tiép tuc ra soat dé tong hop, tham muu cip c6 thim quyén theo quy dinh.

6. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tir, chinh quyen 50
6.1. Ung dung CNTT trong hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nuéc

Tinh d3 ban hanh cac ké hoach trién khai Nghi quyét cia Ban thuong vu
Tinh Uy vé chuyén d6i s tinh An Giang dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030; ké hoach trién khai thyc hién Nghi quyét s6 03/NQ-CP ctia Chinh phu vé
thue hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 ctia B6 Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qubc
gia; ké hoach chuyén ddi s6 tinh An Giang nam 2025 .

a) Ha tang cong nghé thong tin:

- Internet cap quang toc do cao da dén 100% trung tAm x4, phudng, thi trin
trén toan tinh; Internet di dong bang rong phu song 100% khom, ap; 100% céac
khu cong nghiép, doanh nghiép, trudng hoc, bénh vién cd két ndi Internet phuc
vu cong tac quan 1y, diéu hanh; 100% co quan nha nudc cua tinh c6 mang cuc bo
(LAN) va duoc két ndi mang Internet, mang truyén so liéu chuyén dung cia céc
co quan Pang va Nha nudc.
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+ Ty 18 dan sb trudong thanh c6 dién thoai thong minh: 71,29%; Ty 18 thué
bao sir dung dién thoai thong minh: 74,7%; Ty 1€ ho gia dinh co két ndi bang rong
¢ dinh: 83,17%; Ty 1¢ pht rong mang bang rong c¢d dinh, ty 1€ phu song 3G/4G
dat 100% cac x4 toan tinh va dang trién khai mang 5G.

+ Trung tam tich hop dir liéu tinh An Giang dugc dau tu da lau, trang thiét
bi xudng cap.

b) Cong dir litu m¢d tinh An Giang dugc van hanh tai dia chi
https://opendata.angiang.gov.vn/, thuc hién cung cdp thong tin, dir liéu mé cua
cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh theo Quyét dinh cua Uy ban nhan dan
tinh dé ca nhan, t6 chirc khai thac, su dung; s6 luong co quan nha nude cap tinh,
cap huyén, cip xa cung cap dir liéu mo 13 180/188 co quan, dat ti 16 95,74%.

c) Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh An Giang tai dia chi:
https://dichvucong.angiang.gov.vn; thuc hién cung cap dich vu cong cia tinh dap
g day du theo danh muc quy dinh ctia Van phong Chinh phii, Thi tuéng Chinh
phu, Uy ban nhan dan tinh ban hanh.

- Tich hop Hé thong tra 1oi tw dong TTHC dugc duy tri va vAn hanh on dinh
nham ho trg, giai dap, huong dan nguoi dan, doanh nghiép 24/7 trong qua trinh
ndp va giai quyét ho so trén HE thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

- T6 chtrc tap huén, trién khai quy trinh s6 hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC va tai st dung két qua giai quyét TTHC trude d6 dén 100% céc so, ban,
nganh cip tinh, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh, Uy ban nhan déan cac
huyé¢n, thi xa, thanh phé va cac xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

d) Hé thdng quan 1y van ban va chi dao diéu hanh trién khai dap tung cac
quy trinh nghiép vu quy dinh tai Quyét dinh 28/2018/QD-TTg, dong thoi lién
thong gtri nhan van ban véi Van phong Chinh phu va cac B9, nganh trung uong
thong qua Truyc lién thong vin ban Quéc gia (VDXP), lién thong giri nhan van ban
giita cic co quan, don vi trong tinh (dam bao két ndi 100% so, ban, nganh va
tuong duong, Uy ban nhan dan cac cap).

d) Hé thong thong tin phuc vu hop va xur Iy cong viéc da trién khai dén
nhiéu don vi cip S¢, huyén. Theo do, tai liéu hop co the s6 hoa chuyén cho cac
thanh vién tham dy nham han ché str dung vin ban gidy.

e) Hé thdng thong tin bao céo, tong hop dit liéu dong (LRIS): Pa trién khai
thi diém cho cac co quan hanh chinh Nha nudc trén dia ban tinh sir dung giup dién
ttr hoa, chuén hoa ché do, biéu mau bao cdo cua cac co quan trén dia ban tinh va
két ndi, lién thong véi Hé thdng bao cao Chinh phi.

g) Cong thong tin dién tir tinh ning cip dap ung yéu cau chirc nang, tinh
ning k¥ thuit theo quy dinh, thuc hién cong b, cong khai va cung cap day du,
kip thoi cac thong tin ctia co quan nha nudc cho to chire, ¢4 nhan trén moi truong
mang theo quy dinh, dd chuyén doi sang cong nghé IPv6; két ndi véi Hé thong
thu thap danh gia viéc st dung thong tin va dich vu cong truc tuyén.
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h) Tryc tich hop, chia s¢ dir li¢u tinh da két néi lién thong dir liu gitra HE
thong thong tin giai quyét TTHC tinh véi phan mém, hé thong ndi bo tinh; lién
thong qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia vi phan mém, hé thong 11
bo, nganh, dam bao tuan thi Khung kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam.

1) Thyc hién cap nhat, ban hanh Kién ’trﬁc Chinh quyén dién tr tinh An
Giang phién ban 3.0, huong toi Chinh quyén s6 dam bao phu hop theo quy chuan,
quy dinh cua B§ Thong tin va Truyén thong (nay la B6 Khoa hoc va Cong nghé).

1) Xay dyng Chinh quyén dién tir tinh An Giang bao dam gan két chat ché
Vg’fi bdo dam an toan, an ninh thong tin, an ninh mang, bao v¢ thong tin c4 nhan,
to chirc.

m) Thiét lap mang ludi cong nghé s6 cong ddng ho tro trlen khai chinh

quyén sd, kinh té s6, va xd hoi s0 dén x3, phuong, thi tran, khom, 4p: D3 thanh
1ap 1.035 T6 cong nghé sb cong dong, c6 7.991 thanh vién tham gia.

n) Ban hanh ké hoach phat hinh chuyén myc “Chuyén doéi s6 va Truyén
thong tinh” nham tuyén truyén nang cao hi€u biét, nhan thirc, trach nhiém va nang
lyc chuyén d6i s6 cho can bd, cong chuc, vién chure va nguoi dan.

6.2. V& ap dung ISO trong hoat dong ctia co quan hanh chinh

- Viéc ap dung h¢ thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015
ti€p tuc dugc duy tri.

- Bao cao tinh hinh xay dung va ap dung H¢ thong quan 1y chét luong
(HTQLCL) theo Tiéu chuan quoc gia TCVNISO 9001:2015 gui B Khoa hoc va
Cong nghé va Bao cdo vé viéc bo sung hd so HTQLCL theo Tiéu chuin quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 cta 17 co quan, truong THPT theo chi dao cua Uy ban
nhén dan tinh.

- Ban hanh K¢é hoach xay dyng, 4p dung HTQLCL theo Tiéu chuan qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 tai 121 truong trung hoc co sé trén dia ban tinh nam
2025.

I1. Nhén xét, kién nghi
1. Mat dat dugc

Ngay tir ddu nim 2025, cong tac CCHC ludn nhan duoc sy quan tam, chi
dao cua Tinh uy, Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan dén tinh. C4c nganh, cic cap
da chu dong phdi hop, tham muu xay dung Ké hoach CCHC tinh nam 2025. Su
quan tam, lanh, chi dao cua Uy ban nhan dan tinh, yéu cau thanh 1ap Ban Chi dao
vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao, chuyén ddi s6 va Pé an 06
do Chu tich Uy ban nhan dan tinh lam Truéng Ban Chi dao (trén co sé hop nhat
cac Ban Chi dao CCHC, Ban Chi dao chuyén d6i sé va T Cong tac trién khai Dé
an 00) nham tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi€u qua hon.

- Tang cuong cong tac chi dao chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh, van héa cong vu; chi thi chin chinh tinh than trach nhiém trong cong tac
tham muu, dé xuét cac ndi dung thudc tham quyén cta Uy ban nhan dan tinh, Chu
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tich Uy ban nhan dan tinh gitp doi ngii can bd, cong chirc, vién chiic nang cao ¥
thire tu giac, tinh than trach nhiém hon trong thuc thi nhiém vu, cong vu.

- Cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC duoc cac nganh, cac cip trong
tinh day manh thyc hi¢n; thuong xuyén ra soat, cong b, cong khai theo quy dinh
gop phan cai thién, nang cao Bo Chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép cia tinh
An Giang trong thoi gian qua.

- Thuc hién dam bao tién do sép xép, sap nhap td chirc bo may cua hé¢ théng
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua thyc hién Nghi quyét sb 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ho1 nghi Trung wong 6 khoa XII. Bong thoi, trién
khai cac chu truong, quy dinh cua Pang va Nha nudc vé sip xép don vi hanh
chinh cép tinh, cp xa theo dung tién do, chat lugng theo quy dinh.

2. Khé khin, han ché

- Ty I¢ nguoi dan, t6 chuc str dung dich vu cong truc tuyén trong thuc hién
TTHC con thép do chua co thiét bi cong nghé hién dai dé scan cac loai giéy to co
lién quan khi ndp ho so truc tuyén. Pong thoi, cé dién thoai thong minh van kho
thuc hién ndp hd so truc tuyén do cac churc nang con rudm ra, phice tap, khé thao
tac, nén can phai diéu chinh céc trudng thong tin khi ndp hod so don gian hon nita.

- M6t sb linh vuc thuc hién tiép nhén, xir Iy trén Cong dich vy cong cua B9,
nganh trung wong nhung chwa dong bo day du v6i Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh nén viéc bao cdo, chi dao diéu hanh cua tinh gip nhiéu kho khin.

- Viéc sb hoa hd so dau vao tai Bo phan mot ctira cac cap van con thap SO
v6i ho so tiép nhan. Ty 18 khai thac dir li¢u s6 hoa con thép chi dat 3,2% so voi
muc tiéu 50% (do thiéu dong bo trong hé théng nhu két ndi, chua chudn hoa dir
liéu v6i CSDL qudc gia vé TTHC; Quy trinh nghiép vu chua dugc thuc hién day
du nhu: Chua cap nhat day du dit liéu, chua dam bao viéce luu tai liéu, két qua dién
tr vé Kho Dit liéu Cong DVCQG theo hudng dan cta Vin phong Chinh phu).

- Ttr d4u nam 2025, ca hé thong thyc hién cong tac sap nhdp cac S¢, ban
nganh, chuan bj két thic hoat dong cua don vi hanh chinh cap huyén va sap xép
don vi hanh chinh cap x4, do d6 nhiéu ndi dung cong viéc, linh vuc vé cai cach
hanh chinh ctia cac nganh, dja phuong c6 nhiéu thay doi, vi vay chua thé tham
muu UBND tinh ban hanh Ké hoach phat dong thi dua cai cach hanh chinh nim
2025 va Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2025.

3. Pé xuit, kién nghi

pé tiép tuc déy manh cdi cach hanh chinh trong thoi gian téi, S& Noi vu dé
xuat, kién nghi Chu tich Uy ban nhan dan tinh chi dao cac nganh, cac cap:

- Tiép tuc tap trung cai cach thi tuc hanh chinh theo hudng loai bo cac thu
tuc ruom ra, chong chéo, gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép; rat ngin
thoi gian giai quyét dbi véi cac thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién. Tung nganh,
ting cép tang cuong giai quyét thi tuc hanh chinh dung han, khong dé phat sinh
hé so giai quyét tré han.
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- Tang cudng chuyén dbi s, chinh quyén sd, nang cao ty 1é cung cap va
giai quyét dich vu cong truc tuyen murc d6 3 va 4, dam bao ngudi dan co thé nop
hé so, thanh toan 1¢ phi va nhan két qua truc tuyén hoan toan; dau tu co sé ha tang
cong nghé thong tin bao dam céac hé thong quan 1y van ban, mot cira dién tir, cong
dich vu cong hoat dong on dinh.

- Tap trung trién khai, hoan thanh cac nhiém vu phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, do6i méi sang tao va chuyén doi so theo Ké hoach cua Uy ban nhén dan tinh
ban hanh.

- Hoan thanh viéc sap xép don vi hanh chinh cip x4 trén dia ban tinh An
Giang va viéc hop nhat, sap nhap don vi hanh chinh tinh An Giang va Kién Giang
theo quy dinh.

- S& Nbi vu chu tri, phdi hop véi cac nganh lién quan kip thoi tham muu,
trinh Chi tich Uy ban nhan dan tinh khen thudng cac tap thé, ca nhan c6 thanh
tich xuét sic, tiéu biéu trong thuc hién cai cach hanh chinh; dong thoi phé binh
nhitng tap thé, c4 nhan con chua thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh.

- S& Noi vu chu tri, phdi hop v6i S& Tai chinh va cac co quan, don vi co
lién quan xdy dung co ché, chinh sach cho doi ngii can bd, cong chirc ciia tinh An
Giang phai tap trung lam vi€c tai trung tdm hanh chinh tinh An Giang méi sau khi
sap nhap tinh An Giang va tinh Kién Giang, dé tao diéu kién thuén loi cho cén b,
cong chirc yén tdm cong tac.

- S& NO1 vu chu tri, phéi hop v6i cac co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung,
tham muu UBND tinh Ké hoach so két 05 nam thyc hién Chuong trinh téng thé
cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 — 2030 va xdy dung Ké hoach phat
ddng thi dua day manh cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2026 — 2030 trén
dia ban tinh An Giang. Do d6, dé xuat khong ban hanh Ké hoach phat dong thi
dua cai cach hanh chinh nam 2025.

- Sau khi hoan thanh sap xép don vi hanh chinh cip tinh, S& Noi vu sé& chil
tri, ph6i hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung, tham muu UBND
tinh K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2025 phu hop véi ddi
tuong, ndi dung kiém tra.

I11. Phwong hwéng, nhiém vu trong thoi gian toi

- Tiép tuc trién khai nhiém vy CCHC 6 thang cubi nam 2025. Quan triét,
trién khai thuc hién nghiém cac chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B9,
nganh Trung wong vé déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua
hoat dong ctia b may hanh chinh Nha nudc.

- Thyc hién viéc xay dung, ban hanh VBQPPL dam bao theo quy dinh.
Thuong xuyén ra soat, klem tra dé kip thot phat hién nhiing bat cap, vudng mac
dé kién nghi, tham muu cip c6 tham quyén sira d6i, bo sung, bai bo hodc ban hanh
moi cho phu hop.
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- Tiép tuc ra soat, don gian hoéa TTHC, nang cao hiéu qua hoat dong kiém
soat TTHC, gop phan nang cao B Chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tinh
An Giang. Duy tri va nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo phan Mot ctra cac cép,
huéng dén nang cao chit lugng giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong, 1dy ngudi dan, doanh nghiép 1a trung tam phuc vu. Nghién
clru co che chinh sach, giai phap nhim ning cao ty 1é ho so thi tuc hanh chinh
giai quyét truc tuyén trén He théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh va ty
1¢ thanh toan truc tuyén.

- Chu dong ra soat, phan tich nhitng vu diém, han ché theo két qua cong bd
Chi s6 CCHC cap tinh nim 2024 cua B Noi vu cong bd va trién khai cac giai
phap khic phuc, nang cao két qua Chi s6 CCHC tinh nam 2025. Pong thoi, tiép
tuc nghién curu, trién khai cac giai phap nang cao Chi s6 d6i mai sang tao (PII),
Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 Hiéu qua quan trj va hanh chinh
cong (PAPI), Chi sO hai long vé sy phuc vu hanh chinh (SIPAS), Chi sé danh gia
chuyén d6i s6 (DTI) cua tinh An Giang ndm 2025.

- Tép trung thyc hién sap xép to chirc bd may theo chu truong, quy dinh
ciia B§ Chinh tri, Ban Bi thu, Chinh phu, B6 nganh Trung uong thyc hién Nghi
quyet sO 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi Trung wong 6 khoa XII vé
mot s6 van dé vé tiép tuc d6i méi, sip xép t6 chirc bd may cia hé théng chinh tri
tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua.

- X:Qly c}ung ké hoach phét :crién khoa hoc, cong ngh¢, ddi méi sang tao va
chuyén doi s6 theo Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua Bo Chinh tri va Chuong trinh
s0 32-CTr/TU cua Ban Thuong vu Tinh uy An Giang.

Trén day ‘12‘1 tinh hinh, két qua trién khai, thuc hiéﬂn nhiém vu cai cach hanh
chinh 57 thang dau nam 2025, S& Noi vu (thuong truc To giup viéc cai cach hanhc
hinh) tong hop, bdo cao theo quy dinh./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- CT, cac PCT UBND tinh; - A A

- BCP PTKHCN, CBS & DAO06 tinh; LA e
- VP. UBND tinh: LBVP, P.TH;

- Giam dbc S¢ (BC);

- Cac Sé, ban, nganh tinh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- Luu: VT, CCHC&XDCQ.

Truong Long Ho
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