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Phụ lục

NHIỆM VỤ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TỈNH AN GIANG NĂM 2024 

LĨNH VỰC XÂY DỰNG VÀ PHÁT TRIỂN CHÍNH QUYỀN ĐIỆN TỬ, CHÍNH QUYỀN SỐ

	STT
	Lĩnh vực/nhiệm vụ
	Kết quả
	Thời gian
thực hiện
	Tiến độ thực hiện

	1
	Kế hoạch Chuyển đổi số tỉnh An Giang năm 2024
	Kế hoạch số 1254/KH-UBND ngày 29/12/2023 của UBND tỉnh Chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh An Giang năm 2024
	Tháng 12/2023
	Hoàn thành

	2
	Kế hoạch phát động thi đua chuyển đổi số và đảm bảo An toàn thông tin mạng gắn với cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh
	Quyết định 1010/QĐ-UBND ngày 18/6/2024 của UBND tỉnh về phê duyệt Kế hoạch phát động phong trào thi đua Chuyển đổi số năm 2024
	Quý I/2024
	Hoàn thành

	3
	Phát triển hạ tầng số đáp ứng nhu cầu triển khai Chính quyền điện tử, Chính quyền số
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	4
	Phát triển nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu cấp tỉnh (LGSP) kết nối các hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu trong nội bộ ngành, địa phương và kết nối với nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu quốc gia
	Đã thực hiện nâng cấp trục LGSP đáp ứng yêu cầu kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư theo hướng dẫn kỹ thuật triển khai Đề án 06 (phiên bản 1.0)
	Năm 2024
	Hoàn thành

	5
	Bảo đảm an toàn, an ninh mạng (SOC) cho các hệ thống thông tin của tỉnh
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Đang thực hiện

	6
	Phát triển dữ liệu nội bộ
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	7
	Phát triển ứng dụng, dịch vụ nội bộ: hệ thống quản lý văn bản và điều hành đảm bảo kết nối, liên thông trao đổi văn bản điện tử giữa tất cả các cấp chính quyền của bộ, ngành, địa phương và kết nối với trục liên thông văn bản quốc gia
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	8
	Triển khai, vận hành hệ thống thông tin báo cáo của tỉnh, kết nối với hệ thống thông tin báo cáo Chính phủ
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoành thành

	9
	Phát triển các ứng dụng, dịch vụ phục vụ người dân: Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh, kênh tương tác trực tuyến
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	10
	Xây dựng, triển khai Chương trình chuyển đổi số
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	11
	Nâng cao chất lượng, hiệu quả cung cấp dịch vụ công trực tuyến.
	Kế hoạch số 384/KH-UBND Triển khai thực hiện hẹn giờ giải quyết TTHC theo yêu cầu của tổ chức, cá nhân trên địa bàn tỉnh An Giang; Kế hoạch số 505/KH-UBND ngày 21/5/2024 triển khai thực hiện nhiệm vụ nâng cao chất lượng, hiệu quả DVCTT năm 2024 trên địa bàn tỉnh An Giang.
	Năm 2024
	Hoàn thành

	12
	Nâng cao hiệu quả cung cấp dịch vụ bưu chính công ích trong tiếp nhận và trả kết quả thủ tục hành chính
	Kế hoạch số 505/KH-UBND ngày 21/5/2024 triển khai thực hiện nhiệm vụ nâng cao chất lượng, hiệu quả DVCTT năm 2024 trên địa bàn tỉnh An Giang bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	13
	Số hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của các cơ quan, đơn vị và địa phương giai đoạn 2020 - 2025
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Đang thực hiện, (đã khảo sát)

	14
	Nâng cấp, mở rộng chức năng Cổng thông tin điện tử tỉnh
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	15
	Xây dựng tài liệu tuyên truyền (quyển, tờ rơi, video clip) về Chuyển đổi số, Chính phủ số, chuyển đổi số trong cơ quan nhà nước
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	16
	Triển khai, vận hành Trung tâm giám sát, điều hành thông minh (IOC)
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Đang thực hiện

	17
	Tổ chức triển khai quy trình số hóa hồ sơ, giấy tờ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính tại Bộ phận một cửa các cấp và thực số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính theo quy định.
	Báo cáo, Kế hoạch hoặc các văn bản triển khai
	Năm 2024
	Hoàn thành

	18
	Tập huấn nâng cao nhận thức kỹ năng về chuyển đổi số, phát triển Chính quyền số cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan nhà nước.
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Đang thực hiện

	19
	Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh kết nối với Cổng Dịch vụ công quốc gia và Hệ thống giám sát quốc gia về Chính phủ số
	Các văn bản triển khai của UBND tỉnh
	Năm 2024
	Hoàn thành

	20
	Xác định Bộ chỉ số đánh giá Chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh An Giang
	Quyết định số 1407/QĐ-UBND ngày 13/9/2024
	Năm 2024
	Hoàn thành

	21
	Rà soát, cung cấp dịch vụ công trực tuyến toàn trình
	Quyết định số 1688/QĐ-UBND ngày 01/11/2024 của UBND tỉnh An Giang 
	Năm 2024
	Hoàn thành

	22
	Số hóa, ký số và lưu trữ điện tử đối với hồ sơ, giấy tờ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính đã được giải quyết thành công.
	Đã tổ chức tập huấn công tác số hóa
	Năm 2024
	Hoàn thành

	23
	Nâng cấp Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh
	Quyết định, Kế hoạch hoặc các văn bản triển khai 
	Năm 2024
	Đang thực hiện


