UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 1504/UBND-TH An Giang, ngay 25 thang 10 nam 2024
V/v diy manh cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh, nang cao hi¢u
qua giai quyét thu tuc hanh chinh

Kinh guri:
- S&, ban, nganh tinh; ,
- UBND huy¢n, thi xa, thanh pho.

Thuc hién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu tai Van ban s6 7641/VPCP-
KSTT ngay 18/10/2024 ctia Van phong Chinh phii vé bao cao tinh hinh t6 churc,
hoat dong cua B phan Mot ctra cac cép tai dia phuong; Thong bao s6 7548/TB-
VPCP ngay 15/10/2024 ctia Van phong Chinh pht vé két luan cua Bo trudng, Chu
nhiém Vin phong Chinh phii tai budi lam viéc v6i 03 bd va 17 dia phuong vé
cong tadc cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) ngay 10/10/2024 va ngay
11/10/2024; Nham kip thoi trién khai Chi dao ctia Tha twéng Chinh phu va Két
luan cua B9 truong, Chu nhi¢ém Van phong Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan
(UBND) tinh yéu cdu thi truéng cac co quan, don vi thuc hién céc ndi dung sau
day:

1. S&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan huyén, thi x4, thanh phé

- Nghiém tic ddi méi viéc thue hién co ché mot cira, mét cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) theo Nghi dinh s 107/2021/ND-CP
stra d6i, bod sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va Quyét dinh s 468/QD-TTg
ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Trién khai ¢ hiéu qua Bo phan Mot ctra cac cip theo hudng ldy nguoi
dan, doanh nghiép lam trung tdm, ddy manh viéc mé rong tiép nhan, giai quyét
TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén co s¢ trng dung cong ngh¢
thong tin.

- Thuc hién nghiém viéc s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh trong qué trinh tiép nhan, xtr 1y tai B phan Mot cira va trong qua trinh
xtr Iy hd so dam bao trong ndm 2024 dat chi tiéu cua Chinh phu dé ra: 80% vé sb
hoa; 80% vé cung cidp DVCTT toan trinh trén tong sé6 TTHC c6 du diéu kién trén
Cong DVCQG; 45% vé thanh toan truc tuyén va céc chi tiéu khac da giao cho céc
don vi tai muc 9 Phu luc kém theo Quyét dinh sé 277/QD-UBND ngay
27/02/2024.
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- Thudng xuyén ra soat, chuan hoa quy trinh nghiép vu giai quyét thu tuc
hanh chinh tai B6 phan mdt cira cac cap theo hudng tmg dung cong nghé thong
tin, bdo dam don gian, dé thuc hién, dé theo doi, giam sat.

- Tang cudng cong tac tip hudn, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho doi
ngil cong churc, vién chire tai B§ phan Mt cira; nang cao tinh chu dong trong thuc
hién céc giai phap d6i moi, nang cao hiéu qua, ning suit lao dong ctia BO phan
Mot cira; ban hanh cac giai phap cu thé dé nang cao chit luong ngudn nhan luc
thuc hién cong tac giai quyét TTHC.

- Tiép tuc thuc hién cac ndi dung, nhi¢ém vu dugc giao tai Van ban )
1430/UBND-TH ngay 15/10/2024 vé thic day cai cach TTHC, ning cao hiéu qua
giai quyét TTHC phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

2. S& Thong tin va Truyén thong

Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tap trung ra soat, nang cp ha
tang, hé thong thong tin giai quyét TTHC ctia tinh, bao dam an ninh, an toan thong
tin va két ndi, chia sé v&i cac co sé dit liéu, hé théng thong tin dich vu cong tap
trung thudc pham vi quan 1y cta cic nganh dé giai quyét TTHC, dich vu cong
phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p. Hoan thanh trudce ngay 15/12/2024.

3. S& Noi vu, Van phong UBND tinh

Sau khi c¢6 hudng dan cta co quan cép trén, S& Noi vu chi tri, phdi hop véi
Vin phong UBND tinh tham muu UBND tinh huéng dan cac don vi thuc hién
chinh sach dic thu doi véi nguoi lam viée tai BO phan Mot ctra theo hudng cho
phép Bo phan Mot ctra duoc ky két hop dong lao dong, hop dong dich vu dé thuc
hién mot sb nhiém vu trong quy trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén
co s quy dinh tai Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2022 ctia
Chinh pha vé hop dong ddi voi mot sd loai cong viée trong co quan hanh chinh
va don vi su nghi€p cong 1ap.

4. Van phong UBND tinh

- Chu tri, phéi hop véi S¢ Tu phap va cac don vi ¢6 lién quan khan truong
ra soat, hoan thién quy ché lién quan dén hoat dong ctia BO phan mot ctra cac cép.

- Theo ddi, don doc cac co quan, don vi thuc hién cac ndi dung, nhiém vuy
dugc giao theo van ban nay.

- Gui kém theo vian ban ndy cac kién nghi cta cac co quan, don vi va dia
phuong d3 duoc Vian phong Chinh phu tong hop va giri cac Bo, nganh cho ¥ kién
dé co quan, don vi theo ddi (Cong van s6 7549/VPCP-KSTT ngay 15/10/2024
ctia Van phong Chinh phu vé tra 101 kién nghi, dé xuat cta cac dja phuong vé cai
cach TTHC).
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Chu tich UBND tinh yéu cau cac co quan, don vi khan truong, nghiém tic
thuc hién cac ndi dung néu trén./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu trén; =

- Vian phong Chinh phu (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- TCT BAO6 tinh;

- Ban chi dao CCHC tinh;

- B4o An Giang;

- Cong thong tin dién tir tinh (dang tai);

- VP. UBND tinh: LDVP, Phong, ban, trung tam;
- Luu: VT, TH. ,

(Gui kem Quyét dinh so 277/QP-UBND ngay A xrx \
27/02/2024; Céng vén s6 7549/VPCP-KSTT ngay Ho Van Mung
15/10/2024 cua Van phong Chinh phu)
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